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Die Regierung ist gefordert

Eine fundierte, langfristige, solidarische und gesicherte
Finanzierung der Pflege ist ebenso ein Muss wie neue zu-
satzliche Aus- und Weiterbildungsprogramme.

Pflege ist ein wichtiger Job-Motor fur die Zukunft. Gefragt
sind ein hohes Maf} an Professionalitat und Menschlichkeit
sowie ein modernes Managementsystem. Knapp 20 Prozent
der Osterreichischen Bevolkerung zahlen mittlerweile zur
Altersgruppe der Uber 65-jahrigen. Aufgrund der steigenden
Lebenserwartung wird dieser Wert in den nachsten Jahren
weiter ansteigen. Daraus resultieren zusatzliche Lebens-
jahre, die individuell und vor allem auch menschenwiirdig
verbracht und genutzt werden wollen.

Als einer der groten Dienstleister im Gesundheits- und
Pflegebereich tragt der Samariterbund Verantwortung.
Neben den preisgekronten Pflegekompetenzzentren gibt
es auch Tageszentren, betreute Wohnungen, Senioren-WGs,
mobile Pflege, 24-Stunden-Betreuung, Essen auf Radern
und Notrufsysteme.

Unsere Pflegekonzepte sind auf neuestem internationa-
len Stand, die Angebote werden laufend ausgeweitet.
Unsere Philosophie riickt die individuellen Bedurfnisse
und Winsche der Menschen in den Mittelpunkt. Bestens
ausgebildete Pflege-Teams sind rund um die Uhr fur sie
erreichbar. Eine familiare Atmosphare rundet das Ganze
ab. Unsere Einrichtungen sehen sich als wichtiger Teil der
jeweiligen Gemeinde und sind ein gravierender Faktor flr
das Leben in der Region Mit der Kampagne #samariterge-
pflegt wurde ein attraktiver Weg gefunden, die Angebote
und Werte, die in unseren Pflegekonzepten stecken, mit
Plakatflachen, Inseraten, Social Media Postings sowie
Radio- und Fernsehberichten fiir eine breite Offentlichkeit
aufzubereiten.

Sehr gefreut haben wir uns uber die Verleihung des ,Wer-
be-Amor in Gold” fiir das beliebteste Print-Sujet des Jahres
2022. Ich bedanke mich bei allen grofartigen Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter im Pflegedienst, die unsere soziale
Mission moglich machen und Hilfe von Mensch zu Mensch
leisten.

Franz Schnabl
Prdsident des Bundesverbandes



Pandemie, Krieg und Teuerung

Das Jahr 2022 wurde auch im Samariterbund von drei grofRen
Themen dominiert: Pandemie, Krieg in der Ukraine und die
Verteuerung des Lebens in Osterreich.

Trotzdem konnten die Samariterinnen und Samariter bei der
Bundeshauptversammlung des Samariterbundes im VAZ St.
Polten auf eine durchaus zufriedenstellende Jahresbilanz ver-
weisen, weil wir alle bewahrten Services mit viel Engagement
aufrecht erhalten und zum Teil sogar erweitern konnten.

Die Teuerungswelle aber macht uns bis heute schwer zu
schaffen. Ob Rettungswesen, Fliichtlingsbetreuung, Pflege-
bereich, Wohnungslosenbhilfe, Sozialmarkte oder auch Essen
auf Radern: Uberall ist man mit hohen Preisen konfrontiert.
Neben dem Treibstoff macht sich die Kostenexplosion vor
allem bei Strom, Gas und den Nahrungsmitteln bemerk-

bar. Allein in den Samariterbund-Pflegekompetenzzentren
rechnet man mit doppelt so hohen Energieausgaben wie vor
einem Jahr. Hinzu kommt, dass eine Anpassung der Lohne
fallig ist.

Doch die Bundesregierung hat die NGOs diesbezliglich leider
im Regen stehen lassen. Besonders anschaulich zeigen

sich die Themen ,Teuerung® und ,Lebenshaltungskosten®

in unseren Sozialmarkten, den Samariterladen und Sam-

la kids-Shops. Dort kampft man mit hoheren Kosten und
verzeichnet gleichzeitig bei der Kundenfrequenz ein Wachs-
tum um rund 40%, weil es wegen der Inflation immer mehr
armutsgefdhrdete Menschen in Osterreich gibt, die im Alltag
Unterstutzung brauchen.

Dass dies alles trotz der aufderst schwierigen Rahmen-
bedingungen moglich ist, verdanken wir den haupt- und
ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die 365
Tage im Jahr Verantwortung ubernehmen.

Der Samariterbund kann wirklich stolz darauf sein, so viele
engagierte Menschen an Bord zu haben, fur die das selbstlose
Engagement in unserer sozialen Mission an erster Stelle steht
- mit tatkraftigem Handeln, respektvollem Umgang und

dem festen Willen, die Lebensqualitat fur die Bevolkerung zu
erhalten und zu verbessern.

Dafiir sage ich hier in diesem Jahresbericht wieder einmal laut
und deutEich ,Danke!”,

Reinhard Hundsmuller
Bundesgeschdiftsfiihrer
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Samariterbund von A bis Z

Das Aufgabengebiet des Samariterbundes ist in den vergangenen Jahren enorm
gewachsen. Hier finden Sie in alphabetischer Reihenfolge unsere wichtigsten
Themenfelder stichwortartig aufgelistet:

- Armutsbekampfung, Auslandshilfe, Akademie
- Behindertentransport

- COVID-Einsatz, CSR-Projekte

- Defibrillatoren-Schulungen

- Essen auf Radern, Erste-Hilfe-Kurse, Ehrenamt

- Fluchtlingsbetreuung, Freiwilliges Sozialjahr

- Onlineauftritt

- Pflege, Pflegekompetenzzentren, Pakete fiirs Christkind

- Qualitatssicherung, Qualitatsmanagement

- Rettungstransporte, Rettungshunde

- Sam&Rita, Sozialmarkte, SamLa kids, Stiftung firs Leben, Sanitatsdienst, Social Media
- Tauch-und Schwimmkurse, Tageszentren, Therapie-Belgeithunde

- Urlaubsbetreuung fur pflegende Angehdrige

- Verkehrscoaching, 24-Stunden-Betreuung

- Wohnungslosenhilfe, Wasserrettung, Wunschfahrt

- Xenophil

- Youngsters Welcome
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Rettungs- und
Krankentransport

rotz vieler neuer Aufgabenbereiche, die in den

vergangenen Jahren dazu gekommen sind, ist der

Rettungs- und Krankentransport in ganz Osterreich eine
der zentralen Aufgaben des Samariterbundes. Aber nicht jede
Blaulicht-Fahrt fuhrt zu einem Notfall. Genauso wichtig sind
die Patiententransporte zu Therapien oder Untersuchungen.
Die menschenwurdige Betreuung der Patient:innen, die oft
mehrmals in der Woche mit dem Krankentransport von zu
Hause abgeholt und zurlickgebracht werden, steht dabei im
Fokus. Bei einer Krankheit oder einem Unfall im Ausland ist der
Samariterbund-Rickholdienst zur Stelle.

—
_—




Wenn man in Ternitz die Rettung ruft, kann es schon
passieren, dass plotzlich der Burgermeister vor der
Haustlr steht. Denn Stadtchef Rupert Dworak, 60
Jahre jung, fahrt seit wenigen Monaten ehrenamtlich
flr den Samariterbund-Stitzpunkt Ternitz-Pott-

schach. Der Gedanke, sich zum Rettungssanitater
ausbilden zu lassen, kam Dworak, als er in seinem
Ort bei der Abwicklung der Corona-Tests mithalf. ,Pro
forma zog ich mir damals eine Samariterbund-Jacke
an. Aber meine Einstellung ist: Wenn man so eine
Jacke tragt, sollte man auch die entsprechende Qua-
lifikation dafiir mitbringen.” Der Rest ist Geschichte.
Mittlerweile hat der umtriebige Burgermeister die
Ausbildung erfolgreich absolviert und riickt regel-
mafig mit dem Rettungswagen aus. Welche lustigen
Momente ergeben sich aus seiner Doppelfunktion als

Wechsel an der Spitze des

Rettungsdienstes im
Samariterbund Burgenland

. stberufener
ak ist spat -
Rupert pwor sanitater.

mar'\terbund—Rettung

Stadtchef und Sanitater? In der psychiatrischen Abtei-
lung am LK Neunkirchen stiftete eine Dame reichlich
Verwirrung, als sie lautstark verkiindete: ,Heute
werde ich vom Blirgermeister persénlich abgeholt!*.
Erst als Rupert Dworak in der Samariterbund-Uniform
einmarschierte, klarte sich die Sache auf.

Uber 10 Jahre war Daniel Unger als Leiter des
Rettungsdienstes fur den Samariterbund im
Burgenland tatig. Jetzt Uibergibt er diese Fihrungs-
funktion an den bisherigen Stellvertreter und
Landeseinsatzleiter David Fehringer und widmet
sich neuen Aufgaben im Bundesverband des Sama-
riterbundes. Geschaftsfihrer Gerald Fitz bedankte
sich personlich fir den langjahrigen engagierten
Einsatz in dieser verantwortungsvollen Aufgabe.
Dem Samariterbund Burgenland wird Daniel Unger
auch in Zukunft treu bleiben: Er wird weiterhin als
ehrenamtlicher Notfallsanitater Dienste leisten
und den Nachwuchs ausbilden.

Der neue Rettungsdienstleiter David Fehringer
begann vor 15 Jahren ebenfalls ehrenamtlich
beim Samariterbund Burgenland. Seit 2010 leitet
er den Rettungsstutzpunkt in Hornstein und seit
2019 die Bereiche Katastrophenhilfsdienst und
Sanitatsdienste. Fehringer war in der Pandemie
zudem zustandig fir die Materialversorgung der
Einsatzteams und engagierte sich tatkraftig beim
Aufbau und Betrieb des Impf- und Testzentrums in
Millendorf. Mit neuen Ideen mochte er sich nun
der Weiterentwicklung des Rettungsdienstes sowie
dem Erhalt des Ehrenamtes widmen.

Fotos: NO GVV/Werner Jager (1)




Die ,Kitz-Ambulance”
auf dem Weg zu ihrem
ndchsten Einsatz.

Mehr als nur ein Helikopter

Die ,Kitz-Ambulance” ist eine fliegende Intensivstation. Gemeinsam mit Partnern hat der

Samariterbund Tirol dieses Projekt vor kurzem ins Leben gerufen. Dabei wird auf

grofstmoglichen Komfort fur Intensivpatientiinnen gesetzt.

Der Intensivhelikopter ,Kitz-Ambulance”ist am neuen
Heliport Erpfendorf bei Kitzblhel stationiert. Somit
operiert diese fliegende Intensivstation aus dem Herzen
Europas heraus und kann problemlos samtliche rele-
vanten Krankenhauser in ganz Mitteleuropa anfliegen.
~Konkret bedeutet das, dass wir etwa mit einer Tank-
fullung von Tirol bis nach Luxemburg kommen. Wenn
wir zusdtzlich einen Tankstopp miteinplanen, ist auch
London kein Problem; erzéhlt Gerhard Czappek vom
Samariterbund Tirol.

Czappek war mafigeblich am Aufbau der zweitgrofiten

Rettungsorganisation in Tirol beteiligt und ist seit 2008 komfortabel und sicher transportieren’, betont Czappek.

Geschaftsfiihrer der Samariterbund Tirol Rettung und Egal ob Baby,Kind oder Erwachsener,ob normalgewichtig
Soziale Dienste gemeinnutzige GmbH. Er war es auch, oder Ubergewichtig. Der Helikopter bietet nicht nur genug
der dieser Idee eines ,Multipurpose-Helikopters® fiir Platz fiir Patienten:innen und Arzteteam, sondern auch fiir
Intensivuberstellungen sofort etwas abgewinnen konnte. Begleitpersonen, egal ob Klinikpersonal oder Angehorige.

Gemeinsam mit Georg Schusters ,Kitz-Air“ und dem
Intensivmediziner Viktor Stéllnberger wurde das Konzept Von Bett zu Bett
realisiert. Und diese Realitat kennt man nun unter dem

Namen ,Kitz-Ambulance”. Noch ein wesentlicher Vorteil dieser Art des Intensivtrans-
portes liegt auf der Hand: ,Es entsteht kein Zeitverlust. Ein
Variables Set-up Jet kann nur an einem Flughafen landen. Wir kénnen von
Krankenhaus zu Krankenhaus fliegen’, erganzt Czappek.
Die Notfallsanitater:innen des Samariterbundes in Tirol Das aufwendige Umladen in einen Krankenwagen fallt
sind als Medizinlogistiker daflr verantwortlich,dass sie somit weg. Und zudem werden den Patient:innen die War-
den mitfliegenden Arzten jegliches Set-up zur Verfi- tezeiten in einem maoglichen Stau erspart.
gung stellen und dieses auch so bedienen kénnen. Fur
Patientiinnen die einen Intensivtransport von einem Hilfe fur Kriegsverletzte
Krankenhaus zum anderen bendtigen, steht dieser Heli-
kopter des Typs EC-145 bereit, der je nach medizinischer Auch ein Einsatz im Ukraine-Krieg hat das Team der ,Kitz-
Anforderung konfiguriert werden kann. Eine spezielle Ambulance” bereits hinter sich. Gemeinsam mit seinen
. Transporttrage wurde eigens dafir entwickelt. Wahrend Partnern hat der Samariterbund Tirol dem Innenmi-
% des gesamten Fluges konnen die Patient:innen an den nisterium die Moglichkeit des Transportes fur schwer
3 lebenserhaltenden Gerdten angeschlossen bleiben, da verletzte Menschen aus den Kriegsgebieten angeboten.
2 die Gerdte an der mobilen Trage integriert sind. Zudem Im konkreten Fall wurde ein schwerverwundeter junge
§’ konnen bis zu zwei Patient:innen pro Flug betreut wer- Ukrainer,dem ein Bein amputiert werden musste, von
g den.,Dank der Grof3e und der variablen Ausstattung des der Slowakei nach Osterreich geflogen, wo er weiter
i Helikopters kdnnen wir Intensivpatienten somit schnell, intensivmedizinisch behandelt wird.

Sa®¥avalaiataCaatadaOaloalOai



Der Samariterbund in Villach fahrt aﬁéuen Fahrzeugen ab.

= —
Das freut Rettungsdienstleiter Daniel Hager, Stv. Leiter RD Oliver Kropf —
und den kaufmdnnischen Leiter DI Albert Schwarz besonders.

dienst sowie im intensiv medizinischen Bereich noch besser erfiillt werden.

Neue Rettungsfahrzeuge in Karnten

Zwei neue, topmoderne Rettungs- Adaptiert eingerichtete Bereiche, wie der von der
fahrzeuge rollten dieser Tage beim AuRenseite zugdngliche Traumaschrank, zahlen zu

. . den Highlights der neuen Rettungswagen. Um die
Samariterbund Karnten auf den Hof. bestmogliche Versorgung aller Patient:innen zu

gewahrleisten, werden nur eigens dafiir geschulte

Alles neu in Villach: Zwei 180 PS starke Basisfahr- Notfallsanitater:innen fir die Transportbegleitung
zeuge von MAN wurden von der Firma DLOUHY eingesetzt.
GmbH FAHRZEUGBAU in Tulln speziell fir die
Anforderungen im Rettungsdienst sowie flr Intensiv- »In den letzten Jahren wurde nicht zuletzt durch die
Uberstellungen umgebaut. Pandemie unser Fuhrpark sehr stark beansprucht,
ein Ersatz musste friher als geplant durchgefiihrt
Mit ihrer Vollausstattung wie dem luftgefederten werden. Es war uns in der Planung und Umsetzung
Tisch, der fur alle gangigen Krankentragen schnell ein grofRes Anliegen, mit den neuen ,rollenden Inten-
und unkompliziert adaptierbar und auch in Mittel- sivstationen’ die Anforderungen im Rettungsdienst
position zu bringen ist, entsprechen die Fahrzeuge sowie im intensiv-medizinischen Bereich erfillen zu
den technischen Anspruchen eines RTW Typ C und kénnen - und das nachhaltig®, so Rettungsdienstlei-
der ONORM EN 1789. Je nach Einsatz ist es maglich, ter Daniel Hager.

die Monitoreinheiten LifePak 15 oder Corpuls 3 in
bester Ausstattung zu nutzen.



i

Gelungene Hubschrauberﬁbur{gﬁ

des Samariterbundes Tirol in Niederndorf

Der Samariterbund Tirol higlt Mitte

Juli gemeinsam mit der Abteilung
- fiir Zivil- und Katastrophenschutz
eine spektakulare Einsatziibung mit -
. e . Lassig abhdngen am Heli?
Hubschraubereinsatz fiir junge Mitnichten: Den jungen _gs
.. e . Rettungssanitét_el-r:irﬁfn
Sar“tater:lnnen ab- wurde bei der Ubung Mut und

Schwindel?rmr abverlangt.
Wie jedes Jahr wurde vom Samariterbund Tirol in
Zusammenarbeit mit der Abteilung fir Zivil- und
Katastrophenschutz eine Grundeinweisung flr den
Hubschrauberbetrieb fiir Rettungskrafte des Ret-
tungsdienstes Tirol organisiert. Ziel dieser Ubung ist
es, jungen Sanitater:innen aus allen Tiroler Ret-
tungsorganisationen einen praktischen Kontakt mit
dem Rettungsmittel Hubschrauber zu vermitteln. Zu
Beginn findet eine theoretische Einweisung durch
Pilot und Flugretter am Hubschrauber statt, dann
wird Aus- und Einsteigen, Angurten, Tiiren 6ffnen
geubt, und abschliefiend folgt eine Einweisung in
Winden- und Bergetauflige.

Intensivtransporte in ganz Europa

Dieses Jahr war die Heli Firma Kitz Ambulance mit
ihrem neuen Mehrzweckhubschrauber EC145 C2

vor Ort. Mit diesem Hubschrauber organisiert der
Samariterbund Tirol auch Intensivtransporte in ganz
Europa. Wenn die Maschine nicht im Einsatz ist,
steht sie fur Katastropheneinsatze rund um die Uhr
zur Verfugung.

Unterstutzt wurde der Samariterbund Tirol von den
Flughelfern der Feuerwehr Bezirk Kufstein, welche
die Absicherung der Ubung und die Durchfiihrung
der Windenbergungen organisierten.

Mitglieder der Freiwilligen Feuerwehr Niederndorf
ubernahmen den Brandschutz und die Versorgung
der Kolleg:innen vor Ort, die Bezirkseinsatzleitung
die Lagefuhrung.

Sa®¥avalaiataCaatadaOaloalOai

Fotos: Berger Hubert (2)
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Erste Hilfe im Wald: XR-Technologie fiir mehr Sicherheit

Der Uberbegriff ,Extended Reality” - kurz XR - steht fiir
alle Technologien, die unsere reale Welt erweitern und
mit virtuellen Elementen kombinieren. Auch im Bereich
der Wissensvermittlung kommen ,realitatserweiternde”
Features, wie VR-Brillen, immer &fter zum Einsatz. ,Vor
allem Gesundheitsthemen konnen davon profitieren®, ist
sich Samariterbund Geschaftsfuihrer Andreas Balog si-
cher. ,XR-Technologien werden das Lernen und Uben auf
eine vollig neue Ebene heben”. Als Beispiel nennt Balog
Erste-Hilfe-Trainings: ,Aufwandige Notfallszenarien
mussen in Zukunft nicht mehr real nachgebaut werden.

FWsafeXR": VR-Brillen eréffnen véllig

neue Mdglichkeiten im Training.

(o)

l&r E

Diese Zahlen konnen sich sehen lassen: Von Marz bis
November des Vorjahres wurden mit sieben Einsatzmo-
torradern und elf ausgebildeten Einsatzfahrern, davon
acht Notfallsanitater und drei Notarzte, iber 33.000
Kilometer von der Motorradstaffel des Samariterbund
Tirols zuruckgelegt. Bei 16 Ambulanzdiensten,zahl-

Einmal in eine App gebannt, konnen diese immer und
immer wieder durchgespielt werden — unabhangig von
Zeit und Ort, bis tatsachlich jeder Handgriff sitzt. Ein im-
menser Vorteil fiir die Teilnehmer und Teilnehmer:innen.”

Wegweisendes Digitalprojekt

Der Samariterbund setzt bei der Wissensvermittlung
schon langer auf Digitalisierung. Aktuell ist er am - vom
Landwirtschaftsministerium geforderten — E-Lear-
ning-Projekt ,FWsafeXR" beteiligt. Gemeinsam mit

den Forstlichen Ausbildungsstatten in Traunkirchen

und Ossiach, dem Roten Kreuz Oberosterreich und AIT
(Austrian Institute of Technology GmbH) werden die
Samariter:innen in den nachsten Monaten ein XR-Trai-
ning fur Erste- Hilfe-Szenarien in der Forstwirtschaft
erarbeiten. Herabfallende Aste, Sturz in unwegsamem
Gelande, Abrutschen mit der Motorsage: Waldarbeiten
sind gefahrlich und Unfalle schnell passiert. ,Das inno-
vative Erste-Hilfe-Tool wird Forstarbeit sicherer machen®,
zeigt sich Andreas Balog begeistert. Und weiter: ,,Exten-
ded Reality erlaubt uns, das Thema Schulungen komplett
neu zu denken. Wir stehen hier erst am Anfang einer sehr
spannenden Entwicklung.*

Samariterbund Tirol: Jahresbilanz der Motorradstaffel

-~

.x{

" "1- . :}‘i:{:’;

- -__.1- - __"_ 1

'.!l‘

e

Von Marz bis November des Vorjahres wurden

reichen First-Responder-Einsatzen sowie diversen
Triathlons und Radmarathons war die Motorradstaffel
vertreten. Ganze 300 Stunden im Ambulanzdienst wur-
den fleiRig abgeleistet.

mlt s:eben Emsatzmotorradem und elf
't | .
ausgeb/ldeten Einsatzfahrern liber

33.000 Kilometer zurtickgelegt.

verkirzen und erweiterte Notfallhilfe am Unfallort zu
Zu den Glanzpunkten des Jahres gehorten der Kitzbuhe- gewahrleisten.
ler und der Kufsteiner Radmarathon sowie der Triathlon
JWir sind sehr froh Uber unsere Motorradstaffel, da
sie uns in vielen Bereichen hilft, speziell im Bereich
First Responder’, so Rettungsdienstleiter Robert Lauf.
Besonderer Dank gilt dem engagierten Team der Motor-

radstaffel Tirol!

in Walchsee. Bei 68 First-Responder-Einsdtzen von

den Standorten Kirchbichl und Innsbruck aus konnte
die Staffel rasch vor Ort sein und medizinische Hilfe
leisten. In diesem Bereich geht es hauptsachlich darum,
die Eintreffzeiten des 6ffentlichen Rettungsdienstes zu

16
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(v.L.n.r) Matthias KieB3linger (Berufsrettung Wien), Reinhard Hundsmidiller,

Oliver Lohlein, Georg Papai (Bezirksvorsteher Floridsdorf), Stadtrat Peter n;Eker,

Elmar Hagmann (Sedlak Bauunternehmen) und Andreas Balog.

Sy

Neuer Rettungsstutzpunkt in Wlen Florlds.d'orf

In der Petritschgasse 24 wird eine vollausgestattete Leitstelle errichtet.
Ende September fand die feierliche Grundsteinlegung statt.

Der Samariterbund setzt seine breite Qualitatsof- liegen - werden nicht nur bestmdgliche Versorgung
fensive fort und freut sich Gber Zuwachs in Wien®, im Notfall garantieren, sondern auch einen effizi-
erklarte Reinhard Hundsmiiller, Bundesgeschaftsfuh- enten, ressourcenschonenden Betrieb. Peter Hacker,
rer des Samariterbundes , anlasslich der feierlichen amtsfihrender Stadtrat fiir Soziales, Gesundheit
Grundsteinlegung am 29. September 2022 in der und Sport in Wien, lief es sich nicht nehmen, an-
Petritschgasse. ,Der neue Rettungsstutzpunkt in Flo- Lasslich der Feier die Baustelle zu besichtigen und
ridsdorf wird ab 2023 ein wichtiges Glied der Wiener zeigte sich beeindruckt: ,Der neue Stiitzpunkt wird
Rettungskette sein, auf das man stolz sein kann. Die die Gesundheitsversorgung der Wiener Bevolkerung
neue Leitstelle kommt vor allem auch der Bevolke- weiter verbessern. Es wird eine Dienststelle, die nach
rung in den stark gewachsenen Bezirken Floridsdorf modernsten Gesichtspunkten auch aus Sicht der Kli-
und Donaustadt zugute und wird verkehrsstrategisch, magerechtigkeit errichtet wird. Sie wird zudem fir die
umwelttechnisch und wirtschaftlich neue Mafdstabe Mitarbeiter:innen und Mitarbeiter ,alle Stiicke spielen’
setzen.” Bei der Blaulichtorganisation ist man sich und ein sehr guter und moderner Arbeitsplatz werden.”

sicher: Kurze Wege - die neue Leitstelle wird in der
Nihe zur Klinik Floridsdorf bzw. zur Klinik Donaustadt Effizientes und
nachhaltiges Vorzeigeprojekt

Bei den Wiener Samariter:innen freut man sich auf die
anstehende raumliche VergroBerung: ,Unser Fuhrpark
ist groRer als je zuvor, weil immer mehr Krankentrans-
porte durchgefuhrt werden. Im 15. Bezirk sind wir
langst an unsere Grenzen gestofien, dieser Standort
bleibt aber weiterhin als Stiitzpunkt erhalten®, erklarte
Landesgeschaftsfuhrer des Samariterbund Wiens, Oli-
ver Lohlein, der gleichzeitig stolz darauf hinwies, dass
die neue Leitstelle in der Petritschgasse ein Vorzeige-
projekt in Sachen Nachhaltigkeit ist und in Zukunft
auch die Homebase fiir ,Essen auf Rddern® sein wird.
~Umwelttechnisch werden wir zum Beispiel auf eine
sehr leistungsstarke Solar-Photovoltaik-Anlage und
den verstarkten Einsatz von E-Fahrzeugen setzen. Wir

Reinhard Hundsmiiller lud zur . . . )
= = ; wollen sparsam agieren und gleichzeitig unsere Um-
Grundsteinlegung in die Petritschgasse. L

welt schonen®, so Léhlein.

Sa®¥avalaiataCaatadaOaloalOai
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v.l.n.r. Samariterbund Karnten Geschéftsfiihrer Gerhard Czappek, Landeshauptmann-Stellvertreterin Beate Prettner,

Samariterbund Kéarnten Geschéftsfﬁh_rer Gera_ld_Fi_tz_unq Vizepréis__identin des Bundesverbandes Susan_ne Drapalik

Samariterbund Kéarnten zeigte sein Leistungsspektrum

Ende September lud der Samariterbund Karnten zu ei- Vizeprdsidentin des Bundesverbandes, in ihrer Rede
ner Leistungsschau in die Villacher Bambergsale. Bei betonte: ,In der Corona-Pandemie startete der visi-
der Feier wurde das umfangreiche Aufgabenspektrum tenarztliche Dienst fiir Patientinnen und Patienten in
der Organisation deutlich, das mittlerweile weit uber Heimquarantdne - ein Erfolgskonzept, das in Zukunft
den klassischen Rettungsdienst hinausgeht. So haben auch abseits der Pandemie eine gute Losung fir den
die Karntner Samariter:innen in den letzten Jahren Arzt:innenmangel darstellen kann.”

ihre Dienstleistungen um die Familienintensivbetreu-

ung und die mobile Suchtbegleitung erweitert. Das Das breite Leistungsangebot - vom Ambulanzdienst bis
,Haus Perau® wurde mit einem einzigartigen Konzept zur Rettungshundestaffel - ist vor allem der Verdienst
der Alltagsassistenz fur Senior:innen erfolgreich aus der engagierten Mitarbeiter:innen, von denen einige bei
der Taufe gehoben. Und, wie Dr." Susanne Drapalik, der Veranstaltung mit Ehrungen bedacht wurden.

o

"

- Dienststelle in Weppersdor =

sowie Dienststellenleiter Michael Farkas einen von
zwei neuen Rettungswagen an die Dienststelle Wep-
persdorf. Ein weiterer baugleicher Mercedes Sprinter
folgt in Kurze fur den Stutzpunkt Andau.

Das neue 170 PS starke Fahrzeug wurde von der
Firma Dlouhy in Tulln aufgebaut und speziell an die
Anforderungen im Rettungsdienst angepasst. Alle
Geratschaften fur Notfalleinsatze sowie Intensiv-
uberstellungen sind vorhanden. Kernstucke der
Ausstattung sind die luftgefederte Trage, ein Moni-
tor sowie ein Beatmungsgerat. Sensoren erhohen
die Sicherheit im Patientenraum, Riickfahr- und
Rundum-Kameras runden das Hightech-Fahrzeug ab.

Das neue Fahrzeug in Weppersdorf

Ssa | glanzt nicht nur durch beeindruckende
i 170 Pferdestérken, sondern auch

durch seine moderne Innenausstattung.
= u .

,Durch die Investition in die beiden Fahrzeuge kann
auch in den nachsten Jahren ein sehr hoher Stan-

Die Samariter:innen der Dienststelle in Weppersdorf dard fur die burgenlandische Bevolkerung gehalten
durfen sich tber ein neues Einsatzfahrzeug freuen! Sa- werden. Es ist wichtig, die Fahrzeuge standig an die
mariterbund Burgenland Geschaftsfuhrer Gerald Fitz immer weiter wachsenden Anforderungen anzu-
ubergab im Beisein von Bundeschefarzt Dr. Michael passen, um im Ernstfall qualifizierte Hilfe leisten zu
Gruska, Landesrettungskommandant David Fehringer konnen®, betont David Fehringer.
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In derASBO Gruppe 915 (von li.):
Brigitte Gottschall- Muiiller, Gerald Fitz, und Herbert ,Happy* Hofmann.

Jugend am Werk-Geschaftsfuhrerln Brlgltte Gottschall- Muller und Gerald Fltz Geschaftsfuhrer

beim Samariterbund, erzahlen warum sie eine Rettungssanltater innen- Ausblldung gemacht haben

TPe— - y L T

Schriftsteller Henry Miller hat geschrieben: ,Leben

ist das, was uns zustofRt, wahrend wir uns etwas

ganz anderes vorgenommen haben.” Und in man-
chen Fallen muss dann eine Rettungskette in Gang
gesetzt werden. Da ist es wichtig, in den Handen von
Sanitater:innen zu sein, die genau wissen, was sie tun,
weil sie eine professionelle Ausbildung hinter sich ha-
ben und Erfahrung in Sachen Erste Hilfe mitbringen.

Der so genannte Zufall wollte es, dass zwei en-
gagierte Menschen, die sich im Vorstand der

SWO (Sozialwirtschaft Osterreich) um Belange

der Sozial- und Gesundheitsunternehmen kiim-
mern, Uberraschend bei einer Samariterbund
Rettungssanitater:innen-Ausbildung wiederfanden:
die Jugend am Werk-Geschaftsfuhrerin Brigitte
Gottschall-Mduller und Gerald Fitz, Geschaftsfiuhrer
beim Samariterbund.

Unabhangig voneinander hatten sie die Idee, diese
Ausbildung zu machen, welche sie mittlerweile er-
folgreich abgeschlossen haben.

»Ich bin in meiner Arbeit normalerweise nicht so nahe
an der Basis dran, und es ist sehr schon, fur Menschen
in Not etwas zu machen und das Ergebnis sofort se-
hen zu kénnen®, begeistert sich Gottschall-Mdiller. Der
Impuls fur den Entschluss, ,ehrenamtliche Rettungs-

sanitaterin zu werden, war ein Unfall im Privatbereich,

bei dem ich den Beginn der Rettungskette miterlebte
und davon sehr beeindruckt war. Ich empfehle jedem,

so eine Ausbildung zu machen. Jeder Mensch, der hilft,

ist ein kleiner Baustein fiir eine bessere Welt. Man be-

kommt eine andere
Perspektive und
hat deutlich mehr
Bodenhaftung.”

Gerald Fitz hat

im Rahmen sei-
ner Tatigkeit beim
Samariterbund

mit Menschen im
Rettungswesen
viel zu tun: ,Neben
dem Aspekt der
Menschlichkeit war
flr mich der pro-
fessionelle Zugang
und die Basisarbeit
entscheidend. Ich
wusste bereits
vorher, dass von
unseren Sanis in
allen Bundeslan-
dern GrofRartiges
geleistet wird, aber jetzt habe ich vor ihren Einsatzen
noch mehr Respekt.”

Brigitte Gottichall-Muyiel’I bei
der Kontrolle des Arbeitsgeriits.

Herbert ,Happy“ Hofmann, Obmann der Wiener
Samariterbund Gruppe Rudolfsheim-Fuinfhaus, findet
treffende Schlussworte: ,Ich finde es sehr gut, wenn
Menschen aus Geschaftsfihrungen und dem Ma-
nagement ihr ubliches Arbeitsumfeld verlassen, um
hautnah zu erleben, wie es drauRen auf den Straften
zugeht.”

Sa®¥avalaiataCaatadaOaloalOai
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ive-Konzerte, Sport-Events oder Kulturveranstaltungen
versammeln oft viele Menschen an einem Ort. Um im
Notfall fur eine rasche professionelle Erstversorgung
bei kleineren und grofReren Verletzungen zu sorgen,
wird der Samariterbund von den Veranstaltern gegen
ein Honorar engagiert, um - von Schnittwunden Uber
Falle von Dehydrierung bis hin zu lebensbedrohlichen
Atemwegsproblemen und Herzstillstand - Erste Hilfe zu
leisten. In den rund 55.000 Einsatzstunden pro Jahr kimmern
sich die meist ehrenamtlichen Sanitater:iinnen um das Wohl
der Besucher:innen. Durch die langjahrige Erfahrung der

ASBO-Gruppen ist gewahrleistet, dass die Sanitatsbetreuung

bei grofRen und kleinen Anlassen auch logistisch reibungslos
ablauft. Die Veranstalter:innen sind damit vor Rechtsfolgen
wie z. B. Haftungen geschutzt.




Top-Einsatz bei Kitzbuheler Radmarathon

Bei stromendem Regen ging am 10. Juli die zweite
Auflage des Kitzbuheler Radmarathons tber die Buh-
ne. Und wie schon bei der Premiere 2021 Gbernahm
der Samariterbund Tirol auch dieses Jahr den Ambu-
lanzdienst fur dieses auflergewohnliche Radrennen.
Sechs Einsatzmotorrader, zwei Rettungswagen und ein
Einsatzleitfahrzeug begleiteten die Teilnehmer:innen
entlang der 216 Kilometer langen Strecke.

Dabei sorgte die erfahrene Motorrad-Crew fir best-

i p ]
- | zwei Rettungswagen und ein
B N L el T T S LR T

Einégtglgitfafl(zgyg begleiteten die-';

Die 7;ifoler Motorradstaffel
- steht zum Start des leider J

verregneten Kitzbiiheler
Radmarathons bereit. I

magliche medizinische Betreuung der ambitionierten
Radler:innen: Alle Einsatze der Tiroler Samariter:in-
nen, darunter eine notarztliche Versorgung nach
einem Sturz am Reither Kogel, verliefen erfolgreich.
Der Niederlander Johnny Hoogerland bewaltigte die
alpine Rennstrecke ubrigens am schnellsten: Er fuhr
mit der Rekordzeit von 6:36:23 Stunden durch das
Ziel.

Was fiir eine tolle Leistung!



Tatkraftiger Einsatz beim Graz Marathon

|| Mit umfangreicher Ausristung
und grofBem Team betreute der
| Samariterbund Steiermark den Marathon.

Ein Jahr nach dem erfolgreichen Auftakt betreute
der Samariterbund Steiermark auch heuer wieder
den Graz Marathon. Bei der 29. Ausgabe der grofiten
Laufsportveranstaltung des Landes war der Sama-
riterbund mit sechs Rettungsfahrzeugen, einem
Notarzteinsatzfahrzeug, einer mobilen Leitstelle,
einem Ambulanzzelt, zwei Notarzt:innen und insge-
samt 28 Samariter:innen im Einsatz.

Bei dieser Groflveranstaltung wurde liber Lan-
desgrenzen hinweg kooperiert: Zur tatkraftigen
Unterstiitzung waren zahlreiche Samariter-Kol-
leg:innen aus dem Burgenland zur Stelle. Gemeinsam
wurde Uber das gesamte Wochenende die reibungs-
lose praklinische Versorgung aller Teilnehmer:innen
und Zuschauer:innen sichergestellt.

Sa®¥avalaiataCaatadaOaloalOai



Vereinte Krafte

Nicht nur die Teilnehmer:innenanzahl des heurigen
VCM konnte sich sehen lassen. Auch wir waren mit
vereinten Kraften im Einsatz: 250 Sanitater:innen,

30 Mitarbeiter:innen zur Einsatzunterstiitzung, 33
Rettungstransportwdgen, sieben Notarzt:innen, vier
Segways und sechs Ambulanzen entlang der Strecke
standen fur den Fall der Falle bereit. Zur allgemeinen
Freude war aufer den klassischen Interventionen wie
bei Herz-Kreislauf-Problemen, umgeknickten Kno-
cheln und Krampfen kein Eingreifen erforderlich.

An die 75 Interventionen wurden vonseiten unserer
Mitarbeiter:innen durchgefihrt - weniger als im
Vorjahr, als die Temperaturen die Laufer:innen an
ihre Grenzen brachten. Der Vienna City Marathon, der
in diesem Jahr nach zwei coronabedingten Verschie-
bungen wieder zur gewohnten Jahreszeit stattfand,
ist damit nicht nur fir den Veranstalter, sondern auch
flr unser Einsatzteam ein voller Erfolg gewesen.

Grofdartiges Feedback von allen Seiten

Kurz nach dem Marathon erreichte uns ein ganz
besonderes Dankeschon. Ein Laufer hatte sich bei
Kilometer 32,5 verletzt und dabei Glick im Ungluck:
Der kleine Unfall passierte just bei einem der vielen

Wien nicht weit. Beim diesjahrigen, mittlerweile
39.Vienna City Marathon (VCM) leisteten wir den °
Sanitatsdienst fiir mehr als 31.000 Laufer:innen.

Versorgungs-
stande von
Privatpersonen
und Vereinen
entlang der
Strecke. Frau
Masai, die mit
ihrer gemein-
nutzigen
Organisation

Einsatzkréfte entlang der Strecke |

,Donaustadter Sozial- und Entwicklungshilfe” die

Laufer:iinnen mit Wasser und Starkungen versorgte,
fackelte nicht lange und leistete dank einer ent-
sprechenden Fortbildung grof3artig Erste Hilfe. Und
naturlich waren auch unsere Einsatzkrafte - am
Motorrad und im Rettungsfahrzeug - schnell zur Stelle.
In einer E-Mail bedankte sich die versierte Ersthel-
ferin auch herzlich beim Samariterbund Wien fur

den perfekten Ablauf, das schnelle Handeln und die
reibungslose Rettungskette.

Was uns besonders anspornt: Der professionelle
Ablauf und das schnelle Eingreifen der Sanitdter:innen
inspirierten den Sohn von Frau Masai, der ebenfalls
entlang der Strecke mithalf,zu einem Freiwilligen So-
zialen Jahr beim Samariterbund Wien! Wir freuen uns,
den jungen Mann bald bei uns begrufRen zu dirfen
und ihn in unserem Team willkommen zu heif3en!
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Sicherheit am Silvesterpfad P=.

Wenn am 31. Dezember tausende Menschen am Wie- Wien unterstitzt. Insgesamt werden 45 Rettungs- und
ner Silvesterpfad auf ein glickliches und friedvolles Notfallsanitater:innen sowie finf Notdrzt:innen fur

neues Jahr anstofen, werden die Samariter:innen fiir die Gesundheit der Feiernden im Einsatz sein. Weiters
die Sicherheit der Feiernden sorgen. Nach den coro- werden sechs Rettungstransportwagen und zwei Not-

nabedingten Ausfdllen in den vergangenen Jahren arzteinsatzfahrzeuge am Wiener Silvesterpfad vor Ort
ubernehmen wieder die Mitarbeiter:innen der Gruppe sein. Drei Ambulanzstandorte werden fir erkrankte oder
Leopoldstadt die sanitatsdienstliche Betreuung der verletzte Personen am Stephansplatz, am Neuen Markt
Veranstaltung und werden dabei von Samariter:innen sowie am Hof bereitstehen. Wir wiinschen allen ein
anderer Wiener Gruppen und des Landesverbandes friedliches und gesundes Jahr 2023!
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Donauinselfest-Sanitatsdienst:

Vom 24. bis 26. Juni 2022 fand das 39. Donauin-
selfest statt. Mehr als 200 Sanitater:innen des
Samariterbundes sorgten fiir die Sicherheit.

\."'-"‘I" s

WA

Seit 39 Jahren bringt das Donauinselfest hochkarati-
ge internationale und nationale Stars auf die Buhne.
Ebenso lange sind auch die Samariter:innen fester
Bestandteil des Donauinselfestes. 2022 feierte die
Grofveranstaltung sein Comeback nach der COVID-
Pandemie, die von mehr als 200 ehrenamtlichen
Sanitater:innen betreut wurden. Die Samariter:innen
leisteten dabei fur rund drei Millionen Musikfans des
Festivals Sanitatsdienst.

Taglich konnten rund 200 Rettungssanitater:innen . Sm ) % ; . : P
und Notfallsanitater:innen sowie funf Notarzt:innen AT APy
; o des Samariterbundes in neun Ambulanzen im . ' '
!:"' -4 Rahmen des Sanitatsdienstes die medizinische Ver-
] g sorgung sicherstellen.
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Fir eine schnelle Erreichbarkeit von verunfallten oder f‘? ~ . y, _ "r;r-. L 2 * -l
erkrankten Personen auf dem riesigen Festgelande F ¥ f

standen 16 Rettungstransport- und Notkranken- 1 i" 5 -
transportwagen, drei Notarzteinsatzfahrzeuge, zwei i e y;
Segway-Trupps und drei Materialtransportwagen .

sowie rund zehn Sonderfahrzeuge zur Verfiigung. 2

Neben dem Einsatzleiter und dem leitenden Notarzt r v
war an allen drei Tagen ein Einsatzstab in der mobi-

len Leitstelle vor Ort. Beim Stiitzpunkt befand sich ‘

e die Funkstelle, die wesentlich zur ausgezeichneten

Abstimmung aller Einsatzkrafte beitrug. ']

,Mit topmoderner medizinischer Ausriistung
und ausgezeichnet geschulten und trainierten l
Sanitater:innen und Sanitatern sind wir auf jede
Situation bestens vorbereitet. Neben ihrer hervorra-
genden Ausbildung zeichnet unsere Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter ihr grof3es soziales Engagement

aus. Auch heuer arbeiten am Donauinselfest wieder
alle Samariterinnen und Samariter ehrenamtlich®, so
Dipl.-Ing. Erwin Scheidl, ASBO-Einsatzleiter beim 39.
Donauinselfest.

‘-_"'"
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Wasserrettung

er Tod durch Ertrinken ist meistens nicht sehr
spektakular und ereignet sich sowohl bei Kindern
als auch bei Erwachsenen oft unbemerkt. Jede —
im Wasser verletzte oder tote Person ist eine zu viel. Der
Samariterbund steht fur Hilfeleistungen sowie Schwimm-
und Rettungsschwimmausbildungen zur Verfliigung. Auch
wenn sich alle jedes Jahr winschen, dass es nur wenige

o —_—

Einsatze gibt, Uben die Wasserretter:innen regelmafig fur
den Ernstfall. Dazu gehdren Praventionsmafnahmen, wie
die Ausbildung der ehrenamtlichen Mitarbeiter:innen, und
Schwimmkurse fur Kinder und Erwachsene, die mit Abzeichen

erfolgreich beendet werden. In dringenden Notfallen

unterstutzt die Wasserrettung mit Mannschaften und
Fahrzeugen bei Murenabgangen und Hochwasser auch die
Kamerad:innen der Freiwilligen Feuerwehr vor Ort.
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Gememsam sm_d wir stark“ lautet
das Motto der Wasserretter iinnen in
Oberosterrelch und Salzburg

Wasserrettungen Linz
und Zell am See

bereiten sich gemeinsam

auf den Sommer vor.

Aus Erfahrungen anderer zu lernen, ist nicht nur
effizient, sondern auch gescheit®, darin sind sich die
Ausbildungsleiter aus Linz und Zell am See, Andreas
Luxheim und Michael Kling einig. Aus diesem Grund
wurde die gemeinsame Wasserretter-Ausbildung Uber
den Winter noch intensiviert. Seit November wird
regelmafig gemeinsam geschult, getibt und ausge-
bildet. Dank dem Willen der Mitglieder und moderner

Technik ist dies trotz raumlicher Distanz kein Problem.

,Durch Linz flie3t bekanntlich die Donau, da ist eine
fundierte Flieiwasserausbildung unumganglich. Wir
kénnen hier einfach auf jahrzehntelange Erfahrung
und eine standardisierte Ausbildung der Kamera-
den aus Zell am See zuruickgreifen und missen das
Rad nicht neu erfinden!®, erklart Luxheim. Und sein
Kollege aus Salzburg bestatigt: ,Der Vorteil der
gemeinsamen Einsatzleiterschulung ist, dass wir bei
Ubungsplanungen nicht nur auf unsere Erfahrungen
am und im Wasser, sondern auch auf die Expertise
aus dem Rettungsdienst unserer Linzer Kolleg:innen
zurlickgreifen konnen. Damit schaffen wir ‘das Beste
aus zwei Welten'!”

Der Samariterbund gibt Tipps

fur Sicherheit beimSchwimmen

Die Experten der Wasserrettung des Samariterbund
Osterreichs lehren richtiges Verhalten im Wasser, um
Badeunfallen vorzubeugen. Einer der wichtigsten
Ratschlage ist, nie alleine schwimmen zu gehen.
Denn ein an Land harmloser Schwacheanfall kann
im Wasser todlich enden. Auch alkoholisiert schwim-
men zu gehen, ist dufRerst gefahrlich und zahlt zu
den haufigsten Ursachen fir Ertrinkungsunfalle bei
Erwachsenen.

Unbedingt ratsam ist es, nach einem Sonnenbad nicht
einfach ins kalte Wasser zu springen, sondern sich
langsam abzukuhlen und nach dem Essen eine Stunde
zu pausieren, bevor man schwimmen geht. Sollte es
blitzen und donnern, so muss man ein offenes Gewas-
ser sofort verlassen.

Eine besondere Gefahr besteht fur Kinder bis zu 3 Jah-
ren im Wasser. Kleinkinder sollten daher in der Nahe
von Gewassern nie unbeaufsichtigt und hochstens
drei Schritte von erwachsenen Begleitpersonen ent-
fernt sein. Sie kdnnen selbst in sehr seichtem Wasser
ertrinken. Im Gegensatz zu Erwachsenen verhalten
sich Kleinkinder beim Ertrinken bewegungs- und laut-
los! Aber auch altere Kinder, die bereits schwimmen
konnen, sollten sich standig im Blickfeld von Erwach-
senen befinden. Bedenken Sie, dass Schwimmfligerl
und andere Schwimmhilfen keinen Ersatz fir die
Aufmerksamkeit eines Erwachsenen darstellen!

Ereignet sich trotz aller Vorkehrungen ein Badeunfall
und wird eine Person aus dem Wasser gerettet, so
muss diese unbedingt ins Spital zur Untersuchung
gebracht werden. Es besteht die Gefahr, dass sie eini-
ge Stunden spater an den Folgen des Wasserunfalles
stirbt. Man nennt dies ,trockenes Ertrinken"!

Weltweit ertrinken jahrlich 236.000 Menschen!
Anlasslich des weltweiten Tages gegen das Ertrinken
zeigt die Wasserrettung des Samariterbundes am 24.
Juli an mehreren Stand orten in Osterreich MaRnah-
men dagegen.

Weitere Informationen unter:

www.samariterbund.net/wasserrettung

Fotos: Gerhard Wimmer (Biz)



Gemeinsames Training mit tierischem Happy End

Anfang Mai fand auf der Donau (Hohe Linz) das Einen realen ,Notruf*gab es an diesem Tag auch: Die

> Training der ASBO Schiffsfiihrer:innen mit dem Boot Wasserretter:innen fanden ein Entenkiiken, das qua-
der Gruppe Linz und dem neuen Boot des Lan- kend und planlos umherschwamm. Nach Ricksprache
desverbandes Wien statt. Die Kolleg:innen ubten mit dem Tierschutzverein wurde das Kiiken eingefan-
gemeinsam verschiedene Einsatzszenarien, wie gen und die Boote rickten aus,um die dazugehorige
Mensch-tber-Bord-Manover, Lavieren im Wasser, Entenfamilie wiederzufinden. Die Suche war zum Gliick

- Aufnehmen einer verungluckten Person mit einem erfolgreich: Das Entchen wurde in der Nahe seiner Fa-

- Spineboard oder Anlegen fur Patient:inneniibergabe milie ins Wasser gesetzt und von seiner Mutter wieder

~ bei Wind bzw. Stromung. freudig in Empfang genommen.
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Bei den 4. internationalen Speedlifesaving Meisterschaften in Tirol wurde A
der ASBO von den Wasserretterinnen aus Médling vertreten. Und das Team
- bestehend aus Safia El-Hadidi, Tanja Kukol sowie Lena und Eva Schweiger -z . -
darf sich Uber echte Top-Ergebnisse freuen: B
Bei der 4 x 25 m Gurtretterstaffel erkampfte das sportliche Quartett den & -
3. Platz. Herausragend waren dabei die Leistungen von Safia EL-Hadidi, die r 'i \
in der Damen-Gesamtwertung ebenfalls aufs Stockerl schwamm und den 3. i L §CH
Platz belegte. Die Bewerbe fanden am 12. Marz 2022 in Innsbruck statt und N ' -'i" b
standen unter dem Motto ,speedlifesaving in the alps - beat the alps”

- _
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Polizei, ASBO-Wasserrettung Zell am See und Rotes
Kreuz trainierten gemeinsam die Suche nach vermissten
Personen. Ziel der Ubung war es, die Abliufe zwischen
den Organisationen zu optimieren.

Die Suche nach vermissten Personen ist eine zeit- und
mannschaftsintensive Aufgabe. Bei der letzten geplan-
ten groRen Ubung in dieser Saison - am 19. Oktober
2022 - gingen die Beamt:innen der Polizeiinspektion
Zell am See sowie die Ehrenamtlichen der ortlichen
ASBO-Wasserrettung Zell am See und das Rote Kreuz
gemeinsam an den Start. Die Ubung diente dazu,

Die Zusammenarbeit mit den anderen

Organisationen klappte perfekt.

-
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Gegenstande zu erkennen und auszuwerten. Schnell
stellte sich heraus, dass es sich um zwei vermisste Per-
sonen handelte, die gefunden werden mussten.

Die Wasserrettung suchte mit

Schnittstellen zu optimieren und Ablaufe zu schulen.

Wo beginnt man mit der Suche? Wo gibt es Anhalts-
punkte? Was kann als Hinweis verstanden werden?
Aber auch: Wo kann man Krafte sparen, weil es wenig
Aussicht auf einen Sucherfolg gibt? Diese Fragen stellen
sich nicht nur wéahrend einer Ubung.

Bei Dunkelheit wurde die Theorie in die Praxis umge-
setzt. Es galt, Hinweise wie Spuren oder personliche

Rettungsschwimmer:innen entlang des Ufers.
Taucher:innen waren fir die Personenbergung zustandig.
Die Polizei wertete die Spuren aus und unterstiitzte die
Suche mit ihrem Boot und einem Sidescan-Sonar. Die
Rettungssanitater:innen des Roten Kreuzes hielten sich
fur die Versorgung der Vermissten wie auch fur mogli-
che notwendige Versorgungen des Teams bereit.

Das Fazit von Ubungsleiter Michael Kling, ASBO-Wasser-

rettung Zell am See: ,Sich im Rahmen einer Schulung auf
die Suche zu machen und dabei den theoretischen Hin-
tergrund zu wiederholen, hilft Ablaufe zu verstehen und
zu festigen. Fir die Schnittstellen im und am Wasser oder
in den Einsatzleitungen ist es wichtig zu wissen, was die

anderen Organisationen tun und wo man sich gegenseitig

unterstiitzen kann. Der Ubungserfolg zeigt, dass man in
Zell am See sehr gut miteinander arbeiten kann!*

Weltmeisterschaft im Rettungsschwimmen: Grof3e Erfolge flr den Samariterbund

Safia El Hadidi und

Wolfgang Zottl in Riccione

Riccione,an der italienischen Ad-

ria gelegen, war im September
Austragungsort der diesjahrigen WM

im Rettungsschwimmen. 56 Nationen
gingen an den Start, fiir Osterreich ein
weibliches und ein mannliches Team.
Sportler:innen des Samariterbundes, der
Osterreichischen Wasserrettung, der Po-
lizei und des Jugendrotkreuzes bildeten
jeweils ein gemeinsames Team.

Fir den ASBO war Safia El Hadidi mit
dabei. Einmal mehr Uberzeugte sie
vollauf mit ihren Leistungen. Mit einem
vierten Platz im Bewerb Leinenwurf
verbuchte das dsterreichische Team
einen grofartigen Erfolg, drei heimische

Rekorde wurden zudem verbessert. EL
Hadidi halt im Damenteam den Oster-
reichischen Rekord in der Puppenstaffel.

,ES ist fur mich eine grofRe Ehre, dabei
zu sein,den Samariterbund im Osterrei-
chischen Team zu vertreten und zu den
Erfolgen beizutragen. Mein intensives
Training hat sich gelohnt’, freut sich EL
Hadidi. Als Vertreter der Samariterbund-
Wasserrettung war Wolfgang Zottl
wahrend der Bewerbe vor Ort. Auch er
zog positive Bilanz: ,Der Samariterbund
konnte nun auch international seine
Kompetenz in Sachen Wasserrettung
unter Beweis stellen.’
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Teamwork - das Erfolgsrezept
] .

Die Wasserrettung Zell am See bei den
Vorbe-r;'?ufﬂgen fur die spektakuldre Airshow
im Rahmen des Zeller Seefestes. Hier wird
eine schwimmen.de!Lasz.Eplqttform installiert. ‘ = ik

-

Kommt ein Vogerl geflogen, -— ‘:'-'.:

und landet neben seinem NM

The Show Must Go On - und das nach zweijahriger Pl _—
. 2 . . ..dannruftdas die Wasserrettung o
coronabedingter Pause. Von A wie Airshow bis Z Zell am See auf den Plan, denn der . Pilot -

kénnte unter seinem Schirm ertrinken. T
——p 5 - —_— e pTi— 5
- — T e -

wie Zeller Wasserrettung - das Programm bei den beiden
Zeller Seefesten konnte sich sehen lassen.

Tausende Besucher:innen genossen die spektakula- Uberwachung S - 1
. K . K . Kein Seefest ohne Feuerwerk,

ren Acts"zu Wasser und in luftigen Hohen. Mit dabei: des Feuer- Lein Feuermerk oﬁvédieTV;sé
die ASBO-Wasserrettung Zell am See. ,Wir waren werkes alles
unter anderem fir die Sicherheit der atemberau- so grofdartig 111§ Sichern dg_r,A:b_sr@'ussplaittfo(m H
benden Airshow zustandig®, erzahlt Jakob Erlbacher, gelaufen ist. g Bt} .~ - fiir die Bolle i
Einsatzleiter der ASBO-Wasserrettung Zell am See i W P "" o
bei einem der beiden Events. ,Zudem prasentierten Ubrigens: Die
wir eine luftunterstutzte Schnellrettung. Unsere Zeller Wasser-
Rettungsschwimmer:innen sprangen aus einem Hub- retter:innen
schrauber ab, um einen in Not geratenen Schwimmer mussten heuer
zu sichern und diesen dann mittels Flugretter am zu so vielen
Seil zu retten.” Einsatzen wie nie zuvor ausricken. War der bishe-

rige Hochstwert zu Jahresende bei 145 geleisteten
Regelmafiige Trainings ein Muss Einsdtzen, so sind es bereits bis Mitte September

150 gewesen. Es waren fordernde Alarmeinsatze zur
Die ASBO-Wasserrettung Zell am See besteht aus Personensuche und -rettung, aufwendige technische
24 Einsatzkraften- ihr Erfolgsrezept ist Teamwork. Einsatze bei Hagel und Sturm, kleine Auftrage, weil
»Im Einsatz muss alles schnell gehen, wir missen Sehbehelfe oder Autoschliissel samt Papieren im
als Team gut aufeinander eingespielt sein. Die 260 See landeten. Taucher:innen brachten bei der See-
Ausbildungsstunden zu Wasserretter:innen, die reinigung auch die in den See gefallenen ,Sterne fur
jahrzehntelange Erfahrung der alteren Kolleg:innen den Advent® zuriick an die Oberflache. AuBerdem
und dann regelmafiige Trainings und Manovertaktik waren Wasserretter:innen immer dann mit Hilfe
gehoren dazu®, verrat Jakob Erlbacher, der seit sieben zur Stelle, wenn die Hartesten unter dem Himmel
Jahren dabei ist. - Ironmanner und Spartaner:innen - bei Bewerben

kurz ,Schwache” zeigten.
Kein Wunder, dass bei den Seefesten von der Unter-
stlitzung bei Auf- und Abbauarbeiten am Wasser, Ohne Teamwork waren solche Leistungen nicht
kleinen Hilfestellungen bei Bootshavarien bis zur moglich!
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geratenen Person mittels Rettungsboot.

Weltweit ertrinken jahrlich 236.000 Menschen. Eine alarmierende Zahl!

Die Vereinten Nationen rief daher voriges Jahr den 25.Juli als

,World Drowning Prevention Day" aus, um ein internationales Zeichen

fir den Kampf gegen das Ertrinken zu setzen. Die ASBO-Wasserrettung nahm
dies heuer zum Anlass und lud zu zahlreichen Veranstaltungen ein

Dabei wurden Praventions- und RettungsmafRnahmen gegen das Ertrinken gezeigt.

Zwei Worte, die im Wasser Leben retten konnen: ,NIE
ALLEIN!". Diesen Grundsatz fuhrt Wolfgang Zottl von
der ASBO-Wasserrettung folgendermaRen aus: ,Nie
allein gilt nicht nur fir Kinder, die am und im Wasser
nie allein gelassen werden dirfen, sondern auch fur
Erwachsene. Fiihlt man sich im Wasser nicht wohl,
ist es lebenswichtig, dass jemand in unmittelbarer
Nahe ist. Nur so kann die hilfsbedurftige Person ans
Ufer gebracht werden. Mit der Einhaltung des Grund-
satzes konnen viele Menschen vor dem Ertrinken
gerettet werden. Naturlich durfen auch die anderen
Baderegeln nicht aufder Acht gelassen werden’, so
Zottl. Allein in Osterreich ertrinken jahrlich 40 bis 50
Menschen.

Viel Action an heimischen Gewassern

Mit Infostanden, Quiz-Verlosungen, Malaktionen

fir Kinder, Erste-HilfeUbungen, Vorfiihrungen und
Ubungen mit Publikum im Wasser sorgte der Sa-
mariterbund an zahlreichen Standorten in Wien,
Niederdsterreich und Oberdsterreich fiir Aufmerk-
samkeit. Die ehrenamtlichen Samariter:innen klarten

uber PraventionsmaRnahmen auf und informierten
uber Schwimmkurse. Im Hafen Donaumarina konnten
Besucher:innen das Rettungsboot des Samariterbund
Wiens besichtigen, bei Rettungsubungen zusehen
und sogar im Einsatzboot mitfahren. Im Rahmen der
Veranstaltungen wurden auch Schwimmprufungen
abgelegt.

Kinderwunsch Rettungsschwimmer:in

Ziemlichen Publikumsandrang gab es auch in den
Wiener Freibadern (Laaerbergbad, Simmeringer Bad,
Hietzinger Bad, Ottakringer Bad und Strandbad Gan-
sehaufl). Mitarbeiter:innen der ASBO-Wasserrettung
konnten viele Badegdste zum Mitmachen bei den
Aktivitaten animieren. So manch junge Besucher:in-
nen hegten dann auch gleich den Wunsch, selbst
einmal Rettungsschwimmer:in zu werden. Doch bis
dahin flieRt wohl noch viel Wasser die Donau hinab.
Doch schon jetzt zur Info: Der Samariterbund bildet
Rettungsschwimmer:innen aus. Kurse werden regel-
mafdig angeboten und Interessierte sind herzlich
willkommen.



den interessierten Besucher:innen personlich r : : g & iy : :
niitzliche Handgriffe, um Menschen aus dem e = Das Gelernte konnte anschlieRend ausprobiert
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Wasserretter:innen messen ihr Kénnen immer wieder bei Welt- und
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- ;ELEpameisters_chaften. Hier ze7gen die Médlinger Kolleg:innen
=-'.-';_ : in welchen Disziplinen solche Wettkdmpfe abgehalten werden.
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Die Kleinsten konnten n:l'it dem

" neuen Waséerrettungsausmalbuch |
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'__Bgim Retten aus dem e
" Wasser zahlt jede Sekunde. |
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der Donaumarina wurde eine

Rettung mit Spezialgerdt gezeigt.

Im Stadtbad Mdodling wurden zusatzlich die Be- fand. ,Jedes zehnte Kind im schwimmfahigen Alter
werbe der Osterreichischen Meisterschaften im kann gar nicht schwimmen - Corona hat diese Situ-
Rettungsschwimmen als auch die Bewerbe der ation noch verscharft. Wir appellieren an alle Eltern,
Weltmeisterschaften im Rettungsschwimmen vor- ihren Kindern eine Schwimmausbildung zu ermagli-
gezeigt. Im niederdsterreichischen ZwettlBad, im chen. Sie kann nicht nur Leben retten, sondern macht
Parkbad Linz und im Ausee bei Linz waren die Ret- auch noch Spaf und ist gesund!”, erklart Zottl.

tungsschwimmer:innen des Samariterbundes echte
Publikumsmagneten. Vor allem die Geritschaften der ~ Nach dem Event ist vor dem Event
Wasserrettung waren von grofiem Interesse. Schlief3-

lich hat man nicht oft die Gelegenheit, Tauchgange ~Unsere Veranstaltungen sind wirklich gut an-

hautnah mitzuerleben. Die Wasserretter der Gruppe gekommen. Und wir wissen, dass wir nur durch

Zell am See zeigten eine spektakulare Einsatziibung Praventionsarbeit Leben retten kdnnen. Daher haben

mit einem Absprung vom Hubschrauber. wir uns kurzerhand entschlossen, auch im nachsten
Jahr, am Sonntag, 23. Juli 2023, einen grof3en Ak-

Zahl der Nichtschwimmer steigt tionstag in vielen Bundesldndern zu veranstalten. Die
Planungen sind schon im Laufen®, verrat Wolfgang

Leider steigt die Zahl der Kinder, die nicht schwim- Zottl von der ASBO-Wasserrettung.

men konnen. Die COVID-19-Pandemie hat dazu
gefuhrt, dass der Schwimmunterricht oft nicht statt-

SaX¥aa®aataCaatadaOaloalOai
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Schwimmen ist fur Safia El-Hadidi Sport und Sinnstiftung in einem. Die 22-jahrige

36

Wienerin ist ehrenamtliches Mitglied bei der Wasserrettungdes}ﬁ%Wgs- -
Bei Wettkampfen sehr erfolgreich, schatzt die Naturwissenschaftlerin b ersd

Zusammenhalt im Team.

Wasser ist seit jeher mein Element”, erklart Sa-

fia El-Hadidi, wenn es um ihre Leidenschaft, das
Schwimmen, geht. Seit ihrer friihesten Kindheit ist
sie mit dem Wassersport verbunden, in ihrer Schul-
zeit war El-Hadidi Leistungssportlerin. Mit 16 war ihr
allerdings klar, dass sie ihr Leben in neue Bahnen
lenken wollte. ,Acht Mal pro Woche Training wah-
rend der Schulzeit war einfach zu viel®, zieht die
mittlerweile 22-Jdhrige Bilanz. Bei der Wasserrettung
ist sie seit 2016 aktiv.

Nach der Matura begann El-Hadidi ein Studium der
Biomedizinischen Analytik, das sie mit dem Bachelor-
Grad abschloss. Derzeit studiert die Wienerin ,Tissue
Engineering und Regenerative Medicine” (Kiinstliche
Herstellung biologischer Gewebe) und forscht dabei
an der Schnittstelle zwischen Biologie, Medizin

und Technik. Vier bis finf Mal pro Woche trainiert
Safia, um fur ihre Aufgabe als ehrenamtliche Was-
serretterin beim Samariterbund geristet zu sein.
Llch schwimme auch so gerne, um den Kopf freizu-
bekommen®, erldutert El-Hadidi den erfreulichen

——— — -

Zusatzeffekt ihrer wassersportlichen Aktivitaten.

Grofe Erfolge fur die Wasserrettung

Im Februar nahm die junge Wienerin als Mitglied
eines Teams des Samariterbundes an den ,Speed-
livesaving in the Alps‘-Bewerben in Innsbruck teil.
Pandemiebedingt gelang es heuer zum ersten Mal
seit drei Jahren, sowohl ein Damen- als auch ein Her-
ren-Team zu stellen. Trotz der international starken
Besetzung mit Athlet:innen aus Norwegen, Deutsch-
land und der Schweiz konnte sich der Samariterbund
gegenuber dem Mitbewerb bestens behaupten.

Die Ergebnisse sprechen fur sich: El-Hadidi erzielte
unter mehr als 100 Wettkampfer:innen einen dritten
Platz in der internationalen Damengesamtwertung.
Osterreichweit belegte sie sogar den zweiten Platz.
Der Damenstaffel des Samariterbundes gelang es, in
der Mannschaftsgesamtwertung den fiinften Platz zu
erringen. Aus Osterreichischer Sicht ist diese Leis-
tung noch beachtlicher: Hierbei platzierten sie sich

Foto: ASBO-Wasserrettung (2), privat (1)
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8@ Grofie Erfolge konnte die Damen- und Herrenstaffeln

& T R -

des Samariterbundes bei den Speedlivesaving-Bewerben
s e
in Innsbruck verzeichnen.

an dritter Stelle. Auch die Herrenstaffel stellte ihr
Konnen unter Beweis: In der Mannschaftsgesamtwer-
tung erzielte das Team den flnften Platz, innerhalb
der Osterreichischen Teams belegten sie sogar den
zweiten Platz.

~Bei den Turnieren sind
wir ein richtiges Team®

Wettbewerbe sind fir die Athlet:innen ein wichtiger
Ansporn, um sich mit anderen zu messen. ,,Im Trai-
ning kampft jeder fiur sich, doch bei den Turnieren
sind wir ein richtiges Team und halten alle zusam-
men’, erklart die Rettungsschwimmerin. ,Dann wird
echter Teamgeist entwickelt, und wir feuern einander
an.” Und auch das Vergniligen kommt dabei nicht zu
kurz, betont El-Hadidi: ,Wir sind mit Herzblut und
Spaf® bei der Sache”.

Dr. Erik Teumann, Vorsitzender der Wasserrettung
und Facharzt fur Orthopadie, unterstreicht die enor-
me Bedeutung von Sicherheitsmanahmen in und
am Wasser: ,Vorrangig gilt es, Unfalle im Wasser zu
vermeiden, deshalb fiihrt die ASBO-Wasserrettung
Schwimm- und Rettungsschwimmkurse durch. Zudem
wollen wir Expertinnen und Experten fiir Einsat-

ze stellen, und um diese im standigen Training zu
halten, werden Wettkampfe beschickt. So konnen wir

-

Safia El-Hadidi

beim Besuch des Zoos
in Adelaide (Australien)

uns auch mit der Leistungsfahigkeit anderer Ret-
tungsorganisationen messen.”

Auch der Aspekt der Sinnstiftung steht fur Safia El-
Hadidi im Fokus, wenn es um Notfallpravention geht:
~Durch unser Training sind wir bestens gerustet und
kdonnen eine Rettungsaktion automatisiert ablaufen
lassen®, weif} die erfahrene Athletin. ,Generell sollte
jeder moglichst frih, idealerweise ab dem Kindesal-
ter, schwimmen lernen. Darliber hinaus laden wir alle,
die bereits schwimmen konnen, dazu ein, Kurse fiirs
Rettungsschwimmen zu besuchen.” Den Helferschein
kann man bereits nach bestandener Prifung ab dem
vollendeten 13. Lebensjahr erwerben.

Weltweit unterwegs

Und womit verbringt die Vielbeschaftigte am
liebsten ihre Freizeit? ,Ich reise sehr gerne und
besuche meine Freunde rund um den Erdball. Meine
Teilnahme bei den Weltmeisterschaften im Rettungs-
schwimmen, im Jahr 2018 in Australien und zwei
Jahre zuvor in den Niederlanden, waren pragende
Erlebnisse”, schildert El-Hadidi. Durch ihre Teilnahme
an internationalen Wettkampfen kann die Wienerin
ihre Reiselust demnach optimal mit ihrem Ehrenamt
in Einklang bringen. In diesem Sinne: Auf viele weite-
re sportliche Erfolge!






Katastrophenhilfe
und Humanitare Hilfe

ie geschulten Teams des Samariterbundes retten

Verungluckte, splren vermisste Personen auf,

versorgen Verletzte an Ort und Stelle und helfen
im In- und Ausland. Die oft ehrenamtlichen Teams der
Katastrophenhilfe sind nach Naturkatastrophen schnell und
unbirokratisch im Einsatz. Sie sind auf Uberschwemmungen,
Murenabgange, Erdbeben, Groflunfalle sowie auch
technische Katastrophen vorbereitet. Regelmafiig finden
organisations- und grenzubergreifende Einsatzibungen

fur das Rapid Response Team (SA-RRT) statt. Oft sind
Entwicklungszusammenarbeit (EZA) und Humanitare Hilfe
(HuHi) uberall dort notig, wo grofie Not herrscht. Mit
Nahrungsmittelhilfe Uber Wiederaufbau und langfristige

Projekte mit Partnerorganisationen tragt der Samariterbund
zur nachhaltigen Armutsminderung in Krisenregionen bei.




Wie ein Rettungsfahrzeug auf Reisen ging

Nicht erst seit dem Krieg in der Ukraine sind die EU-Auf3engrenzen im Fokus vieler
NGOs. In Bosnien hat nun auf gemeinsame Initiative eines Rappers und eines Biirger-

meisters eine besondere Ubergabe stattgefunden.

Schau ned weg!” ist der Slogan von

e wm

SOS Balkanroute. Seit ge@ren ist

SOS Balkanroute ist seit drei Jahren an den EU-
AuBengrenzen aktiv. Ins Leben gerufen vom Musiker
Kid Pex, alias Petar Rosandi¢, hat man sich zur
Aufgabe gemacht, mit humanitaren Aktionen das
Leben von gefliichteten Menschen in Stidosteuropa
zu verbessern. ,Die bosnische Stadt Bihac ist schon
vor langerem an uns herangetreten. Sie hat sich
alleingelassen geflhlt. Sowohl von Bosnien als auch
von der EU.” Das Durchschnittseinkommen vor Ort
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betragt etwa 400 Euro und die Menschen sind mit
der Situation Uberfordert. Zudem gibt es nur einen
vollausgeristeten Rettungswagen fir uber 50.000
Einwohner. ,Der Erste, der dann Nagel mit Kopfen
gemacht hat, war Andreas Babler, der Blirgermeister
von Traiskirchen®, erzahlt Rosandic.

Der Umgang mit Flichtenden hat Traiskirchen wie
keine andere osterreichische Stadt gepragt. ,Hilfe darf
kein Mascherl tragen. Das hat mit einem Menschenbild
zu tun. Und auch mit einer politischen Grundeinstel-
lung. Und da kann und will ich nicht wegschauen®,
betont Babler: ,Nach dem Brand des Camps Lipa ist
auch uns in Osterreich klar geworden, dass wir hier ein
Moria vor der Haustire haben.” Und da der Traiskirch-
ner Burgermeister auch stellvertretender Obmann der
ASBO Gruppe Traiskirchen-Trumau ist, war schnell eine
konkrete Idee geboren. ,Wenn jemand Hilfe braucht,
dann fragen wir nicht, woher er kommt, ob er viel oder
wenig Geld hat. Das entspricht auch dem Geist des
Samariterbundes®, erganzt Babler.

Konkret geht es um einen Rettungswagen der Marke
VW. Man plante schon langer, ihn zu ersetzen. ,Aber er
ist noch voll funktionstiichtig und voll ausgestattet”,
so der Blrgermeister. Babler ist einer, der gern selber
anpackt, und das zeigt er auch gern. Somit war es fir
ihn klar, das Rettungsauto eigenhandig zu Uberstellen.
Zudem war es fur ihn auch eine Respektsbezeugung
gegenuber der Stadtischen Verwaltung in Bihac. ,Viele
flichtende Menschen werden geschlagen und verletzt
und von der kroatischen Grenzpolizei zuriickgeschickt.
Das kann es doch nicht sein®, emport sich Babler. Die
schrecklichen Bilder aus der Ukraine und den Nachbar-
staaten lassen auch den Rapper mit groRem sozialen
Herz nicht kalt. Ganz im Gegenteil, so Petar Rosandic:

,Mir ist schon klar, dass das in Bosnien eine lacherlich

kleine Zahl ist im Vergleich zu den ungeheuerlichen
Vorkommnissen in der Ukraine. Umso grofier ist die
Schande. Weil es dafiir keine Rechtfertigung gibt. Auch
diese Menschen dort in den Lagern sind vor einem
Krieg gefliichtet.”

Fotos: SOS Balkanroute/Hasan Ulukisa (2)



zum Valentinstag

Davon traumt wohl (fast) jedes Erdbebenrettungsteam.

Schlief3lich schmiickt nichts so schon die Husqvarna
Ringsage K970 Ring wie die Diamanttrennscheibe,

welche die Arbeit zur Befreiung von verschiitteten

Personen in eingestiirzten Gebauden immens erleichtert.

Fir die internationale Katastrophenbhilfe-Einheit ,Bei vielen Ubungen haben wir die Erfahrung ge-
Samaritan Austria - Rapid Response Team ist dieser macht, dass wir bei Schneidearbeiten in Wanden,
Traum nun Wirklichkeit. Dank der grofziigigen Spen- Decken und Trimmerteilen mit mittleren Dicken mit
de des Unternehmens Husqvarna werden nun viele unserem normalen Trennschleifer zu wenig Schnitt-
sogenannte ,Durchbriiche” zur Befreiung leichter. tiefe erreichen und die Nutzung der Betonkettensage
sehr zeitaufwendig ist,” so Benjamin Manahl, Leiter
Ein Diamanttrennschleifer mit einem Warenwert von des SA-RRT. ,Wir freuen uns deshalb umso mehr, dass
uber 5.500 Euro, der Leistung, Langlebigkeit und eine das Unternehmen Husqvarna dank seiner Spende
Schnitttiefe erreicht, von denen ein normaler Trenn- unsere Arbeit auf der Schadstelle erleichtert.”
schleifer nur traumen kann. Vor allem zeichnet sich
das Valentinstagsgeschenk durch seine Effizienz bei Der Husgvarna-Diamanttrennschleifer ist ein geeig-
der Schneidearbeit aus und lasst die Herzen unse- netes Rettungswerkzeug, welchem auch schwierigste
rer Spezialist:innen des Medium Urban Search and Bedingungen und Wetterschwankungen nichts
Rescue (MUSAR) Erdbebenrettungsteams um einiges ausmachen und das durch seine immense Schnitt-
hoherschlagen. tiefe und hohe Schnittgeschwindigkeit Gberzeugt.
»Dadurch hoffen wir in Zukunft noch schneller und
,Geben ist fir Husqvarna eine Selbstverstandlichkeit. effizienter bei Katastropheneinsatzen Leben von
Das Unternehmen unterstitzt seit vielen Jahren verschiitteten Personen zu retten,” bedankt sich
humanitére Organisationen,” erklart Johann Retten- Benjamin Manahl.

bacher, Geschaftsfiihrer von Husqvarna Osterreich.
LWir hoffen, dass das Samaritan Austria - Rapid
Response Team unser Produkt sicher und effizient
einsetzen kann.”

Fur Husqvarna ist das Arbeiten im Freien eine Be-
rufung. Genauso fur die Mitglieder des SA-RRT. Die
Arbeit in der Katastrophenbhilfe ist anstrengend, zei-
tintensiv, nervenaufreibend, aber jede Sekunde wert.

Wenn es um Menschenleben geht, spielt der Fak-

tor Zeit eine entscheidende Rolle. Menschen sind
verschuttet unter Trimmern aus Stein, Beton oder
Ziegeln. Oft ist der Zugang ohne geeignetes Werk-
zeug muhsam und schwer. Vor allem Stahlbeton
stellt eine zusatzliche Herausforderung dar. Dennoch
muss das SA-RRT laut internationalen Standards Zu- "
gange in Stahlbetonwande bis zu einer Dicke von 30 beitm SA-RRT in det Zentrale des
cm schneiden kénnen. Prazisionsarbeit ist auch hier e e B S
gefragt, damit keine Trimmerteile auf verschittete

Personen fallen. Ein herzliches Dankeschon!

Sa®¥aa®aataCaatadaOaloalOai

Strohmaier, Teamleiter Service

Constructions, haben es sich nicht nehmen

zu tiberreichen.
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,Back to school”

fur syrische Kinder

Erfolgreiches Lernen in einladenden Klassenraumen:
Der Samariterbund renoviert gemeinsam mit der Hilfs
organisation ADRA und ,Nachbar in Not“ Schulen in Syrien.

Nachher: Hier lernt man gern! Dieses Klassenzimmer erstrahlt

nach der Renovierung in neuem farbenfrohen Glanz.

Ein Land im Notbetrieb. Zehn Jahre Burgerkrieg in Syrien haben tiefe
Spuren hinterlassen - vor allem im Leben der Kinder und Jugendlichen.
Die wenigsten von ihnen kennen einen normalen Alltag und ein funkti-
onierendes Schulleben. Die Gesundheits- und Bildungsinfrastruktur ist
praktisch nicht mehr existent, Gebaude und offentliche Einrichtungen sind
beschadigt, zerstort oder verwahrlost. Die traurige Konsequenz: Mittler-
weile besuchen etwa 2,45 Millionen syrische Kinder gar keine Schule mehr,
weitere 1,6 Millionen sind vom Schulabbruch bedroht. Die Gefahr, dass eine
Generation heranwachst, die weder schreiben noch lesen kann, ist groR. Ein
ehrgeiziges Hilfsprojekt kimpft dagegen an! Gemeinsam mit der Hilfsorga-
nisation ADRA und ,Nachbar in Not” renoviert der Samariterbund Schulen
in Syrien, um kriegstraumatisierten Kindern den Zugang zu fundierter
Bildung zu ermdglichen.

Schule als Ort zum Wohlfuhlen

An der Kolaib Badr-Schule in Al Dahadi im Sidwesten Syriens tragen die
Mafnahmen des Projekts erste Friichte: ,Vor der Renovierung waren die
Raume klein und dunkel. Im Winter war es furchtbar kalt, nicht nur, weil wir
nichts zum Heizen hatten, sondern auch weil es kein natirliches Tageslicht
gab®, beschreibt der zwolfjahrige Madian den Zustand an seiner Schule

vor einem Jahr. Und jetzt? Der Bub kommt aus dem Schwarmen nicht mehr
heraus. Madian erzahlt von einem blihenden Blumengarten, den es nun in
seiner Schule gibt, den farbenfrohen Wanden, den neuen Schreibtischen,
den hellen Raumen. ,Friher wollte ich nicht in die Schule gehen - jetzt will
ich gar nicht mehr nachhause!” Ein schéneres Kompliment kann es fiir eine
Schule eigentlich gar nicht geben.

Der Samariterbund und seine lokalen ‘
I S . . W

J

mit konkreter Hilfe vor Ort.

Camp Diavata:

Schnelle Hilfe,
die ankommt

Mit finanzieller Unterstlitzung
der Stadt Wien realisierte der
Samariterbund ein Nothil-
feprogramm fiir gefliichtete
Menschen in Griechenland.

Das Hilfsprojekt,das gemein-
sam mit dem lokalen Partner
Symbiosis — Schools of Political
Studies durchgefuhrt wurde,
zielte darauf ab, schnell und
unburokratisch die grofdte Not
im griechischen Fliichtlings-
lager Camp Diavata zu lindern.
Niederschwellig wurden in den
vergangenen Monaten Le-
bensmittel, Hygieneartikel und
medizinische Produkte verteilt -
um zumindest die dringendsten
Grundbediirfnisse der Men-
schen im Camp abzudecken.
Ein weiterer wichtiger Baustein
der Maftnahmen vor Ort war
die Verteilung von Supermarkt-
gutscheinen.,Die Voucher, die in
einem nahegelegenen Lidl-
Markt fir bestimmte Produkte
eingelost werden konnten, wa-
ren ein wirksames Werkzeug,
um Versorgungsengpasse bei
den Betroffenen rasch und un-
kompliziert zu beheben’, erklart
Andreas Balog, Geschaftsleitung
Samariterbund, im Gesprach mit
sam. Und weiter: ,Neben der
Stadt Wien gebiihrt unser Dank
hier der Firma GRANITE Reit.
Das Unternehmen finanzierte
mit seiner grof3zuigigen Spende
eine zusatzliche Gutschein-Ver-
teilaktion im Camp. Vielen Dank
fir die wertvolle Unterstutzung,
damit konnten wir den Armsten
der Armen unmittelbar helfen.’

Partnerorganisationen untersttitzen
&

Hintergrund Camp Diavata: Samariterbund (1)

Fotos: Samariterbund/ADRA (2), Samariterbund/Symbiosis (1)



Fotos: Landerbiiro ASB Deutschland Irak (2)

Schulerinnen mit sauberem Wasser versorgt

Hilfsprojekt fiir eine Madchenschule in Al Qa’im (Irak) fand erfolgreichen Abschluss.

Aufkléirung‘_und Information waren ein
wichtiger Bestandteil des Hilfsprogramms.

Im November 2020 wurde gemeinsam mit dem
Samariterbund Deutschland und der Stadt Wien ein
Entwicklungshilfeprojekt gestartet, das die WASH-Si-
tuation (,WASH" steht fiir ,Wasser, Sanitarversorgung
und Hygiene®) an einer irakischen Madchenschule
nachhaltig verbessern sollte. Barbara Schlichtinger
von der ASB Entwicklungszusammenarbeit erinnert
sich an die prekare Ausgangslage zurlick: ,An der
Schule gab es fur 30 Mitarbeiter:innen und rund

Unterstlitzt von der Stadt Wien wurden
-
die Sanitdranlagen umfangreich erneuert.

1.000 Schalerinnen im Alter von zehn bis 17 Jahren
gerade einmal zehn Latrinenanlagen, sechs Wasser-
hahne zum Waschen sowie zwei Trinkwasserhahne!
Eine Ausbreitung von Krankheiten war praktisch
unvermeidbar.” Das ambitionierte Gesundheitsprojekt
ist mittlerweile abgeschlossen und alle Beteiligten
zeigen sich mehr als zufrieden Uber die erreichten
Ergebnisse: Die Sanitaranlagen in der Schule wurden
erneuert und groziigig erweitert. Zudem sorgen

nun ein 2.000-Liter-Wasserspeicher und neu verlegte
Leitungen dafir, dass die Madchen taglich mit saube-
rem Wasser versorgt werden.

Madchen in ihrem Recht
auf Hygiene bestarken

Neben einer funktionierenden Infrastruktur hat auch
das Wissen um Korperpflege das Leben der jungen
Irakerinnen positiv beeinflusst. Dazu wurden an die
Maddchen Hygieneartikel verteilt, begleitet von um-
fassenden Aufklarungsveranstaltungen. ,Uns war es
wichtig, die Schilerinnen, aber auch ihre Eltern und
Lehrer:innen nachhaltig fur das Thema Hygiene zu
sensibilisieren. SchlieBlich ist Information die beste
gesundheitliche Pravention - vor allem wahrend
einer Pandemie!®, ist Schlichtinger Uberzeugt.
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Ukraine-Hilfe: Samariterbund T al-
im Einsatz mit NACHBAR IN NOT &g

Als Kooperationspartner der ORF-Stiftung nachbar in not koordiniert die humanitare
Hilfe des Samariterbundes Nothilfe-Projekte in der Ukraine bzw. in Rumanien und in

der Republik Moldau.

Vier Monate Krieg mitten in Europa. Das menschliche
Leid ist enorm. Immer mehr Todesopfer, immer mehr
Personen, die von kriegerischer Gewalt betroffen
sind, immer mehr Menschen auf der Flucht. Die meis-
ten Vertriebenen suchen Schutz im eigenen Land
oder fliichten in Nachbarlander. In der Hoffnung,
schnell wieder in ihre Hauser und Wohnungen zu-
rickkehren zu kénnen. Gemeinsam mit NACHBAR IN
NOT hilft der Samariterbund diesen Menschen direkt
vor Ort. Dazu Pius Strobl, Leiter des ORF Humanita-
rian Broadcasting: ,Krieg geht immer zu Lasten von
Kindern, Frauen und alten Menschen. Es ist erschiit-
ternd, dass Kindern jede Perspektive genommen
wird, dass Familien getrennt werden und dass viele
Menschen unglaubliches Leid ertragen mussen. Wir
wissen, dass die Menschen nicht fliichten wollen. Es
muss alles getan werden, damit sie vor Ort bleiben
und uberleben konnen. Die Nothilfe-Projekte des
Samariterbundes sind da eine wichtige Saule in der
humanitaren Hilfe. Wir sind froh, dass wir Uber die
Stiftung NACHBAR IN NOT so viel Solidaritat erfah-
ren und damit die Arbeit der Helferinnen und Helfer
des Samariterbundes mit Geldspenden unterstitzen
kénnen.” Auch ASBO-Geschaftsfiihrer Andreas Balog
freut sich sehr iber die gute Partnerschaft: ,Ge-

meinsam konnen wir fur die
- Ukrainerinnen und Ukrainer
viel erreichen. Herzlichen
Dank an NACHBAR IN NOT
fir die nachhaltige Zusam-
menarbeit!”

Einsatz in der Ukraine

Ein Samariterbund-Projekt
konzentriert sich auf die
Unterstutzung fur Binnen-
flichtlinge in der Ukraine.
Dabei setzt der ASBO auf die
Bereitstellung von Notun-
terkiinften in den Gebieten
Lwiw und Donezk. Die Be-

! | .
Pius Strobl, Leiter des ORF
Humanitarian Broadcasting.

troffenen werden hier mit dem Notigsten versorgt:
Nahrungsmittel, Hygieneprodukte und auch Bargeld.
+~Humanitare Hilfe in einem Kriegsgebiet ist immer
eine ganz besondere Herausforderung, aber wir
konnen uber Samaritan International auf ein sehr gut
funktionierendes Netzwerk zuriickgreifen®, erklart
Balog. ,Unser Projektpartner, der ASB Deutschland,
verfligt schon seit 2016 Uber Biros in der Ukraine.
Unsere Kolleg:innen kennen die lokalen Gegeben-
heiten und Verhaltnisse genau und stehen im guten
Kontakt mit den ansdssigen Behorden. Sie wissen,
was wo gebraucht wird - und gemeinsam kénnen wir
gezielt helfen!”

Humanitare Hilfe fur Nachbarlander

Auch angrenzende Lander, die aktuell besonders
viele Vertriebene aus der Ukraine aufnehmen,
werden vom Samariterbund unterstutzt. Sowohl in
Rumanien als auch in der Republik Moldau ist der
ASBO mit NACHBAR IN NOT-Projekten prasent. In
beiden Staaten setzt der Samariterbund auf Zusam-
menarbeit mit den lokalen Buros von ADRA. Auch bei
diesen Initiativen geht es um die Bereitstellung von
Notunterkinften sowie die Versorgung der Betrof-
fenen mit Bargeld/Gutscheinen, Lebensmitteln und
Hygieneprodukten. In Rumanien konnte so 6.000
geflichteten Ukrainer:innen unbirokratisch geholfen
werden, in der Republik Moldau 3.000.

Ukraine-Hilfe muss weitergehen

Der ukrainische Abgeordnete Andrii Kholodov, Ende
Mai zu Besuch in Osterreich, zeigt sich gegeniiber
sam glucklich Uber die Arbeit der Samariter:innen fir
sein Land: ,Wir sind dem Samariterbund unendlich
dankbar fir den Einsatz. Eure Hilfe kommt dort an,
wo sie tatsachlich gebraucht wird.” Und er ergénzt:
Ich appelliere an die Osterreicherinnen und Oster-
reicher, sich nicht an die schrecklichen Bilder des
Krieges zu gewdhnen. Bitte helfen Sie uns weiter!”

Fotos: ORF (Strobl), ARDA (3)
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Winterhilfe fur Afghanistan

Die Lage der afghanischen Zivilbevolkerung war im vergangenen Winter dramatisch.
Der Samariterbund hat iiber ein,,Nachbar in Not™Projekt geholfen.

Die NACHBAR IN NOT-Winterhilfe

unterstiitzt die Armsten der Armen.

Ein unerbittlicher Burgerkrieg Uber vier Jahrzehnte
hat Afghanistan verwustet. Zum menschlichen Leid,
das die Taliban-Herrschaft Uber die Bevolkerung
gebracht hat, kommen immense wirtschaftliche Her-
ausforderungen.

Millionen Menschen haben ihr Einkommen verloren
und sind nicht mehr in der Lage, existenzielle Grund-
bedurfnisse zu decken. Darliber hinaus wird das Land
am Hindukusch immer wieder von Wetterextremen
heimgesucht. Neben ausgepragten Durrephasen im
Sommer kdnnen in den kalten Monaten die Tempera-
turen auf bis zu minus 30 Grad fallen.

Familien wurde geholfen.

»Im Winter 2021/22 drohte eine humanitare Katastrophe
von unvorstellbarem Ausmaf3. Fur den Samariterbund
war klar, dass man hier handeln muss!”, erzahlt uns
Samariterbund-Projektleiterin Barbara Schlichtinger.

Humanitares Engagement in Kabul

Gemeinsam mit dem lokalen Partner ADRA Afghanis-
tan half der ASBO 500 bediirftigen und innerhalb des
Landes vertriebenen Familien, die kalten Monate sicher
zu Uberstehen. 3.500 Menschen konnten durch Vertei-
lung von Lebensmitteln, Heizmaterialien und Bargeld
direkt unterstitzt werden. ,Millionen Menschen sind
nach wie vor innerhalb Afgha-
nistans auf der Flucht. Nach
beschwerlicher, gefahrlicher
Reise landen sie irgendwann
in den grofen Stadten wie
Kabul. Sie schlafen in provi-
sorischen Zelten und haben
keine Ahnung, wie sie sich
oder ihre Familien ernah-

ren oder vor Kalte schitzen
sollen. Initiativen wie die
NACHBAR IN NOT-Winterhilfe
konnen das grofite Leid lin-
dern. Aber es braucht noch
viel, viel mehr!”, appelliert
Schlichtinger.
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Internationale Katastrophenhilfe

fur die Ukraine:

Als Kooperationspartner der ORF-Stif-
tung ,Nachbar in Not“ koordiniert die
humanitare Hilfe des Samariterbundes
Nothilfe-Projekte in der Ukraine bzw. in
Rumanien und in der Republik Moldau.

Das Samaritan Austria - Rapid Response Team, kurz
SA-RRT, ist seit 2006 die internationale Katastrophen-
hilfe-Einheit des Arbeiter-Samariter-Bund Osterreichs.
Gerade vor dem Hintergrund des anhaltenden Ukraine-
Kriegs ist die Mannschaft aus ehrenamtlichen Mitgliedern,
die von der Abteilung Einsatz und deren hauptberuflichen
Mitarbeiter:innen, koordiniert werden, stark gefordert

und leistet Hilfe. Unter anderem im Rahmen des EU-Zi-
vilschutzverfahrens durch Hilfslieferungen in die Ukraine,
Polen, Tschechien, Moldawien und die Slowakei.

Start bereits Anfang Marz

Bereits am 5. Marz, kurz nach Kriegsausbruch, startete
der erste Hilfskonvoi des SA-RRT an die slowakisch-uk-
rainische Grenze.Von Wiener Neustadt aus ging es nach
intensiven Vorbereitungen mit zwei LKW, drei Pickups
und einem Mandverfahrzeug in der Fruh los. Mit an Bord:
Decken, Pélster, Handtlicher, FFP3-Masken, Hygieneartikel
und Babybedarf. Beim Ankommen herrschte Aufbruchs-
stimmung. Das Team schwor sich nochmals auf den
bevorstehenden Einsatz ein und kontrollierte sorgfaltig
ein letztes Mal die Sicherung der wertvollen Fracht.

Slowakei als starker Partner

Seit dem 24. Februar sind bisher tiber 430.000 Men-
schen aus der Ukraine in der Slowakei angekommen und
auch nun,4 Monate nach Kriegsbeginn sind weiterhin
Menschen auf der Flucht. Das Rapid Response Team
unterstitzte Ende Mai mit 2 Expert:innen das vom slo-
wakischen Samariterbund (ASSR) betriebene Emergency
Temporary Shelter in der ukrainischen Grenzregion.

Die Unterstlitzung wird hier,im slowakischen Camp Vojani,
dankbar angenommen. Gemeinsam mit den Kolleg:innen
des Weifsen Kreuzes Sudtirol aus dem internationalen
SAM.I Netzwerk brachten sich unsere Kolleg:innen aktiv

in das Camp-Management mit ein: In der Betreuung der
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Der SA-RRT-Konvoi auf seinem Weg zu den
Einsatzorten an der slowakisch-ukrainische Grenze.

Bewohner:innen oder in der Logistik — mit Teamleader
Bernhard Grasser und Michaela Schmélzer sind zwei sehr
erfahrene Mitglieder des SA-RRT zur Verstarkung vor Ort.

Eindrlucke des Kriegs bleiben

Die Betreuung der Bewohner:innen ist dabei nicht immer
einfach: Als ein Flugzeug Uiber das Camp flog und die
Turbinen dréhnten, fing ein Kind an zu weinen und schrie
Bombe’. Zu tief sitzen die Eindriicke des Krieges im
Heimatland. In der Betreuung versucht man vor Ort ein
Stlick Normalitat zurtickzugeben: gemeinsames Kochen
oder Spiele helfen dabei. Das Camp ist jedoch nur eine
temporare Unterkunft fiir die Vertriebenen. Nach der
Registrierung und Erstversorgung werden die Menschen
in permanente Unterkinfte weitervermittelt.

Top-Expert:innen des SA-RRT

Das SA-RRT verfligt tber elf EUCPT-Expert:innen (Euro-
pean Civil Protection Mechanism), die im Bedarfsfall aus
dem Katastrophenschutz-Pool herangezogen werden
konnen. Diese haben nach einer umfangreichen Grund-
ausbildung und fachspezifischen Fortbildungen die von
der EU geforderten Kurse absolviert.,,Damit ist das SA-
RRT mit einer grofien Anzahl im European Pool of Experts
vertreten’,zeigt sich Bundeseinsatzleiter-Stellvertreter
Benjamin Manahl, Leiter des SA-RRT stolz.

Spenden fur Bedarf fur Ort

Die Spenden, die den Arbeiter-Samariter-Bund Oster-
reichs erreichen, werden zur Beschaffung wichtiger
Hilfsguter, Medikamente und Hygieneartikel vor Ort
verwendet. Durch die finanzielle Unterstiitzung ist es den
Teams moglich, genau das zu besorgen,was in den Grenz-
regionen gerade am dringendsten benétigt wird.



7,1 auf der

Richterskala:
Erdbeben

in den Alpen!

Das Samaritan Austria - Rapid Response
Team zu Gast bei der SIMEX 2022 in der
Schweiz.

Ein verheerendes Erdbeben der Starke 7,1 laut Rich-
terskala im Kanton Luzern, so lautete das Szenario
der diesjahrigen INSARAG SIMEX 2022 ,Countdown®
Ubung im schweizerischen Kriens. Von 20. bis 24.
Juni trainierten 13 USAR (Urban Search and Rescue)
Teams aus der ganzen Welt den Ernstfall. Darunter
auch Teilnehmer:innen des Samaritan Austria — Ra-
pid Response Teams (SA-RRT). Gemeinsam mit den
Kolleg:innen der deutschen NGO @fire stellte das
SA-RRT ein sogenanntes Skeleton Team im Bereich
Management und Operations.

Nicht nur die Organisation des Suchens und Ret-
tens von Verschitteten, Erkundungsmethoden in
betroffenen Gebieten und internationale Koordi-
nierungsstrukturen nach einem Erdbeben wurden
trainiert. Vor allem die Zusammenarbeit und Kommu-

Mit dem Helikopter wurde das Team

in das Einsatzgebiet gebracht.
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Gemeinsam mit den Kolleg:innen von @ﬁre stellte das SA-RRT
ein Skeleton Team im Bereich Management und Operations.

nikation zwischen den verschiedenen internationalen
Teams und den lokalen Institutionen und Behorden
standen im Zentrum der SIMEX.

Fit fur den Ernstfall
durch regelmiRiges Uben

Die grof’ angelegte Simulationsubung wird regelma-
Big durch den Schweizer Bevolkerungsschutz bzw.
die Swiss Agency for Development and Cooperation
(SDC) und die Swiss Rescue (Schweizer Rettungsket-
te) in Kooperation mit INSARAG (International Search
and Rescue Advisory Group) und UN OCHA (United
Nations Office for the Coordination of Humanitarian
Affairs) veranstaltet und durch eine Vielzahl von
Teilnehmer:innen, Rollenspieler:innen und Ubungs-
leitungspersonal erganzt.

Aufgrund der speziellen Lage in den Alpen ist

die Schweiz seismisch besonders aktiv. Durch die
erhdhte Gefdahrdungslage finden hier regelmaBige
internationale Erdbebenkatastropheniibungen statt.
Bei der diesjahrigen SIMEX trainierten die Mitglieder
des SA-RRT USAR Teams auch das operative Manage-
ment an einem interaktiven Simulator und vertieften
fachliche Kenntnisse mithilfe praktischer Workshops.
Durch den Einsatz moderner VR-Technologien (Vir-
tual Reality) wurden die Ubungsszenarien nahe der
Realitat abgebildet.

Trainings und Ubungen steigern Fahigkeiten und
Kompetenzen und tragen wesentlich zu einer effi-
zienten Bewaltigung einer Katastrophe bei. Dafiir
trainiert das Samaritan Austria - Rapid Response
Team regelmatfiig, um im Ernstfall so viele Menschen-
leben wie moglich zu retten.



Auf Lokalaugenschein in einem Kriegsland

Samariterbund-Delegation besuchte Nothilfe-Einrichtung

in der westukrainischen Stadt Lemberg.

Scheinbar eine ganz normale europaische Stadt an
einem Sommernachmittag: Es scheint die Sonne, die
Gastgarten der Kaffeehduser sind gut besucht. Die
Menschen lachen, unterhalten sich gut gelaunt. Man
muss schon zwei Mal hinschauen, um zu erkennen,
dass hier in Lemberg der Alltag alles andere als
»normal® ist.

,Erst auf den zweiten Blick entdeckt man die Sand-
sacke in den StraRen oder nimmt wahr, dass kaum
Manner in den Gastgarten sitzen. Dann fallt einem
wieder ein: Diese Vater, S6hne und Bruder sind alle
im Krieg®, erzahlt Samariterbund Geschéftsfihrer
Andreas Balog. Anfang August fuhr er gemeinsam
mit Kolleg:innen nach Lemberg (ukr. Lwiw), um dort
eine vom Samariterbund betriebene Hilfseinrichtung
zu besuchen. Samariterbund-Projektleiterin Barbara
Schlichtinger war ebenfalls Teil der Delegation und
auch bei ihr hat die Fahrt in die Westukraine nach-
haltig Eindruck hinterlassen: ,Wenn aus dem Nichts
heraus plotzlich der Luftalarm losgeht, L6st das
naturlich ein Gefiihl der Unruhe aus. Aber gliickli-
cherweise ist wahrend unseres Aufenthaltes nie ein
unmittelbarer Ernstfall eingetreten.” Ohne Risiko war
ihre Reise in das Kriegsland also nicht - aber den
Samariter:innen trotzdem eine Herzensangelegen-
heit: ,Es ist etwas ganz anderes, sich personlich mit
Kolleg:innen vor Ort austauschen. Oder mit eigenen

Die Samariterbund-Delegation aus Osterreich tauscht sich mit
dem ukrainischen Abgeordnete Andrii Kholodov (2.v.l.) aus.

Barbara Schlichtinger und Andreas Balog (3. und 2. v.r)
mit ihren ukrainischen Kolleg:innen.

Augen zu sehen, wie gut unsere Hilfe bei den Betrof-
fenen ankommt. Diese Eindriicke sind einmalig®, zeigt
sich Schlichtinger vom Besuch begeistert.

Internationale Zusammenarbeit

Aktuell koordiniert der Samariterbund in der Ukraine
zwei NACHBAR IN NOT-Projekte, jeweils mit Fokus auf
Hilfe fir Frauen, die mit ihren Kindern Schutz im eige-
nen Land suchen. Unterstutzt wird der Samariterbund
bei seiner Arbeit von den lokalen Partnerorganisa-
tionen ASB Ukraine und HADC (Humanitarian Aid

and Development Centre). ,Die Kooperation mit
heimischen NGOs ist essenziell. Unsere ukrainischen
Mitstreiter:innen wissen, welche Hilfe gerade beno-
tigt wird und kennen die Gegebenheiten vor Ort ganz
genau.” Auch mit der Politik arbeitet der Samariterbund
eng zusammen: So begleitet etwa der ukrainische
Abgeordnete Andrii Kholodov das Engagement des
Samariterbundes in seinem Heimatland seit Anbeginn.
Beim Besuch in Lemberg war er auch zugegen und
bedankte sich ausdriicklich fur die grofdzigige Hilfe
aus Osterreich. Seine Unterstiitzung fiir das Samari-
terbund-Projekt unterstrich Kholodov, indem er selbst
eine Tischtennisplatte sowie Fufiball- und Basketball-
ausrustungen fur die Notunterkunft spendete.

Ukraine-Hilfe im Winter besonders wichtig

Naturlich kamen auch die Samariter:innen nicht mit
leeren Handen nach Lwiw. Mit im Gepack: medizini-

Fotos: Samariterbund/EZA und Partnerorganisation (4)



das mitgebrachte Spielzeug.

sches Hilfsmaterial und jede Menge Kinderspielzeug.

Dariiber hinaus nutzte die Delegation aus Osterreich
die Gelegenheit, mit den ukrainischen Partneror-
ganisationen uber nahende Herausforderungen zu
sprechen. ,Wir waren uns einig: Der Winter wird die
Situation verscharfen. Zum Schrecken des Krieges
kommt jetzt auch noch die Angst vor steigenden
Heizkosten dazu®, mahnt Balog. ,Wir gehen zudem

Die Samariterbund-Delegation brachte

auch medizinisches Hilfsmaterial.

davon aus, dass die Binnenflucht in den kalten Mo-
naten zunehmen wird. Im Sommer kann man unter
Umstanden in einem Haus mit zerbombten Fenstern
ausharren, im Winter sieht die Sache ganz anders
aus.” Der Samariterbund will sein Engagement in den
nachsten Monaten daher ausbauen, weitere Hilfspro-
jekte in der Ukraine und in den Nachbarlandern sind
in Planung!

Trinkwasser im Katastrophenfall

Ende August riickte der Samariterbund zu einer Ubung im
Burgenland aus. Mit im Gepack: zwei Anlagen zur Trinkwas-
seraufbereitung.

Ein Hochwasserereignis hat zu einem Stromausfall bei
einer Brunnenanlage gefihrt. Zudem wurde das Trink-
wasser verunreinigt. Wie kann die Bevélkerung trotzdem
mit sauberem Trinkwasser versorgt werden? Diese Frage
galt es im Rahmen einer Einsatziibung am 31.August in
Wiesen zu beantworten. Die Ubungsannahme wurde vom
Samariterbund Burgenland gemeinsam mit dem ,Wasser-
leitungsverband Nordliches Burgenland” ausgearbeitet. Im
Zuge des Trainings kamen auch zwei Trinkwasseraufberei-
tungsanlagen (TWA) zum Einsatz: Das ,Samaritan Austria
- Rapid Response Team“ (SA-RRT) libte mit einer TWA, die

in der Lage ist,
rund 1.600 Liter
reines Trinkwas-
ser pro Stunde
herzustellen. Die
Landesgruppe
Salzburg zeigte
ein kleineres,
dafiir mobileres
Modell,das
stundlich

rund 500 Liter
Wasser produzieren kann. Gemeinsam im Einsatz kamen
die beiden TWAs somit auf beeindruckende 50.400 Liter
pro Tag. Das bedeutet, dass im Ernstfall 3.840 Menschen
entsprechend den Mindestanforderungen der Weltgesund-
heitsorganisation mit Trinkwasser versorgt werden konnten!

Diese robusten Gerdte arbeiten beide mit der bewahrten
Umkehrosmose-Technologie. Vom Aufbau der Anlage tiber
die Entnahme des Wassers aus einem nahen Gewasser bis
hin zum Reinigungsprozess: Der Betrieb einer TWA ist eine
hochkomplexe Sache.,Damit im Ernstfall jeder Handgriff
sitzt, miissen wir regelmafig trainieren’; erklart dazu Georg
Kainrath vom SA-RRT im Gesprach mit sam.,Katastrophen-
ubungen, wie diese hier im Burgenland, sind daher fiir uns
sehr wichtig. Wir haben wieder viel dazugelernt!”

@@@@@@



Irak: Armut bek pfen durch Blldung'

Ein neues Projekt des Samariterbundes im Bereich Entwicklungszusammenarbeit,
gefordert durch die Stadt Wien, soll Madchen im Irak bessere Chancen fiir die Zukunft
ermoglichen. Eine gute Schulbildung ist die Grundlage dafiir.

In Al-Khodarania (Provinz Salahaddin) im Norden
des Irak leben rund 12.500 Menschen. Der ortlichen
Schule fehlt es an Inventar, grundlegender Ausrus-
tung und sanitarer Versorgung. Eine Aufwertung des
Lernumfelds soll mithelfen, die Madchen im Alter
zwischen zwdlf und 18 Jahren zum Schulbesuch zu
motivieren. Das Projekt ist auf ein Jahr befristet und
wird die Infrastruktur entscheidend verbessern.

+~Armut und Analphabetismus bedingen einander
und verhindern jede Entwicklung®, wei3 Barbara
Schlichtinger von der Abteilung fur Entwicklungszu-
sammenarbeit des Samariterbundes. ,Schulfehltage
sollen verhindert, die Zufriedenheit bei Schulerin-
nen und Lehrkraften gesteigert werden. Denn nur
eine fundierte Ausbildung gewahrt den Einstieg ins
Berufsleben und erhoht die Zukunftschancen junger
Menschen.”

Trinkwasser reicht nicht aus

Die Ausgangssituation ist mehr als trist: In der Schule
fehlt es an adaquaten WASH-Einrichtungen (,Wasser,
Sanitarversorgung und Hygiene®). In dem Fertigbau
mit separaten Klassenraumen gibt es keine Hand-
waschgelegenheiten. Latrinen sind zwar vorhanden,
nicht aber fur die Bedurfnisse der Kinder geeignet.
An den meisten Schultagen reicht das Trinkwasser fir

die Schiilerinnen und das Personal nicht aus.

Zudem sind die Mobel und die Tafeln in den Klassen-
zimmern groftenteils kaputt, die Lichtverhaltnisse
sind schlecht. Die mangelnde Temperaturanpassung
aufgrund der Beschaffenheit der Fertigbauweise
schrankt die Nutzung des Gebaudes stark ein: Im
Winter fallt die Temperatur nicht selten unter vier
Grad Celsius, im Sommer steigt die Temperatur oft
auf uber 50 Grad Celsius.

Gleichstellung der Geschlechter

Unabdingbar ist es auch, die 24 Lehrkrafte der Schule
einzubinden. ,Wir arbeiten eng mit den Lehrerinnen
zusammen, auch um ihre padagogischen Kompe-
tenzen zu verbessern. Sie sollen in der Lage sein,
effektivere und moderne Lehrmethoden und -mittel
anzuwenden. Ganz besonders wichtig ist es auch, den
Padagoginnen die Relevanz der Gleichstellung der
Geschlechter zu vermitteln®, erlautert Schlichtinger.

Hohere Qualitat der Bildung durch ein geeignetes
Schulumfeld lautet das Motto. Ein ansprechendes
Umfeld in den Klassenzimmern, angemessene sanita-
re Bereiche, eine gesicherte Trinkwasserversorgung
und angenehme Aufenthaltsbereiche fur Pausen
sollen Schilerinnen und Lehrkrafte gleichermafien

Foto: Samariterbund/EZA und Partnerorganisation(3)



motivieren. 500 Mddchen zwischen 15 und 18 Jahren
aus dem Vormittagsunterricht, sowie ebenso viele
Madchen zwischen 12 und 15 Jahren aus dem Nach-
mittagsunterricht sollen von den Verbesserungen
profitieren.

In AL Qa’'im, am Ufer des Euphrats im Nordwesten des
Irak gelegen, konnte ein ahnliches Projekt an einer
Madchenschule bereits erfolgreich Verbesserungen
erzielen: Die sanitaren Anlagen wurden instand-
gesetzt, ein 2000-Liter-Wasserspeicher und neue

fiir frisches Wasser.

Leitungen sorgen fur frisches Wasser.

,Die Schaffung eines forderlichen Lernumfelds weist

den Weg, welche Bedeutung nachhaltige Bildung flr
Generationen haben kann. Sie ist ein bedeutender
Faktor bei der Uberwindung der prekiren wirtschaft-
lichen Situation im Irak. Gleichberechtigter Zugang
zu Bildung fur alle ist unabdingbar, um Armut in

all ihren Formen zu bekdmpfen®, zeigt sich Barbara
Schlichtinger optimistisch.

Ukraine bereitet sich auf den Winter vor

Hilfsmaterial und Kinderspielzeug waren mit im
Gepack, als der Samariterbund im Sommer eine
von ihm betriebene Hilfseinrichtung in der Gegend
von Lwiw (Lemberg) besuchte. Der Austausch mit
den Kolleg:innen und den Menschen vor Ort stand
im Fokus. Zudem Uberzeugten sich Samariterbund
Geschaftsfuhrer Andreas Balog und Projektleiterin
Barbara Schlichtinger von der beeindruckenden
Professionalitat und der raschen Umsetzung der
gebotenen Hilfsleistungen.

Zwei NACHBAR IN NOT-Projekte mit Fokus auf Frauen,
die mit ihren Kindern Schutz im eigenen Land suchen,

werden vom Samariterbund in der Ukraine umgesetzt.
JWir freuen uns sehr, dass die Projekte weitergefiihrt
werden kénnen, zeigt sich Balog erleichtert.

Der Beginn der kalten Jahreszeit stellt die Hilfsein-
richtung nun vor besondere Herausforderungen.
»Jetzt im Winter verscharft sich die Situation zuse-
hends. Leider missen wir davon ausgehen, dass die
Fluchtbewegungen in den kalten Monaten zunehmen
werden®, weiB® Balog um die Schwierigkeiten, mit de-
nen sich die Hilfsprojekte konfrontiert sehen. Haufige

Stromausfalle erschweren die Arbeit der Helfer:innen,

ndreas Balog im Sommer in der Ukrame
E Im kaltenWmter sind Spenden noch emmal

besonders wichtig.

=== |

hinzu kommt die stete Unsicherheit, wenn ein Lufta-
larm ausgelost wird.

,Unsere Hilfe wird im Winter mehr denn je vonno-

ten sein. Zerbombte Fensterscheiben kann man im
Sommer vielleicht noch aushalten, in den kalten
Wintermonaten wird das zusehends unmaoglich. Dazu
kommt generell die Angst vor steigenden Heizkos-
ten und Stromausfallen. Spenden sind gerade jetzt
dringend erbeten®, fasst Andreas Balog die Lage
zusammen. Der Samariterbund wird seinen Einsatz in
der Ukraine weiterhin intensivieren.

SaXaa®aataCaatadaOaoalOai



30 Jahre

NACHBAR IN NOT

Bilanz liber drei Jahrzehnte gelebte Solidaritat

S

- — L] 2
Franz Schnabl (Mitte) und Andreas Balog (links) verabschieden
T TEE—— L S T L e
| Benjamin Manahl (Abteilung Einsatz) mit einem Hilfstransport
. -

an die ukrainische Grenze.
B

Im Jahr 1992, im Zuge der humanitdren Hilfe im
Balkankrieg, wurde NACHBAR IN NOT gegrundet. 30
Jahre spater herrscht wieder Krieg in Europa. Wieder
werden Menschen aus ihrer Heimat vertrieben, wieder
stehen Unschuldige vor dem Nichts, wieder werden
Zivilist:innen zu Opfer von Gewalt und Zerstérung - und
wieder zeigt sich, was gelebte Solidaritat leisten kann.

Die Welle an Hilfsbereitschaft gegeniber der ukrai-
nischen Bevdlkerung war und ist enorm und belegt
erneut: NACHBAR IN NOT ist ein uberwaltigendes
humanitares Projekt und ein beeindruckender Beleg
fir die Spendenfreudigkeit und das soziale Enga-
gement der Osterreicher:innen. Insgesamt hat die
Stiftung seit ihrem Bestehen rund 340 Millionen Euro
an Spenden fir weltweite Hilfe im Ausland lukriert!
LWir sind froh und stolz, Teil dieser einzigartigen
Plattform zu sein und bedanken uns herzlich beim
ORF und den Partner-NGOs fir die gute und wert-
volle Zusammenarbeit in den vergangenen Jahren,’
sagt Samariterbund Prasident Franz Schnabl. Vor
allem die mediale Unterstutzung durch den ORF ist
ein wichtiger Baustein des Erfolgs, wie auch Sama-
riterbund Geschaftsfiihrer Andreas Balog bestatigt:
»Pius Strobl, Leiter des Humanitarian Broadcasting im
ORF, und sein Team sorgen dafir, dass die ,NACHBAR
IN NOT*-Themen die ndtige Aufmerksamkeit in der
Bevolkerung bekommen.*

Hilfsaktionen rund um den Globus

Bisher war der Samariterbund fiir NACHBAR IN NOT

in verschiedensten Regionen zwischen Haiti und den
Philippinen, Nepal und Mozambique, dem Balkan und
Kenia oder dem Irak und der Ukraine im Einsatz. Und

Bundesprasident | = !
Alexander Van der Bellen % - =
beim Festakt zu 30 Jahre ==

NACHBAR IN NOT.

die Samariter:innen gehen davon aus, dass die Heraus-
forderungen - nicht zuletzt wegen des fortschreitenden
Klimawandels und den damit verbundenen Extrem-
wetterereignissen - in Zukunft noch groer werden.
LFunktionierende Partnerschaften und eine eingespielte
Katastrophenhilfe wie NACHBAR IN NOT sind heute
wichtiger denn je!",ist sich Schnabl sicher.

-Danke an Sie, liebe Osterreicherinnen
und Osterreicher”

Anlasslich des runden Jubilaums fand am 11. Novem-
ber 2022 auch ein Festakt im ORF RadioKulturhaus
in Wien statt. Bundesprasident Alexander Van der
Bellen, Vizekanzler Werner Kogler, Bundesministerin
Alma Zadi¢ und hochrangige Vertreter:innen des ORF
und der NACHBAR IN NOT-Hilfsorganisationen blick-
ten gemeinsam auf die vergangenen Einsatze zurick.
Auch Botschafter:innen jener Lander, die in 30 Jahren
NACHBAR IN NOT in Krisenzeiten und Katastrophen-
fallen unterstitzt wurden, waren anwesend - und
setzten so ein Zeichen der Verbundenheit und des
Danks. Bundesprasident Van der Bellen fasste in
seiner Festrede den Spirit der einzigartigen Stiftung
gekonnt zusammen: ,Seit 30 Jahren leistet NACHBAR
IN NOT unverzichtbare Arbeit in den grof3en huma-
nitaren Krisen dieser Welt und ist ein Markenzeichen
fir Osterreich, fiir unsere Bereitschaft zur Hilfe
geworden. Danke an den ORF, dass er diese Initiative
immer weiter gestarkt und gepflegt hat. Danke an die
Helferinnen und Helfer, die jetzt gerade in Charkiv, in
Odessa, in vielen Orten in der Ukraine und der gan-
zen Region Menschen - Nachbarinnen und Nachbarn
in Not - helfen. Danke an Sie, liebe Osterreicherin-
nen und Osterreicher, und alle Menschen, die hier
leben, dass Sie diese wirksame Hilfe mit Ihrer Spende
maoglich machen. Danke fir lhre Menschlichkeit, lhr
Mitgefuhl und Ihre Solidaritat. Fur Ihre Hilfsbereit-
schaft, lhre Spendenfreudigkeit und Ihr Engagement.”

Fotos: ORF/Hans Leitner(1)



Erdbeben:

Vollubung in Rheinlandia

Fiinf Tage lang probten 300 Helfer:innen den Ernstfall

einer Naturkatastrophe in Nordrhein-Westfalen.

-

Das SA-RRT des Samariterbundes probte
W fUr den medizinischen Nothilfeeinsatz.

s

Ein schweres, aber fiktives Erdbeben erschiitterte
die Zentralregion ,Wesel® im Land Rheinlandia. Das
Epizentrum lag in Hunxe in elf Kilometer Tiefe und
war auch in den Nachbarlandern zu spuren. Infolge
des Bebens war das Gesundheitssystem im Katas-
trophengebiet nicht mehr funktionsfahig. Um die
medizinische Versorgung weiterhin gewahrleisten
zu konnen, entschloss sich die Regierung von Rhein-
landia, um internationale Hilfe anzusuchen. Finf
WHO-zertifizierte medizinische Notfallteams wurden
daher in das Einsatzgebiet entsandt.

So das Ubungsszenario der diesjdhrigen ,Joint
German EMT Exercise 2022 Hinxe/Germany® in
Deutschland. Finf Tage probten Emergency Medi-
cal Teams (EMTs) unterschiedlicher Organisationen
den internationalen medizinischen Nothilfeeinsatz.
Hauptorganisator der ,Joint German EMT Exercise
2022 Hiinxe® war I.S.A.R Germany. Insgesamt waren

tber 300 Personen bei dem Grofmandver im Einsatz.

Sa®¥aa®aataCaatadaOaloalOal

Internationale Trainingsmoglichkeiten

Durch die EMT-Initiative der WHO ist es maglich,
nach hoch qualifizierten einheitlichen Standards ein-
fach und unkompliziert medizinische Hilfe zu leisten.
Auch die eigene Auslandskatastrophenhilfe-Einheit
des Samariterbundes, das ,Samaritan Austria-Rapid
Response Team® (SA-RRT), verfiigt liber ein Emergen-
cy Medical Team Modul und befindet sich derzeit im
internationalen Zertifizierungsprozess der WHO.

Fir den Samariterbund sind internationale Trainings-
moglichkeiten ein unerldsslicher Baustein in der
Katastrophenhilfe. Bundesgeschaftsfihrer Reinhard
Hundsmdiller: ,Naturkatastrophen kennen keine
Grenzen. Nur ein gut geprobtes landeriibergreifendes
Vorgehen garantiert eine rasche und unburokratische
Hilfe im Ernstfall.”



Einsatz fur d_i(_e_ Ukraine

Samariterbund-Prasident Franz Schnabl hebt das Engagement fiir die Menschen in und aus der

Ukraine hervor und spricht von einer ,Hilfe auf drei Ebenen® die rasch Wirkung gezeigt hat.

Die Saulen unserer Wertegemeinschaft - Freiheit,
Frieden und Menschenwurde - sind am 24. Feb-
ruar 2022 durch Russlands Angriff auf die Ukraine
massiv erschiittert worden®, sagt Franz Schnabl,
Prasident des Samariterbundes. ,Die Bilder, die uns
seither aus der Ukraine erreichen, erfordern Solida-
ritdt und humanitare Hilfe.

Bereits am 5. Marz 2022 starteten zwei LKWs,
drei Pick-ups und ein Begleitfahrzeug in Richtung
slowakisch-ukrainische Grenze. Mit an Bord: vor
allem Decken, Polster, Handtlicher, FFP3-Masken,
Hygieneartikel und Babysachen. Durchgefuhrt
wurde der Einsatz von der internationalen ASB-

Katastrophenhilfeeinheit Samaritan Austria - Rapid
Response Team (SA-RRT).

-Wir haben eine grof’e Menge an Verbandsma-
terialien zur Verfligung gestellt, die durch das
Innenministerium im Rahmen des EU-Zivilschutz-
mechanismus koordiniert und den ukrainischen
Behdrden tibergeben wurden®, so Schnabl.

GrofRe Unterstutzung durch Ehrenamtliche
Es werde ,Hilfe auf drei Ebenen” geleistet, so

Schnabl: ,Da ist zundchst einmal die Hilfe vor Ort,
in Kooperation mit ,Nachbar in Not" und gemeinsam

e
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Foto: Werner Jiger (Schnabl)



Franz Schnabl (2. von re.) verabschiedet
einen Hilfskonvoi fiir die Ukraine.

mit lokalen Partnern wie etwa dem Landerbiiro
Ukraine des deutschen Samariterbundes und dem
HADC (Humanitarian Aid and Development Centre).
In Osterreich waren uns von Anfang an einerseits
die Vorbereitung auf das Eintreffen der Gefllchte-
ten - in der Hauptsache Frauen und Kinder - und
weiters ihre langerfristige Unterbringung in pas-
senden Unterkiinften ein Anliegen.”

Andreas Balog, Mitglied der Samariterbund-
Geschaftsleitung, ist personlich in die Ukraine
gereist, um sich selbst ein Bild zu machen: ,Wenn
Menschen von Katastrophen, Kriegen und Konflik-

,Der Krieg in der Ukraine erfordert

unsere Solidaritat und Hilfe. ten betroffen sind und in Armut leben, leistet der
Mein Dank gilt den vielen ehrenamtlichen Samariterbund jedes Mal schnell und unbirokra-
Mitarbeiter:innen fir ihren Einsatz. tisch Hilfe. Die Lage in der Ukraine ist prekar. Wir

missen unser Engagement in den nachsten Mona-
ten weiter ausbauen.”

Sa®¥aa®aataCaatadaOaloalOai
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FuBballspielen férdert den
Teamgeist und bereitet Spaf3.

Selbstbewusstsein
starken und Spaf3 haben

Im westafrikanischen Staat Niger sollen Madchen einen besseren Zugang zur Gesund-

heitsversorgung erhalten und in ihren Rechten gestarkt werden. Ein neues Projekt des

Samariterbundes, gefordert durch das Sportministerium, unterstiitzt die Teilnahme

am Schulsport fiir Madchen durch die Griindung von Fuf3ballteams.

Tahoua, als eine der acht Regionen des Nigers, liegt
im mittleren Westen, die gleichnamige Hauptstadt
zahlt zu den groften Stadten des Landes. Mehr als
eine halbe Million Menschen in der Region sind von
einer Ernahrungskrise betroffen, die durch den Klima-
wandel stetig zunimmt.

Bereits seit einigen Jahren setzen sich die Republik
Niger und ihre Entwicklungspartner:innen dafir ein,
Frauen und Madchen den Zugang zu Gesundheitsein-
richtungen zu erleichtern und ihre Rechte zu starken.
Die Ausiibung von Sport ist dabei ein zentraler Faktor.
Im Rahmen eines neuen Projektes, das der Samariter-
bund in der Stadt Tahoua umsetzt, sollen Madchen
gezielt an den Fuballsport herangefuhrt werden.

Sport fordert Teamgeist

Sport geniefst im Niger einen hohen Stellenwert,
und auch schulsportlichen Aktivitaten wird grofie
Bedeutung beigemessen. Fufiball gehort zu den
beliebtesten Sportarten im Niger, die Frauenmann-
schaften des Landes nehmen an afrikanischen und
internationalen Turnieren teil.

Im Rahmen des Projektes sollen Madchenfuf3-

ballteams gegriindet und bestehende Gruppen
unterstltzt werden. Der Bau eines Sportplatzes fur
Madchen in Tahoua soll den Zugang zu Trainings-
maoglichkeiten verbessern und einen sicheren Ort
schaffen, um Sport zu treiben.

,Das Projekt zielt darauf ab, die Teilnahme von
Maddchen am Sport im schulischen Umfeld zu erho-
hen, um Gesundheit und Wohlbefinden zu férdern®,
fasst Andreas Balog, Samariterbund-Geschaftsfihrer,
die Beweggriinde des Vorhabens zusammen. ,Zudem
lernen die Schilerinnen, Geschlechterstereotypen zu
hinterfragen und ihr Selbstbewusstsein zu starken.
Aber es geht auch darum, den Teamgeist zu fordern
und einfach nur Spaf zu haben.”

Das Projekt, das im Dezember des Vorjahres gestartet
ist, soll in den geplanten 13 Monaten seiner Laufzeit
auch das Lehrpersonal miteinbinden. Funf Lehrkrafte
werden in den Bereichen FuRball und Sportcoaching
geschult und erhalten Weiterbildungen im Bereich
gender- und inklusionssensible Lehrmethoden.

Schulbildung erfolgreich abschlief3en

Sportliche Aktivitaten und neue Schulmaterialien

Fotos: ASB Linderbiiro Niger (3)
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schulsportlichen Aktivitdten wird grof3e Bedeutung beigemessen. .

tragen auch dazu bei, dass die Madchen regelmafiig Madchen oftmals von Sportaktivitaten ausge-

in die Schule gehen und ihre Ausbildung erfolgreich schlossen. In Zusammenarbeit mit einer lokalen

abschlieBen konnen. Organisation werden die spezifischen Bedirfnisse
dieser Madchen ausgewertet und die Aktivitaten

,Die Unterstutzung von Bildungsstatten allgemein entsprechend angepasst.

und besonders von Schilerinnen im Bereich Sport,

Bewegung und Spiel soll diese motivieren, die »Sobald sich die Teams gegriindet haben, wird

Schule zu besuchen®, meint Barbara Schlichtinger, auBerhalb des Kernunterrichts am Nachmittag auf

Projektleitung fur Humanitare Hilfe und Entwick- dem Sportplatz trainiert. Wettkampfe zwischen den

lungszusammenarbeit des Samariterbundes. einzelnen Gruppen werden organisiert, Abschlussfei-
ern im Beisein der Eltern fordern den Zusammenhalt

»Im Rahmen sportbezogener Projekte kdnnen sich innerhalb der Teams®, fasst Andreas Balog den weite-

Madchen Kenntnisse fir eine gesunde und aktive ren Ablauf zusammen. ,Mit diesem Projekt zeigen wir

Lebensfuhrung aneignen sowie Fertigkeiten fiur das einmal mehr, wie nachhaltig und facettenreich der

Berufsleben und in weiterer Folge Fiihrungskom- Zugang zu Bildung gestaltet werden kann®.

petenzen, die fur den gesellschaftlichen Fortschritt
erforderlich sind.”

Inklusives Training

In einem ersten Schritt wurden bereits zehn teilneh-
mende Schulen in Tahoua ausgewahlt und ihr Bedarf
an Ausrustung und Materialien ermittelt. Danach

gilt es, einen geeigneten Sportplatz in der Stadt zu
finden und diesen je nach Situation entweder zu
sanieren oder neu zu errichten.

Konkret soll das Projekt 400 Madchen im Alter

von neun bis 18 Jahren - davon funf Prozent mit
Behinderungen - zugutekommen. Menschen mit
Behinderungen sind im Niger mit vielen Vorurteilen Das Team (Lehrpersonal, Behérdenvertreter:innen und
und physischen Barrieren konfrontiert und besonders Mitarbeiter:innen des ASB Niger) bei der Bedarfserhebung. - . _@
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Q Rettungshunde und
Therapie-Begleithunde

amariterbund-Rettungshunde-Staffeln gibt es
im Burgenland, in Karnten, Niederosterreich,

Oberosterreich, der Steiermark, Tirol und Wien. Die
hohen Ausbildungskriterien sind international anerkannt.

Rettungshunde werden zu Lebensrettern — ob bei der Suche
nach vermissten Personen oder nach einem Erdbeben - wie
in der Turkei, wo die Katastrophenhilfe-Einheit SA-RRT mit
vierbeiniger Unterstutzung verschuttete Menschen aus den

Trummern retten konnte. Ganz andere Aufgaben haben

die zertifizierten Besuchs- und Therapie-Begleithunde. Mit
ihrem freundlichen Verhalten sorgen sie in Behinderten-,
Pflege- und Altenheimen, Spitalern, Tageszentren und
Sozialstationen sowie in Schulen und Kinderheimen fur grof3e
Freude. Die ,Samariter auf vier Pfoten® werden zu 100% von
Ehrenamtlichen betreut.



v.l.n.r.: Stv. Bundeseinsatzleiter Benjamin Manahl, Bernadette Sprachowitz,

Bernhard Heiser, Staffelkommandant Kérnten Franz Blatnik,
Staffelkommandantin Tirol Gundula Czappek, GF Samariterbund Tirol
Gerhard Czappek mit den vierbeinigen Helden Amor und Hermine.

Bestnoten fuir ASB Tirol und Karnten

Amor und Hermine, die vierbeinigen Helden des
Samariterbundes, traten kurzlich in Bad Haring und
Kirchbichl zu ihrer Mantrail-Prifung der Samariter-
bund-Suchhundeteams aus Tirol und Karnten an. Alle
zwei Jahre missen sich die Rettungshunde des Sama-
riterbundes einer strengen Prifung unterziehen, um
bei echten Einsatzen mitwirken zu kénnen.

Die ,Suchopfer® mussten nach bis zu zwo6lf Stunden
ihres ,Verschwindens® von den speziell ausgebildeten
Hunden aufgefunden werden, und dies nur mit Hilfe
eines Geruchsgegenstandes. Zusatzlich galt es, durch
antrainiertes Verhalten anzuzeigen, ob eine Spur

endet, weil die ,vermisste“ Person zum Beispiel in ein
Auto gestiegen ist oder sich gar nie in der vermeintli-
chen Suchgegend aufgehalten hat.

Beide Teams bestanden mit Bravour. Uberwacht
wurde die von Gundula Czappek, Staffelleiterin Sa-
mariterbund Tirol, bestens organisierte Prufung vom
stellvertretenden ASBO-Bundeseinsatzleiter Benjamin
Manahl. Geprufte Mantrail-Teams arbeiten das ganze
Jahr uUber im Training und prasentieren sich daher bei
Einsatzen auf hochstem Niveau. So zeigt sich einmal
mehr, dass der Samariterbund in der Sparte Mantrai-
ling eine fuhrende Rolle inne hat.
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Die Waisen-Hiindin

als Lebensretterin

Welpe ,Hummel“ wurde in Griechenland
aus dem Muiill gerettet und wird nun
selbst in Karnten zur Rettungshiindin
ausgebildet.

Der Start ins Leben war fuir Hummel alles andere als
einfach: Gemeinsam mit ihren Geschwistern wurde die
kleine Hiindin kurz nach ihrer Geburt in einer Miillton-
ne entsorgt. Engagierte Tierschitzer:innen vom Verein
,Paws with Love® ist es zu verdanken, dass das Tier
gerettet und im Herbst 2022 von Griechenland nach
Osterreich gebracht werden konnte. Hummel hat die
Odyssee gut uberstanden und lebt heute quietschver-
gnugt bei einer Karntner Familie in Ferlach.

,Es war Liebe auf den ersten Blick!®, erinnert sich
Frauchen Bettina Odreitz an das Kennenlernen. ,Aber
nicht nur bei mir: Mein Partner hat schon einen Hund,
unseren Labrador Dexter. Auch der hat Hummel so-
fort ins Herz geschlossen. Damit war klar: Das kleine
Energiebiindel passt perfekt zu uns!®

Verstarkung fur die Rettungshundestaffel

Dexter ist Gibrigens kein gewohnlicher Hund, sondern
mit seinen acht Jahren ein erfahrener Stoberhund bei
der Samariterbund Rettungshundestaffel Karnten.
Hummel wird nun in die Fustapfen (oder besser
gesagt: Pfotenabdrucke) ihres vierbeinigen Mitbe-
wohners treten und ebenfalls eine Ausbildung zum
Stoberhund machen. Zwei Jahre wird das dauern, gut
zwei Mal in der Woche wird dafir trainiert. Und bis
jetzt macht sich die Nachwuchs-Suchhiindin ganz
wunderbar. ,Hummel ist neugierig, selbstbewusst
und intelligent®, weif} Bettina Odreitz. ,Und in Dexter
hat sie ein grof3artiges Vorbild. Was immer er macht -
die Kleine macht es ihm nach.”

Hollywood-reifes Happy End

Aktuell verfiigt die Rettungshundestaffel Karnten
uber 40 Hunde verschiedener Rassen. Wenn die
Ausbildung abgeschlossen ist, kann sich Hummel
gemeinsam mit ihnen an der Suche nach vermissten
Personen beteiligen und so vielleicht sogar selbst zur
Lebensretterin werden.

*J &

Happy End nach Odyssee: Humnlvel hat
in Karnten eine neue Heimat gefunden.

Franz Blatnik, Staffelkommandant und Einsatzleiter
der Rettungshundestaffel Karnten, freut sich jeden-
falls sehr Gber das Hollywood-reife Happy End in
seinem Team: ,Bei Hummel ist der Name Programm
- ein echter Wirbelwind. Mit der Hilfe ihrer engagier-
ten Hundefuhrerin wird sie sich bestimmt zu einer
tollen Verstarkung fir unsere Staffel entwickeln.”

-
v
- Dexter und Hummel
¥ | TS
beim gemeinsamen Training. *
Tl SO0
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SAMARITAN
INTERNATIONAL

m 11. August 1994 schlossen sich

vier starke europdische Samariter-

Organisationen zur internationalen
Organisation Samaritan International
e.V. zusammen: Arbeiter-Samariter-Bund
Deutschland e.V. (ASB), Arbeiter-Samariter-
Bund Osterreichs (ASBO), die danische
Folkehjaelp (DKFH) und die franzdosische
Fedération des Secouristes Francais Croix
Blanche (CB). Samaritan International dient
der Entwicklung von grenzuberschreitenden
Partnerschaften und vertritt die Interessen
der Mitglieder gegenuber der EU. In ganz
Europa werden verschiedene Aktionen
durchgefuhrt, um bereits Jugendliche auf
die Wichtigkeit von Erste-Hilfe-Trainings
aufmerksam zu machen.



AC Alfa Centar, Montenegro
ANPAS Associazione Nazionale Pubbliche Assistenze, Italien
ASB Arbeiter-Samariter-Bund Deutschland e.V.
ASBO Arbeiter-Samariter-Bund Osterreichs
ASCR Asociace Samaritanti Ceské Republiky, Tschechien
ASSR Asociacia Samaritanov Slovenskej Republiky, Slowakei
CB Fédération des Secouristes Francais - Croix Blanche, Frankreich
CDI Community Development Institute, Nordmazedonien
DKFH Dansk Folkehjzelp, Danemark
FSR Federatia Samaritenilor Romani, Ruméanien
IDC Inicijativa za razvoj i saradnju, Serbien
LSA Latvijas Samariesu apvieniba, Lettland
LSB Lietuvos Samarieciu Bendrija, Litauen
SFOP Samarytaiiska Federacja Organizacji Pozarzadowych, Polen
SRCE Udruga djece s teSko¢ama u razvoju, osoba s invaliditetom i njihovih obitelji, Kroatien
SSK Sakartvelos Samariteta Kavshiri, Georgien
SSU Spilka Samaritian Ukraini, Ukraine
USB Orszagos Szamaritanus Tarsasag Szovetsége, Ungarn
WK Landesrettungsverein Weif3es Kreuz - Associazione Provinciale di Soccorso Croce Bianca, Siidtirol 4

-
v
4

ZSU Zene sa Une, Bosnien und Herzegowina
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SAMARITAN
INTERNATIONAL

Der Samariterbund engagiert sich inner-
halb des Samaritan International (SAM.I)
Netzwerks fiir die Freiwilligenausbildung

in Emergency Temporary Camps.

Weltweit steigt die Zahl der Vertriebenen und Schutz
suchenden Menschen stetig an. Mehr als 90 Milli-
onen Menschen waren 2021 gezwungen, aus ihrer
Heimat zu fliehen. Die Grunde fir eine Flucht kdnnen
dabei sehr unterschiedlich sein und reichen von den
Auswirkungen des Klimawandels bis hin zu humani-
taren Krisen und Naturkatastrophen. Auch mit dem
Ausbruch des Krieges in der Ukraine ist die Zahl von
Menschen auf der Flucht im Jahr 2022 um weitere
zehn Millionen gestiegen.

Ein Emergency Temporary Camp bzw. Shelter
(Schutz/Obdach) bietet hauptsachlich in der An-

How to manage culture?

| TEM - ein integrales Lernprojekt

fangsphase einer Krise oder Katastrophe Not- und
Behelfsunterkunfte fur Betroffene. Dabei ist Shelter
ein menschliches Grundbedurfnis und tragt ent-
scheidend fur die Bewaltigung von Krisen und das
Uberleben der Menschen in Not bei.

Bestimmte Bevolkerungsgruppen sind jedoch vulne-
rabler als andere. Kinder, Altere oder auch Menschen
mit Behinderung bendtigen in einer humanitaren
Notsituation besondere Aufmerksamkeit. Unterbrin-
gung und Versorgung stellen die Helfer:innen dabei
oft vor grof’e Herausforderungen. Ganz besonders
dann, wenn multikulturelle Eigenheiten und Verhal-
tensweisen aufeinandertreffen.

Mit neuen Lernmethoden zum Erfolg

Aufbauend auf dem schon 2014 implementier-
ten SAMETS-Projekt (Social Affair Management
in Emergency Temporary Shelter) der Samaritan



International Mitgliederorganisationen befasst sich
das EU geforderte Erasmus+ Projekt |_TEM (Integ-
rated Digital Training in Emergency Management)
mit einer Neuauflage fir die Ausbildung freiwilli-
ger Helfer:innen in Not- und Behelfsunterkiinften.
Anknipfend an die im Vorfeld formulierten Leitli-
nien der SAMETS-Guidelines stellt das Projekt die
Ausbildung, auch pandemiebedingt, auf eine neue
Entwicklungsstufe. So setzt |_TEM zum Beispiel
auf ,Blended Learning” und verbindet damit das
klassische Prasenzlernen mit einem virtuellen und
theoretischen Vorbereitungsteil.

Vier Mitglieder der spezialisierten Auslandskatas-
trophenhilfe-Einheit SA-RRT des Samariterbundes
wurden als Teilnehmer:innen und Trainer:innen zum
ersten gemeinsamen Pilottraining in die staatliche
Zivilschutzschule nach Rom entsandt. Insgesamt
waren mehr als 30 Teilnehmer:innen der insgesamt
acht SAM.I-Organisationen aus den verschiedensten

Grenzenlose Zusammenarbeit: Insgesamt acht

SAM.I-Organisationen waren beim Pilottraining in Rom dabei.

Bereichen des Zivilschutzes, der Katastrophenbhilfe
und der sozialen Diensten vertreten. Neben den
Inhalten wie Kinderschutzkonzepte wurden vor allem
multikulturelle Aspekte innerhalb des Notfallma-
nagements diskutiert.

Fur alle Beteiligten war der mehrtagige Prasenz-
lehrgang ein voller Erfolg. Ein weiterer Workshop
innerhalb des |_TEM Projekts ist flir 2023 bereits in
Planung. Vor allem die addquate Versorgung Alterer
und Menschen mit Behinderung und eingeschrankter
Mobilitat in einer Notunterkunft sollen im mehrtagi-
gen Workshop behandelt werden.




Samariter-
Wunschfahrt

in ganz besonderes Angebot ist die Samariter-

Wunschfahrt, die seit 2017 schwer kranken

Erwachsenen und Kindern letzte Winsche erfullt.
Wenn nicht mehr viel Zeit im Leben bleibt, sind es oft sehr
einfache Winsche, die fur glickliche Stunden sorgen - aber
fur die Angehorigen trotzdem nur schwer zu erfillen sind.
Die Wunscherfiller:iinnen des Samariterbundes bringen
Menschen in ihrer letzten Lebensphase gut umsorgt an ihren
Sehnsuchtsort innerhalb von Osterreich - mit professioneller
medizinischer Betreuung und entsprechendem Equipment
im speziell ausgestatteten Wunschfahrt-Auto. Fur die
Fahrgaste und je eine Begleitperson ist die Wunschfahrt
kostenlos. Sie wird durch Spenden finanziert. Vor dem Ausflug
werden gemeinsam mit Angehdrigen und Arzt:innen alle
medizinischen Erfordernisse abgeklart.




SAMARITER-WUNSCHFAHRT @
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Schneeflockchen fur

die Samariter-Wunschfahrt

Im Rahmen ihrer selbst initiierten Shneeﬂocken-Aktion konnte Glaskiinstlerin | i

Ilse Hobbiger 6.030 Euro an Spenden fiir die Wunschfahrt sammeln. )

ASBO-Prisident LHStv. Franz Schnabl und Samariterbund Geschiftsfiihrer

Eine marchenhafte Geschichte: Die Kunstlerin Ilse Samariter-Wunschfahrt. Insgesamt kamen so unglaub-
Hobbiger horte von der Samariter-Wunschfahrt fur liche 6.030 Euro fur die Wunschfahrt zusammen.
schwer kranke Kinder,Jugendliche und Erwachsene

und war sofort fest entschlossen, diese Wunschfahrten LHstv Franz Schnabl, Prasident des Arbeiter-Sama-
zu unterstltzen. Aus 30 Kilo Glas, das sie in 12.064 riter-Bund Osterreichs, war es ein groes Anliegen,
Teile geschnitten hat, formte sie 754 bunte Schnee- sich personlich bei der Kunsthandwerkerin zu be-
flockchen, die sie online verkaufte. Pro verkauftem danken: ,Es ist wirklich beeindruckend, wie sehr sich
Schneeflockchensackchen gingen 7,50 Euro an die Frau Hobbiger fur die gute Sache eingesetzt hat! Wir



i
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kénnen mit dieser Spende letzte Winsche fur ster-
benskranke Menschen und somit gliickliche Momente
ermdglich! Das ist wirklich groRartig®, freute sich
Franz Schnabl Uber die groRzligige Spende.

Die Samariter-Wunschfahrt wird ausschlieBlich durch
Spenden realisiert und ist fur den Fahrgast und eine
Begleitperson kostenlos. Mit einer Spende von 20

Euro werden etwaige Eintrittsgelder finanziert, mit
35 Euro das medizinische Verbrauchsmaterial bei
einer Fahrt, mit 50 Euro die Tankfullung fiir 500
Kilometer und mit 1.500 Euro eine komplette ,Sama-
riter-Wunschfahrt®.Informationen tiber Ablauf einer
Wunschfahrt sowie Spendenmadglichkeit unter:
www.wunschfahrt.at

Sa®¥aa®aataCaatadaCaloalOai
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Wunschfahrt mit Held:innen-Power:
Fahrt zur Vienna Comic Con

Filip ist 15 Jahre alt und leidet an einer schweren Nervenerkrankung, die ihn ins
Spitalsbett zwingt. Doch der junge Mann hatte noch einen grof3en Traum: seinen
Held:innen, den Avengers aus dem Marvel-Universum, nahe zu sein. Also wandte sich

Filips Familie an die Samariter-Wunschfahrt.

Unserem Aufruf folgten viele Besucher:innen der Comic Con, die mithalfen,
dass Filips Wunsch ein unvergessliches Erlebnis fiir alle wurde, ...
L

Mit der Unterstiitzung des mobilen Kinderhospi-
zes Momo und Moki wurde die Fahrt zur Vienna
Comic Con (VIECC), dem jahrlichen Highlight aller
Comic-Fans, gut geplant. Und auch fir uns war klar,
dass es fir die Erfullung des Wunsches von Filip
am Tag des Events, dem 2. Oktober 2022, noch

ein klein wenig mehr Unterstltzung benotigte.
Also schlossen wir uns mit dem Veranstaltungs-
management kurz. Auch das tolle Team der VIECC
war sofort mit Feuereifer dabei und bereit, zu
helfen! Die Veranstalter stellten Filip und seinen
Begleiter:innen sowie unseren drei ehrenamtlichen
Wunscherfiiller:innen Petra, Markus und Michael,
die die Fahrt begleiteten, Tickets fur das Event in
der Messe Wien zur Verfugung.

Spontaner Herzenswunsch

Filip genoss die Eindrucke vor Ort in vollen Ziigen und
hatte - weil er nicht so viele Cosplayer (Anm.: Men-
schen, die sich als Comicfiguren verkleiden) entdeckt
hatte - spontan noch einen ganz groRen Wunsch:
Beim Verlassen der Vienna Comic Con sollten sich
maglichst viele als Marvel Avengers verkleidete Men-
schen beim Ausgang der Messe versammeln. Doch
wie sollte das so spontan denn funktionieren?

Die Antwort: Uber Aufrufe in den sozialen Medien,
personliche Kontakte und jede Menge Menschen,
die unseren Aufruf lasen und sofort beschlossen, zu
helfen.



So bekam Filip nicht nur zahlreiche Geschenke bei
Standen der eingeschworenen Fangemeinde uber-
reicht, sondern konnte seinen Augen kaum trauen,
als ihn plotzlich beim Ausgang der Messehalle rund
20 Menschen in den coolsten Kostimen umringten.
Darunter waren auch Filips Lieblingshelden Captain
America, Iron Man und Thor! Gemeinsam posierte
man fur Erinnerungsfotos, lachte miteinander und
tauschte erneut Geschenke aus. Unter den Cos-
playern waren auch Mitglieder des Vereins Cosplay
Entertainment Austria, die gleich anboten, Filip noch-
mals im Spital zu besuchen!

Der schonste Tag

Nach einer wunderbaren, aber fur den jungen Mann
doch recht anstrengenden Wunschfahrt, kehrte

unser Fahrgast sicher wieder ins Krankenhaus zuruck.
Und am nachsten Tag erreichte uns eine Mail seiner
Pfleger:innen: Filip strahle noch immer Ubers ganze
Gesicht und mdchte sich bei allen erneut herzlich
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SAMARITER—WU NSCHFAHRT

bedanken. Es sei der schonste Tag seines Lebens
gewesen!

Auch wir mochten uns an dieser Stelle bei allen
Beteiligten, die diesen Tag fur Filip so unvergesslich
gemacht haben, bedanken: Beim Kinderhospiz Momo,
beim Verein Moki, beim Veranstaltungsmanagement
der Vienna Comic Con, beim Verein Cosplay Enter-
tainment Austria und bei allen Held:innen, die Filips
Wunsch in die Tat umgesetzt haben.

Diese Wunschfahrt hat einmal mehr gezeigt, dass
wahrer Zusammenhalt das Unmaogliche moglich
machen kann. Und noch etwas: Viele Held:innen
brauchen weder Maske noch Cape - wie unsere eh-
renamtlichen Wunscherfiller:innen!

SARNONCRCECNCONGNONONCHONONS
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Wunsche und

Sehnsuchte erfiillen

Bereits seit fiinf Jahren erfiillt die Samariter-Wunschfahrt schwer kranken Kindern,

Jugendlichen und Erwachsenen letzte Wiinsche und begleitet sie zu ihrem

Sehnsuchtsort. Mehr als 120 Mal waren die ehrenamtlichen Samariter:innen

bisher im Einsatz und sorgten fiir Gliicksgefiihle.

Fir jeden von uns gibt es Orte oder Anlasse, deren
Besuch schon lange auf der personlichen Wunschlis-
te steht. Doch fur manche Menschen ist es schwierig
bis unmoglich, diese Unternehmungen in die Tat
umzusetzen. Vor allem wenn sie aus gesundheit-
lichen Grunden nur eingeschrankt mobil sind und
medizinische lebenswichtige Betreuung benotigen.
Seit November 2017 ermdglicht die Samariter-
Wunschfahrt Palliativ-Patientinnen und -Patienten
solche Ausfliige®, erklart Samariterbund-Prasident
Franz Schnabl.

In ihrer letzten Lebensphase mochten viele Men-
schen noch einmal einen Ort der Sehnsucht sehen
und zum Beispiel am Dorfplatz ihres Geburtsortes
unter dem alten Kastanienbaum sitzen, ein Museum
besuchen, in dem sie die grof3e Liebe ihres Lebens
kennengelernt haben, einen Auftritt ihrer Lieblings-
band live erleben oder bei einem Sport-Event dabei
sein. All das sind letzte Wiinsche, die mit der Samari-
ter-Wunschfahrt bereits in Erfullung gehen konnten.

So einzigartig wie die Menschen sind auch ihre
Wunschfahrt-Ziele und die Vorbereitungen fur ihre
Wunscherfillung.

Unsere Mitarbeiter:innen besprechen mit dem Fahr-
gast und seiner Vertrauensperson die Wunsche und
deren Umsetzung. Unter Einbeziehung der behan-
delnden Facharzt:innen, des Pflegepersonals und der
Angehorigen werden die medizinischen Erfordernisse
abgeklart und die logistischen Vorbereitungen fur
die Wunschfahrt getroffen.

Leichter Abschied nehmen

»~Am Ende ihres Lebensweges sehnen viele Menschen

noch ein bestimmtes Ereignis herbei. Wir versuchen,
diese Wiinsche zu erfillen. Es hat sich gezeigt, dass

das Abschied nehmen den Menschen dann leich-
ter fallt. Es sind oft noch sehr grofe Momente des
Gliicks®, sagt Reinhard Hundsmiiller, Samariterbund-
Bundesgeschaftsfuhrer.

Zum Beispiel Herbert. Fiir ihn war der Besuch des
Tierparks in Schonbrunn so ein Glicksmoment. Noch
einmal seine geliebten Tiere zu sehen, sie in Ruhe
betrachten zu kdnnen und an langst vergangene
Zeiten zu denken. Diesen Traum konnte der Sama-
riterbund dem 60-jahrigen Mann erfullen. Wahrend
der gesamten Zeit wurde er von zwei Ehrenamtli-
chen der Samariter-Wunschfahrt betreut.

,Ohne diese Hilfe ware dieser Ausflug fir den schwer

kranken Mann unmaoglich gewesen. Der speziell aus-
gestattete Rettungswagen und das eigens geschulte
Fachpersonal machen es moglich, dass wir Herzens-
wunsche von Palliativ-Patient:innen erfullen kénnen.
Die ehrenamtlichen Wunschfahrt-Teams erzahlen
von sehr beriihrenden, einzigartigen Momenten, die
sie wahrend einer Wunschfahrt erleben - Situatio-
nen, die auch fir sie unvergesslich sind und lange
nachwirken®, erklart Wunschfahrt-Koordinatorin
Therese Kirchner.

Prominente Unterstutzung

Um die Samariter-Wunschfahrt bekannter zu ma-
chen, damit noch mehr Menschen davon erfahren
oder Wunschfahrten mit einer Spende unterstutzen,
wurden vor kurzem engagierte prominente Bei-
ratsmitglieder fur diese gewonnen: Bestsellerautor
Thomas Brezina, Schriftsteller OA Dr. med. David
Fuchs von der Palliativstation des Ordensklinikums
Linz Barmherzige Schwestern, Moderatorin und
Profi-Tanzerin Conny Kreuter oder Kabarettist Gun-
ther Lainer, um nur einige zu nennen.
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Im Moment ist ein Spezialfahrzeug der Samariter-Wunschfahrt
osterreichweit unterwegs. In Zukunft soll ein zweites Fahrzeug

noch mehr Wiinsche erfiillen helfen ...

Neues Spezialfahrzeug

Fir die Samariter-Wunschfahrt wurde ein Rettungs-
auto angeschafft und eigens fur die Bedurfnisse
eingeschrankter Fahrgaste adaptiert. Mit Wohlfuhl-
Charakter — einem leuchtenden Sternenhimmel an
der Decke - und vielseitiger medizinischer Ausstat-
tung. Das exklusive Wunschfahrt-Auto, in dem auch
eine personliche Begleitperson Platz hat, fahrt durch
ganz Osterreich, um Wiinsche zu erfiillen.

»Im kommenden Jahr wird ein zweites Spezialfahrzeug
zusatzlich zum Einsatz kommen®, freut sich Kirchner.
,Dadurch kénnen noch mehr Wiinsche in ganz Oster-
reich erfillt werden."

Dank Spenden kostenlos
Fiir die medizinische Betreuung durch Samariter-

bund-Personal wird gesorgt. Die Wunschfahrt ist
vollig kostenlos und wird zu 100 Prozent durch
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*x ' Macht ¥,
Wiinsche
*x wahr

AT B
fr atiirl
_.und das t‘:e'us_mm :
willi Wunschbar-
"-—__"

unseren

Spenden finanziert. Mit 20 Euro werden etwaige
Eintrittsgelder finanziert, mit 35 Euro das medizi-
nische Material bei einer Fahrt, mit 100 Euro eine
Tankfillung und mit 1.500 Euro eine komplette
Samariter-Wunschfahrt.

Fiir die medizinische Betreuung wahrend der

Fahrt sorgen eigens ausgebildete ehrenamtliche
Samariter:innen. Die Wunschfahrt ist fur den Fahrgast
und eine Begleitperson kostenlos und wird zu 100
Prozent durch Spenden finanziert. Mit 50 Euro wer-
den beispielsweise Eintrittsgelder finanziert, mit 100
Euro das medizinische Material bei einer Fahrt, mit
250 Euro eine Tankfillung und mit 2.000 Euro eine
komplette Samariter-Wunschfahrt.






Gesundheits- und
Soziale Dienste

er Samariterbund Ubernimmt nicht nur im
Rettungswesen Verantwortung. In den letzten Jahren
wurden sehr viele hilfreiche Projekte fur Menschen
in Armut, ohne Wohnung oder auf der Flucht realisiert.
_ Nach dem ASBO-Motto ,Hilfe von Mensch zu Mensch®
fr— L\ werden soziale Dienste angeboten — vom mobilen Notruf
uber Besuchsdienste und Hauskrankenpflege, Heimhilfe
und Pflegehelfer:innen bis hin zur 24-Stunden-Betreuung
in den eigenen vier Wanden. Das Pflegekonzept ist darauf
ausgerichtet, durch die Einbindung des sozialen und
familiaren Umfelds die Selbstandigkeit der Menschen so
lange wie moglich zu erhalten. Die Pflegekompetenzzentren
setzen auf starke Hausgemeinschaften. Wer im Alter gerne

.__.E—-._

selbstbestimmt in guter Gesellschaft wohnt, entscheidet sich
in Wien fur eine Senioren-WG.




Pflege ist nicht gleich Pflege

Wie Pflege gehen kann, zeigen die acht Pflegekompetenzzentren
des Samariterbundes. Mehrfache Auszeichnungen, eine grofde Nachfrage

und eine hohe Arbeitszufriedenheit geben dem Modell recht.

Doch was ist in diesen Einrichtungen so anders?

Pflege wird in diesen Hausern von Grund auf anders
gedacht. Die zentrale Frage, um
die sich alles dreht, ist: Was
muss eine Einrichtung bieten,
dass Angehorige ihren liebsten
Menschen hier haben wollen?

L.Unsere Bewohner:innen stehen
an oberster Stelle. Wir sind fur
sie da. Sie sollen in ihrem neuen
Zuhause ihr Leben genieBen®,
halt Christine Ecker, operative
Leitung Geschaftsbereich Pflege
des Samariterbundes, fest.
»Genauso wichtig sind unsere
Mitarbeiter:innen. Sie machen es
erst maglich, dass wunderbare
Lebensrdaume fur die uns anver-
trauten Menschen geschaffen
werden.” Hinter dem so logisch
klingenden Modell steckt ein hoher Aufwand, viel
Expertise und eine enorme Innovationsbereitschaft.
Verschiedene Best Practice Modelle aus diversen
Landern werden regelmaBig analysiert, auf die re-
gionalen Gegebenheiten adaptiert und in der Praxis
erprobt. Aber auch komplett neue Ansatze fliefsen
in das Pflegekonzept ein.

Ein unverzichtbares Element in der
Mitarbeiter:innen-Fuhrung ist das jahrliche Orien-
tierungsgesprach. ,Wir wollen von wirklich allen
unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern wis-
sen, wo sie ihre Starken sehen und wohin sie sich
im nachsten Jahr entwickeln wollen. Und welche
Fortbildungen sie dafiir benotigen®, erklart die
Pflegedienstleiterin Maria Eresheim. Die Einschat-
zungen sind meist sehr realistisch, die Motivation,
Neues zu erlernen, hoch.

oberster Stelle. Wir sind fiir sie da.

ihr Leben genieBen®, so Christine

Das kommt wohl auch daher, dass jedes einzel-

ne Pflegekompetenzzentrum
jahrlich sein Hauptziel formu-
liert. ,Die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter wissen am besten,
wo noch ein Bedarf besteht.
Sie sind es, die an den Bewoh-
nerinnen und Bewohnern ganz
nahe dran sind“, ergdnzt Maria
Eresheim. ,Der Satz *Geht nicht,
gibt’s nicht‘ ist bei uns verpont.
Wir sind da, um Lésungen zu
finden.”

,.Unsere Bewohner:innen stehen an

Kompetenz und Empathie

Sie sollen in ihrem neuen Zuhause

Wunderschdne Hauser mit
Terrassen und Vorgarten, die
ins Landschaftsbild passen

- schon der erste Eindruck
besticht. Betritt man die Einrichtungen, ist man
von dem Ambiente Uberwaltig. Geschmackvoll
eingerichtete Raume, freundliche Mitarbeiter:innen
und Senior:innen, die gentsslich jausnen oder
beschaftigt einer Tatigkeit nachgehen. Das Konzept
dahinter: Jede/r Bewohner:in hat ein individuelles
Beschaftigungsprogramm. ,Manche lieben Grup-
penaktivitaten, andere sind lieber fur sich allein.
Wir respektieren ihre Lebensgewohnheiten. Wir
holen Menschen dort ab, wo sie sind”, erklart Chris-
tine Ecker.

Ecker, operative Leitung im
Geschiiftsbereich Pflege.

Das Erwecken der urspriinglichen Interessen steht
im Mittelpunkt. Im Alter kann noch ganz viel
bewegt werden. Vor allem das tagliche Animati-
onsprogramm, bei dem Gedachtnis, Mobilitat und
Interaktion geférdert werden, bewirkt oft wahre
Wunder. ,Nach dem morgendlichen Pflegepro-

Foto: Tschank (Ecker)
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Sona Mazdra mit [&
e

ihren Therapjetiéren_-

gramm geht es bei uns erst so richtig los®, so Maria
Eresheim. Ganz hoch im Kurs stehen bei vielen
Senior:innen Tiertherapien.

Tiertherapien und ihre Wirkung

Kaum jemand weif, was alles hinter Tiertherapien
steckt und was sie bewirken kénnen. Einen wahren
,Glucksgriff* hat das Pflegekompetenzzentrum in
DraRRburg mit Sonja Mazdra gemacht. Wahrend ihrer
Ausbildung zur Fachsozialbetreuerin mit Schwer-
punkt Behindertenarbeit inklusive Pflegeassistenz
und einer sozialpsychiatrischen Zusatzqualifikation
absolvierte sie in der Einrichtung ihr Praktikum.
Schon bald wurde bekannt, dass sie in ihrer zwei-
ten Profession tiergestutzte Therapien anbietet.
Nicht lange dauerte es, bis ihr Pony Buddy und

ihr wunderschénes Pferd in die Pflegeeinrichtung
einmarschierten. ,Nie werde ich das Strahlen der
Menschen vergessen, als sie mich das erste Mal mit
meinem kleinen Buddy durchs Haus marschieren
sahen®, erzahlt Sonja Mazdra. Rasch schlossen viele
der Bewohner:innen mit den Tieren Freundschaft.
Fur einige Bewohner:innen waren die Begegnungen
sogar lebensverandernd: Eine sehr zuriickgezogene
und ruhige Dame bliiht beim Streicheln des Pfer-
des wahrlich auf. Ein Herr, der sonst nur mehr mit
Gehhilfen unterwegs ist, legt diese - sobald er das
Pony sieht - zur Seite. Auch Studien belegen, dass
Tiere bei alteren Menschen Erinnerungen an ihr
friheres aktives Leben wecken. ,Und das tut ihnen
gut und verleiht ihnen mitunter einen wahren Ener-
gieschub®, meint Wohnbereichsleiterin Anna Maria
Matzka.

Eine Farm wie anno dazumal
Lauft alles nach Plan, so werden in ein paar Mona-

ten Bewohner:innen des Pflegekompetenzzentrums
in DraRburg Sonja Mazdras Zentrum fir tier- und

Therapietiere ,,mobilisieren‘ bei élteren

Menschen kognitive Fihigkeiten.

naturgestitzte Intervention besuchen kdnnen.
,Soni’s Kogelfarm®, so der Name des Zentrums,
bietet viel Erholung und Maglichkeiten der Akti-
vierung. Die Farm verfligt Uber eine starke Affinitat
zum ,Leben wie damals®. Je nach Mobilitat und ko-
gnitiven Fahigkeiten kann Folgendes unternommen
werden: Tiere beobachten, Ziegenwanderungen,
Eier von Hihnern einsammeln, Krauter sammeln,
Tiere futtern, musizieren, Kukuruz rebeln, Ziegen
melken, mit einer Handwaschmaschine Wasche
waschen, Brot backen und Nudeln machen. Ein
Konzept, das bereits in den nordischen Landern bei
Jung und Alt vielfach zum Einsatz kommt. Zudem
soll die Farm nach dem osterreichischen ,Green
Care” Gutesiegel zertifiziert werden.

LWir Gberlegen schon jetzt, wie wir die Ausfliige
zu Soni’s Farm organisieren werden. Die Vorfreu-
de auf dieses Naturerlebnis ist gro“, schmunzelt
die DraRburger Wohnbereichsleiterin Anna Maria
Matzka.

Sa®¥aaaataCaatadaOaloalOai



#samaritergepflegt

Wunderbare Lebensraume fur Senior:innen

Im Friihjahr setzte der Samariterbund seine Kampagne #samaritergepflegt fort. Dabei
wies der Samariterbund darauf hin, dass das zentrale Thema der Pflege der Mensch ist.

Bei der Pressekonferenz wurde das Pflegekonzept des Samariterbun

von Prisident Franz Schnabl, Christine Ecker (Iinlis)

und Maria Eresheim (rechts) présentiert.
pa =/

Und dieser steht beim Samariterbund im Mittelpunkt: Vor allem das tdgliche Animationsprogramm, bei
pflegebedurftige Personen, ihre Angehérigen und alle dem Gedachtnis, Mobilitat und Interaktion gefordert
Mitarbeiter:innen im Pflegedienst. werden, bewirkt oft wahre Wunder. ,Nach dem mor-
gendlichen Pflegeprogramm geht es bei uns erst so
LAls einer der grofiten Dienstleister im Gesundheits- richtig los®, so Maria Eresheim, Pflegedienstleitung.
und Pflegebereich hat der Samariterbund grof3e
Verantwortung gegenuber den Menschen. Und diese Das Repertoire kann sich sehen lassen: Es wird
nehmen wir ernst®, erklart Samariterbund-Prasident gekocht und gebastelt, geturnt und gesungen. Es
Franz Schnabl bei einer Pressekonferenz. wurden Nahecken und eine kleine Bastelwerkstatt
eingerichtet, die groRzligigen Grinflachen laden zum
Wie Pflege gehen kann, zeigen die neun Pflege- ,Garteln® ein. ,Wir gehen sehr stark auf die Wiinsche
kompetenzzentren (PKZ) des Samariterbundes. Eine der Bewohner:innen ein®, so Anna Maria Matzka,
unabhdngige Zertifizierungsstelle attestiert den Wohnbereichsleiterin in Draf3burg.

Einrichtungen ein hohes Maf3 an Professionalitat und
Menschlichkeit sowie ein modernes Managementsystem. ~ Samariterbund baut Angebot aus

Das Konzept dahinter: Jede/r Bewohner:in hat Der Samariterbund hat dsterreichweit ein breites

- neben der genau abgestimmten Pflege - ein indi- Pflegeangebot. Er betreibt beispielsweise neun

viduelles Beschaftigungsprogramm. ,Manche lieben Pflegekompetenzzentren. Drei Weitere befinden sich

Gruppenaktivitaten, andere sind lieber fur sich allein. im Bau. Aktuell wird das Pflegekompetenzzentrum °

Wir respektieren ihre Lebensgewohnheiten. Wir holen in Dra’burg von 36 auf 60 Platze erweitert. Wei- %

Menschen dort ab, wo sie sind”, erklart Christine Ecker, ters gibt es Tageszentren, betreubare Wohnungen, é

operative Leitung Geschaftsbereich Pflege. Senioren-WGs, mobile Pflege, 24-Stunden-Betreuung, §°
Essen auf Radern und Notrufsysteme. Der Samariter- =

Das Erwecken der ursprunglichen Interessen steht im bund baut seine Pflegeangebote laufend aus. =

Mittelpunkt. Im Alter kann noch viel bewegt werden. §



facebook als
SENIOR:INNEN-TREFF

Stellt man sich Facebook als Mehrgenerationenhaus vor,
so hatte in den vergangenen Jahren ein Generationen-
wechsel stattgefunden. Der Altersdurchschnitt

der Nutzer:innen ist gestiegen.

Im Marz 2022 gab es wollen wir zeigen, dass Selbstbe-
Osterreichweit 5,48 Millionen Face- stimmung in unseren Einrichtungen
book-Nutzer:innen, was einem Anteil mehr als nur ein Slogan ist und
von knapp 62 Prozent der Gesamtbe- tatsachlich auch gelebt wird", erklart
volkerung entspricht. Den starksten Andreas Balog von der Samariter-
Anstieg verzeichnete das Netzwerk bund-Geschaftsfuhrung.
bei den sogenannten ,Silver Sur-
fern“ ab 60 Jahren. Ihr Anteil ist in Follow #samaritergepflegt
den letzten funf Jahren auf ber 20
Prozent angestiegen. Diese Entwick- Um dem neuen Lebensgefuhl
lung nutzte der Samariterbund und der Senior:innen einen offent-
startete im Vorjahr mit einer Face- lichen Raum zu geben, hat der
book-Seite fur diese Zielgruppe. Samariterbund die Facebook-Seite
#samaritergepflegt ins Leben geru-
Selbstbestimmt im Alter fen. Die Beitrage kommen direkt aus
den Samariterbund-Einrichtungen
,Mit dem Slogan #Samaritergepflegt bzw. von den Klient:innen, die in
leben. Selbstbestimmt bleiben. der mobilen Pflege betreut wer-
rickt der Samariterbund das Thema den. ,Anfangs war das Interesse
Alter und Pflege in ein neues Licht. bei den Senior:innen und unseren
Senior:innen sind viel aktiver als fru- Mitarbeiter:innen eher zogerlich,
her. Sie wissen genau, was sie wollen mittlerweile haben wir ausreichend
und kommunizieren dies auch. Daher Content. Manchmal herrscht schon

ein kleiner Wettbewerb, welche
Einrichtungen mehr Beitrdge hat",
erzahlt Balog. Erfreulich ist, dass die
Community stetig wachst. Grof3er
Beliebtheit erfreut sich die Facebook- @ e P Pttt gty
Seite auch bei den Angehorigen. Sie
erhalten so einen guten Einblick
indas Alltagsleben ihrer Lieben. ,Und
mit einem Klick kann die ganze
Verwandtschaft (iber die Aktivitaten
informiert werden®, so Balog.

Erfahre Sie mehr zu #samaritergepflegt B '.
- auf unserer facebook-Seite
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#samaritergepflegt

Hier wird’s nie langweilig!

Der Samariterbund hat sich zur Aufgabe gemacht, Lebensraume fiir Senior:innen

zu schaffen, die sich an die individuellen Bediirfnisse anpassen, und stellt dabei

die Freizeitgestaltung der Bewohner:innen in den Mittelpunkt.

Wie Pflege aussehen kann, zeigen die Pflegekompe-
tenzzentren des Samariterbundes im Burgenland und
in der Steiermark. Mehrfache Auszeichnungen, eine
grofle Nachfrage und eine hohe Arbeitszufriedenheit
unter den Mitarbeiter:innen geben dem Modell recht.
Doch was ist in diesen Einrichtungen so anders?

im Rahmen des beliebten ,,Wirtshaussingén“.

Einfach mal raus!

Ganz nach der #samaritergepflegt-Philosophie

wird ein grofser Wert auf die Freizeitgestaltung der
Bewohner:innen gelegt. Unsere Animateur:innen las-
sen sich immer wieder etwas Neues einfallen und auch
auf die Winsche unserer Senior:innen wird stets ein-
gegangen. So kommt nie Langeweile auf! Regelmafiig
finden Ausfliige zu den schonsten Orten in der Umge-
bung statt, aber auch vor Ort gibt es eine Vielzahl an
Angeboten. Besonders die grofien Garten erfreuen sich
im Sommer grof3er Beliebtheit. Die Bewohner:innen
bauen dort Gemuse, Obst und verschiedene Krauter
an und sind stolz, wenn ihre Arbeit ,Friichte” tragt.
Gemeinsam wird die meist sehr ertragreiche Ernte

von den ,Kiichenprofis® unter den Bewohner:innen zu
diversen Kostlichkeiten weiterverarbeitet.

Neben Gruppenaktivitaten finden auch regelmatfiig in-
dividuelle Wiinsche Gehor. So geht es mal nur zu zweit
in ein gemdutliches Restaurant im Ort, wo in angeneh-
mer Atmosphare gespeist und ausgiebig geplaudert
wird, oder an einen der traumhaften Badeseen in

der Umgebung. ,Manche lieben Gruppenaktivitaten,
andere sind lieber fur sich allein. Wir respektieren ihre
Lebensgewohnheiten. Wir holen Menschen dort ab,
wo sie sind”, erklart Christine Ecker, operative Leitung
Geschaftsbereich Pflege.

Gemeinsam Traditionen pflegen

Damit auch althergebrachte Traditionen hochgehal-
ten werden, planen unsere Mitarbeiter:innen an den
diversen Standorten verschiedenste Aktivitaten.

So wird zum Beispiel im Pflegekompetenzzentrum
Lackenbach ein ,Wirtshaussingen® veranstaltet. Ge-
meinsam mit den Bewohner:innen wird traditionelles
Liedgut gepflegt, musiziert, geplaudert und getanzt.
Ein grofder SpaR, auf den sich immer alle freuen!

Die neuste Idee einer unserer Animateur:innen ist
ein regelmafig stattfindender Lesezirkel. Beim
gemitlichen Beisammensein wird althergebrachten
Sagen aus der Region gelauscht. Dies weckt viele
schone Erinnerungen und animiert zur angeregten
Diskussion. Eine schone Mdéglichkeit, die kognitiven
Fahigkeiten zu fordern.

Ein tierischer Spaf3

Tierliebhaber:innen wissen, dass Tiere wahre Wun-
der vollbringen kdnnen, wenn es um die mentale
Gesundheit geht. Auch Studien belegen, dass Tiere
bei alteren Menschen Erinnerungen an ihr friheres
aktives Leben wecken. ,Und das tut ihnen gut und
verleiht ihnen mitunter einen wahren Energieschub®,
meint Wohnbereichsleiterin Anna Maria Matzka

vom Pflegekompetenzzentrum DraRburg. Deshalb



,Wir nehmen unsere Verantwortung als einer der Osterreichweit gréten Dienstleister im
Gesundheits- und Pflegebereich ernst., bekréftigt Samariterbund-Président Franz Schnabl.
Christine Ecker, operative Leiterin des Geschéftsbereichs Pflege, erganzt Wir respektieren

die Lebensgewohnheiten unserer Bewohner:innen. Wir holen dle Menschen dort ab, wo sie sind."

1

bekommen die Bewohner:innen regelmafig Besuch
von diversen Vierbeinern aus der Umgebung. Je nach
Standort schauen regelmatfsig Alpakas, Ponys, Esel
oder Hunde vorbei. Viele Bewohner:innen hatten
selbst Haustiere oder kommen aus einem landwirt-
schaftlich gepragten Umfeld, daher ist die Freude
Uber den ,pelzigen” Besuch jedes Mal gro® und die
Streicheleinheiten sind besonders ausgiebig.

Auch der Umweltgedanke wird hochgehalten, denn
der Erhalt und die Forderung der Artenvielfalt sind
vielen Bewohner:innen ein grofies Anliegen. So wur-
den am Standort Olbendorf kleine ,Insektenhotels”
von den handwerklich interessierten Senior:innen
gebaut, die den kleinen Krabbeltierchen ein sicheres
Zuhause bieten. Solche Gruppenprojekte sind nicht
nur ein groBer Spaf3, sie fordern auch die motori-
schen Fahigkeiten.

Treffpunkt fir Generationen

Die Pflegekompetenzzentren
haben sich als wichtige Institu-
tion fiir das Zusammenleben in
den verschiedenen Gemeinden,
in denen der Samariterbund mit
seinen Pflegekompetenzzentren
aktiv ist, etabliert. So werden die
Angehdorigen der Bewohner:innen
zu diversen Feierlichkeiten und
Freizeitaktivitaten eingeladen.
Ebenfalls wird ein enges Verhalt-
nis zu anderen wichtigen ,Playern®
in den Gemeinden, wie der frei-
willigen Feuerwehr oder diversen
Bildungseinrichtungen gepflegt.
Die einzelnen Einrichtungen des
Samariterbundes fungieren daher

Fotos: Franz Wegerbauer (PK),
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Samaritergepflegt leben.
Selbstbestimmt bleiben.

#samaritergepflegt

ml

auch als Bruckenbauer zwischen den Generationen.
So kooperieren die einzelnen Standorte mit den Kin-
dergarten und Schulen vor Ort. Die Kinder besuchen
die Senior:innen und basteln oder spielen mit ihnen.
Solche Besuche sind immer eine grof3e Freude fur
alle Beteiligten und sorgen fir strahlende Gesichter
auf beiden Seiten.

Pflege der Zukunft

Der Samariterbund hat Gsterreichweit ein breites
Pflegeangebot. Neben den preisgekronten Pfle-
gekompetenzzentren im Burgenland gibt es auch
Tageszentren, betreubare Wohnungen, Senioren-WGs,
mobile Pflege, 24-Stunden-Betreuung, Essen auf
Radern und diverse Notrufsysteme. Das #samariter-
gepflegt-Pflegekonzept wird sich auch in Zukunft
stetig an den Bedurfnissen unserer Senior:innen
orientieren und sich an die veranderten Gegebenhei-
ten anpassen. ,Als einer der grofiten Dienstleister im
Gesundheits- und Pflegebereich
hat der Samariterbund grofie
T Verantwortung gegenuber den
Menschen. Und diese nehmen
wir ernst®, erklart Franz Schnabl,
Prasident des Samariterbundes.

Schauen Sie doch mal auf unsere
#samaritergepflegt facebook-Seite.

Spannende und vor allem schone Einblicke

in den Alltag unserer Bewohner:innen

erwarten Sie dort.



Pflege wird

im Burgenland

weiter ausgebaut! .:n.1|

Der Samariterbund Burgen-
land baut sein Angebot fiir
Pflege und Betreuung aus.
Fiir Dezember ist die Eroff-
nung des neuen modernen
Pflegekompetenzzentrums in
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Die Investitionen fir dieses Projekt PR b PR T - PR L U LR i

belaufen sich auf rund 10 Millionen

Euro. Der Betrieb des neuen Pflege-

kompetenzzentrums bringt Wertschopfung fur die So soll neben Deutsch auch Ungarisch und Kroatisch

Region und stellt somit einen positiven Impuls fir angeboten werden®, halt Andreas Balog, Geschafts-

Schandorf und die umliegenden Gemeinden dar. flhrer Samariterbund Burgenland, fest.

Insgesamt wird es 60 Langzeit- und Zurndorf bekommt ein neues

funf Kurzzeitpflegebetten geben.

Samariterbund-Pflegekompetenzzentrum

Das neue Pflegekompetenzzentrum in Schandorf Die Marktgemeinde Zurndorf im Burgenland be-
wird ein ,Haus der 4. Generation®. Basis ist ein kommt ein Samariterbund- Pflegekompetenzzentrum
modernes Konzept mit Wohngruppen, gemeinsamen und im Juni fand die Gleichenfeier statt. An diesem
Raumlichkeiten, Begegnungsorten und interdis- Standort werden bald 65 Bewohner:innen ein neues
ziplinaren Teams. Die Wohngruppe selbst ist das Zuhause haben. Ganz nach dem Motto #samariterge-
Zuhause mit eigenem Wohnraum, die zentral ge- pflegt wird auch in diesem Haus gelebt, gepflegt und
lagerten allgemeinen Flachen sind der Treffpunkt betreut. Die kunftige Einrichtung stellt eine wichtige
fir Bewohner:innen und Bevolkerung. Es werden in Erganzung zur Pflege und Betreuung in der Versor-
einer Wohngruppe maximal 12 Bewohner:innen von gungsregion Neusiedl dar. Im Frihsommer 2023 wird
Mitarbeiter:innen mit interprofessioneller Ausbil- der Samariterbund die neue Einrichtung in Betrieb
dung betreut. Wohngruppen schaffen eine familiare nehmen.

Atmosphare und fordern das gesellige
Beisammensein. Gleichzeitig besteht
immer die Madglichkeit fur einen per-
sonlichen Rickzug in die eigenen vier
Wande. Die bestens ausgebildeten
Mitarbeiter:innen-Teams sind fur die
Bewohner:innen rund um die Uhr er-
reichbar und gehen ganz gezielt auf die
einzelnen Bedirfnisse ein.

,Ein besonderes Augenmerk wird auf das
Thema Kommunikation gelegt. Der Fo-

kus liegt hier vor allem auf der von den
Bewohner:innen gesprochenen Sprache.

Be1 der G]e1chenfe1er in Zurndorf nutzten v1ele Vertreter:innen aus Politik

und Wirtschaft sowie interessierte Besucher:innen die Gelegenheit,

um sich iiber das neue Projekt zu informieren.



Fotos: KURIER/Dusek (1), Samariterbund (Trophie)

#samaritergepflegt

Der Samariterbund hat sich zur Aufgabe gemacht, Lebensraume fiir Senior:innen
zu schaffen und stellt dabei die personlichen Bediirfnisse
der Bewohner:innen in den Mittelpunkt.

Der Samariterbund hat dsterreichweit ein breites
Pflegeangebot. Neben den betreuten Wohnungen

in Karnten gibt es Pflegekompetenzzentren im
Burgenland und in der Steiermark, Tageszentren, be-
treubare Wohnungen, Senioren-WGs, mobile Pflege,
24-Stunden-Betreuung, Essen auf Radern und diverse
Notrufsysteme.

Das #samaritergepflegt-Pflegekonzept wird sich
auch in Zukunft stetig an den Bedurfnissen unserer

Senior:innen orientieren und sich an die veranderten
Gegebenheiten anpassen. ,Als einer der grofiten
Dienstleister im Gesundheits- und Pflegebereich hat
der Samariterbund grofRe Verantwortung gegenuber
den Menschen. Und diese nehmen wir ernst”, erklart
Franz Schnabl, Prasident des Samariterbundes. Ganz
nach der #samaritergepflegt-Philosophie wird ein
grofier Wert auf die Gestaltung des Lebensumfeldes
der Bewohner:innen gelegt.

Gold fur #samaritergepflegt

Das ,, Team Samariterbund" nimmt voller Freude
den gewonnenen, goldenen Werbe-Amor entgegen.

Im feierlichen Rahmen von Toni Mdrwalds
~Palazzo“-Dinnershow wurde zum 29. Mal der Kurier
Werbe-Amor 2022 in Gold, Silber und Bronze verlie-
hen. Unser Team konnte es kaum glauben, als das
Siegersujet verkiindet wurde. Voller Stolz wurde der
Preis entgegengenommen.

~Unsere Freude ist riesig, dass wir mit dem brisanten
Thema der Pflege in der lauten Welt der Werbung
durchgedrungen sind. Vor allem, dass es gelungen
ist, das Samariter-Pflegekonzept so klar in Wort und
Bild darzustellen. Nichts passt hier besser als die
Auszeichnung mit dem Gott der Liebe", so Geschafts-
fuhrer Andreas Balog.

Als

einer der

grofiten

Dienst-

leister im

Gesundheits- und
Pflegebereich hat der
Samariterbund grofRe Ver-
antwortung gegenlber den Menschen.

Und so sieht er aus, der
gewonnen Werbe-Amor in Gold.

Mit der aktuellen Kampagne #samaritergepflegt
wollen wir wachritteln. Pflege zu bendétigen, heifdt
nicht sich aufzugeben, sondern mit Unterstutzung
sein Leben weiterzuleben - und das selbstbestimmt.
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#samaritergepflegt

Vom Espresso ltaliano
bis zum Lamourhatscher

»Mit 66 Jahren, da fiangt das Leben an ..." Ein Schlagertitel, der das Lebensgefiihl
im Villacher Haus Perau treffend beschreibt. Die Bewohner:innen dieser wunderbaren
Einrichtung sind lebensfroh, unternehmungslustig und duferst selbstbewusst.
Das Besondere dabei: Fast alle sind iiber 75 Jahre.

Im Haus Perau fiihlt sich
Adelheid Egger so richtig wohl. -
i

Neunzehn Bewohner:innen leben derzeit im Haus
Perau. Kleine, schmucke Wohnungen, ein hiibscher
Gemeinschaftsgarten mit Sitzgelegenheiten und ein
liebevoll eingerichteter Gesellschaftsraum geho-
ren zu diesem Lebens(t)raum. Das grofie Plus: Der
Samariterbund Ubernimmt das Alltagsmanagement
durch Beratung, Organisation und Unterstitzung.

,lch bin ganz zu Beginn hier eingezogen®, erzahlt die
90-Jahrige Adelheid Egger. ,Und ich habe es noch
keine Sekunde bereut. Meine Wohnung ist hell, an
lauen Sommernachmittagen sitze ich mit einer
Tasse Espresso Italiano am Balkon und geniefe

es, mitten zu Villach zu leben.” Frau Heidi, wie

sie liebevoll im Haus genannt wird, ist bei jeder

Gemeinschaftsaktivitat dabei. Bekannt ist sie als
leidenschaftliche Tanzerin. ,Jetzt gehen halt nur
mehr die langsamen Lamourhatscher®, verrat sie mit
einem Schmunzeln.

Erst vor einem Monat ist Frau Ursula Jorg eingezo-
gen. ,lch bin noch nicht ganz eingerichtet®, erzahlt
die 74-Jahrige. Zuvor lebte sie allein in einem gro-
Ren Haus mit Garten.,Mir ist alles zu viel geworden.”
Uber die Entscheidung, ins Haus Perau zu ziehen, ist
sie Uberglucklich. ,Meine Kinder wohnen ums Eck.
Ich habe hier mein kleines Reich. Das brauche ich,
da ich ein Freigeist bin.” Dass die Samariterbund
Betreuer:innen bei ihr regelmafig vorbeischauen,
schatzt sie besonders.



Fiir ein Tratscherl mit Ursula Jérg nimmt sich

Manuela Unterrainer immer gerne Zeit. .

Mit ihren 95 Jahren zahlt Frau Moser zu den dltesten
Bewohner:innen. Ihre Backkunst ist im Haus legen-
dar. Hausleiterin Manuela Unterrainer schwarmt vor
allem vom kostlichen Gugelhupf. ,Es ist grofiartig,

wie die Hausgemeinschaft hier funktioniert. Wir

Die Berater:innen kennen die Sorgen

der oft iiberforderten Angehdérigen und
stehen ihnen mit Rat und Tat zur Seite.

= dm
Stefanie Moser ist fiir ihre Kochkiinste
im ganzen Haus bekannt

N

haben stets einen Blick auf das Geschehen im Haus
und kommen auf ein Tratscherl vorbei. Wir unter-
stutzen, wenn es notwendig ist. Sonst motivieren
wir zum eigenstandigen Leben®, so die Hausleiterin.

Endlich ,Alles Clara®!

In Osterreich ist Pflege (leider)
noch immer uberwiegend ,Privat-
sache®. Rund 950.000 Menschen
in Osterreich sind in die Betreu-
ung oder Pflege Angehdriger
involviert — 75 Prozent davon
sind Frauen. Die Belastung ist
groB, denn knapp die Halfte
davon ist zusatzlich noch be-
rufstatig. Deshalb ruft die ERSTE
Stiftung mit der App ,Alles Clara”
ein neues Entlastungsangebot flr
pflegende Angehorige ins Leben.
Der Samariterbund ist mit seiner
Expertise mit an Bord.

Die App verbindet pflegende
Angehdrige mit Expert:innen

aus Pflege und Psychologie und
das unkompliziert und kostenlos.
Virtuelle Rdume bieten einen Ort,
um sich auszutauschen und auf

einfachem Weg Handlungsemp-
fehlungen und Informationen
rund um das Thema Pflege
einzuholen. Das Projekt befin-
det sich noch in der Pilotphase,
daher ist der Zugriff auf die App
in der derzeitigen Phase nur fur
Mitarbeiter:innen bestimmter
Unternehmen mdglich. Wahrend
der Pilotphase kommen laufend
weitere Unternehmen dazu.

Alle Infos zu ,Alles Clara“ gibt hier:

[=] 5[]

[=]

www.alles-clara.at
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Selbstbestimmt bis ins hohe Alter

Das Thema Pflege bewegt.
Die Pflege ist ein viel
diskutiertes Thema und
zu einem Politikum ge-
worden. Aktuell gibt es in
Osterreich etwa 450.000
Menschen mit Pflegebe-
darf. In 45 Prozent der
Falle werden sie allein
von Angehorigen gepflegt,
rund ein Drittel bekommt
Hilfe von mobilen Pfle-
gediensten. Das System
stofdt an seine Grenzen

- bedingt durch die al-
ternde Gesellschaft und
den Wandel in familiaren
Strukturen. Hinzu kommt
das Imageproblem des
Pflegeberufs.

Zentrales Thema der Pflege
ist und bleibt der Mensch

Und dieser steht beim
Samariterbund im Mittel-

punkt: pflegebedurftige
Personen, ihre Angehdrigen und
alle Mitarbeiter:innen im Pfle-
gedienst. Als einer der grofiten
Dienstleister im Gesundheits- und
Pflegebereich hat der Samari-
terbund grofRe Verantwortung
gegenuber den Menschen.

Die Pflegekonzepte der Samari-
terbund- Pflegeeinrichtungen sind

auf dem neuesten Stand, Ange-
bote werden laufend ausgeweitet,
zudem stehen Zusatzausbildungen
flr Mitarbeiter:innen auf dem
Programm. ,Das Thema Pflege
muss von vielen Seiten beleuchtet
werden, um den Anspriichen und
Wiunschen aller Beteiligten nach-
zukommen®, erklart Franz Schnabl,

Das Thema Pflege muss von vielen
T . L

Seiten beleuchtet werden, um den
Ansprtichen und Wiinschen aller
Beteiligten nachzukommen.

Prasident des Arbeiter-Samariter-
Bund Osterreichs. ,Nur durch ein

gutes Zusammenspiel aller Betei-
ligten gibt es Zufriedenheit. Und

daflr braucht es gute Rahmenbe-
dingungen.”

Mehrfach ausgezeichnete
Einrichtungen

»Zu merken, dass Korper und Geist

nachlassen, ist sehr schwierig.
Gibt es dann auch keine Mitbe-
stimmungsmaoglichkeiten, geben
sich Menschen auf*, halt Christi-
ne Ecker, operative Leitung des
Geschaftsbereichs Pflege, fest.
Individualitat wird daher in den
Einrichtungen des Samariter-

bundes ganz gro3geschrieben.
»Alle Bewohner:innen haben ihre

Lebensgeschichten, die sie pragen.

Diese mussen ernst genommen
werden. Wir stimmen alle Pflege-
und Betreuungsleistungen darauf
ab®, so Ecker. In den Samariter-
bund-Pflegekompetenzzentren
leben die Bewohner:innen in
Wohngruppen, die viel Indivi-
dualitat und Selbstbestimmung
zulassen. Ein Pflegekonzept, das
mehrfach ausgezeichnet wurde.

Mobile Pflege

Auch in der mobilen Pflege setzt
man ganz stark auf die personli-
che Situation der Menschen. ,Wir
starken die Fahigkeiten unserer
Klient:innen und geben Unterstut-
zung dort, wo sie gebraucht wird.
Die Situation kann sich taglich
verandern®, erklart Hermine Frei-
tag, Leiterin der Gesundheits- und
Soziale Dienste in Wien. Situatio-
nen, die auch fur Mitarbeiter:innen
sehr fordernd sind. ,Daher legen
wir auf gute Ausbildung hohen
Wert. Regelmafiige Supervisionen
und Teambesprechungen sind ein
fixer Bestandteil im Arbeitsalltag®,
so Freitag.

Angebote im
Bereich der Pflege
des Samariterbundes:

. Pflegekompetenzzentren
e Betreubare Wohnungen
e Tageszentren

e Senioren-WGs

e Mobile Pflege

e 24-Stunden-Betreuung

e  Essen auf Radern

. Notrufsysteme

Foto: Werner Jager (Schnabl)



Sujet: d.signwerk

Kampagnenstart

#samaritergepflegt

~Mit der aktuellen Kampagne #samaritergepflegt
wollen wir ein bisschen wachriitteln. Pflege zu
benotigen, heifdt nicht sich aufzugeben, sondern mit
Unterstiitzung sein Leben weiterzuleben. Die Wiirde
und Selbstbestimmung des Menschen steht bei all
unseren Pflegeleistungen im Mittelpunkt’, erklart

Andreas Balog, Geschaftsfiihrer des Samariterbundes.

,Was ware wenn?” statt
,Mir wird das schon nicht
passieren”

Kaum jemand will es wahrha-
ben, dass er oder sie im Alter
Unterstlitzung bendtigt. Die
Scham, um Hilfe anzusuchen, ist
grof. Das Einreichen fur Pfle-
geunterstitzung wird oft lange
hinausgezogert. ,Wir erleben das
taglich®, erklart Andreas Balog.
,Doch in der Pflege hat sich so viel
getan: Das Angebot ist inzwi-
schen vielfaltig, und es wird auf
die individuelle Situation einge-
gangen. Pflege und Betreuung
werden individuell angepasst, die
Vorstellungen der Klient:innen
stehen hierbei im Vordergrund.”
Leider denken viele Menschen
beim Stichwort Pflege an ein Pfle-
geheim wie vor 50 Jahren. Doch
da liegen Welten dazwischen, es
hat sich enorm viel verandert.
Zudem bietet die fortschreitende
Digitalisierung weitere Chancen.
So werden Dienstleistungen und
Informations- bzw. Kommunikati-
onsangebote entwickelt, die einen
grofien Mehrwert fiir Menschen
mit Pflegebedarf, fir das Pfle-
gepersonal und fur pflegende

Angehorige haben.

Daten aus dem Pflege-
vorsorgebericht aus 2018
(Letztversion) zeigen
etwa, dass der Bera-
tungsbedarf sehr hoch
ist: Im Bereich der sozi-
alen Dienste lag er bei
62,78 %, gefolgt von der
Versorgung mit Hilfsmit-
teln mit 53,16 %, des Pflegegeldes
mit 51,87 %, der funktionalen
Wohnsituation mit 48,05 % und
der Mobilitat mit 42,25 %. Bera-
tungen und Informationen waren
bei Pflegegeldbezieherinnen und
Pflegegeldbeziehern der Pflege-
geldstufen 1 und 2 mit 53,56%
besonders haufig notwendig.

Im Samariterbund ist die Be-
deutung, die Selbstbestimmung
im Altern einnimmt, seit Jahren
bekannt. Auch die Notwendigkeit
von Beratungsangeboten, die die
Inanspruchnahme von individu-
ellen Pflegedienstleitungen erst
ermoglichen, ist den Verantwort-
lichen bewusst. Gemeinsam mit
der Agentur d.signwerk wurde nun
ein Weg gefunden, die Werte und
Angebote, die in den Samariter-

Samaritergepflegt leben.
Selbstbestimmt bleiben.

#samaritergepflegt

bund-Pflegekonzepten stecken,
auch fiir die breite Offentlichkeit
darzustellen.

»Selbstbestimmung ist eines der

wesentlichen Bedurfnisse des
Menschen und entscheidend fir
unser Wohlbefinden. Sie bedeutet
Freiheit - und Freiheit bedeu-

tet Gluck. Umso wichtiger ist es
im Falle einer Pflegebedurftig-
keit, diese Autonomie nicht zu
verlieren. Denn wenn wir die
Selbstbestimmung verlieren,
verlieren wir auch die Lust am
Leben. Deshalb haben wir dieses
Thema in den Mittelpunkt der
neuen Pflegekampagne gestellt:
Samaritergepflegt leben bedeutet
selbstbestimmt zu bleiben®, erklart
Peter Schmid von der d.signwerk
Kommunikationsagentur.
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Manner in der Pflege

Martin Steiner ist seit sieben Jahren
beim Samariterbund Wien als Heimhilfe
tatig. Er erledigt diese Aufgabe mit viel
Einsatz und Herzblut. Und dennoch: Es
ist immer noch nicht alltaglich, dass ein
Mann diesen Beruf ergreift.

Bei Martin Steiner ist die Pflege so etwas wie gelebte
Familientradition. Er hat das von klein auf miterlebt.
Seine Grofmutter wurde zu Hause gepflegt. Da war
er gerade mal zwolf Jahre alt. ,Schon damals habe
ich mitgeholfen. Das hat mich sicher in diese Rich-
tung gepragt und dann war es irgendwie auch nahe
liegend, dass ich in diesen Bereich gehe. Und ich
habe es nie bereut®, erzahlt Steiner. Spater dann hat
er Zivildienst geleistet. So hat sich eins nach dem
anderen ergeben. Nachdem Zivildienst war er eine
Zeit lang als Assistent fir Menschen mit Behinde-
rung tatig. Und von dort war es nur noch ein kleiner
Schritt zur Ausbildung zur Heimbhilfe.

Mannliche Pflege

Dass Heimhilfe und Pflege allgemein eher weiblich
besetzt sind, ist flir Martin Steiner kein Hindernis.
Ganz im Gegenteil. Denn da bewege sich gerade auch
einiges: ,\Wenn man in die Krankenhauser schaut, sind
dort beinahe die Halfte der Pflegekrafte Manner.”
Naturlich gibt es bei manchen Klientinnen auch Un-
behagen, wenn sie von einem Mann gepflegt werden.
Vor allem was die Korperpflege betrifft. Aber primar
geht es immer um die Professionalitat und eine vor-
sichtige Herangehensweise. Oft, wenn Steiner zum
ersten Mal zu einer neuen Klientin kommt, gibt es
Zweifel und Ablehnung. ,Das legt sich aber meistens
beim zweiten oder dritten Mal. Oder schlagt sogar
ins Gegenteil um. Ich hatte auch schon den Fall, dass
eine Kollegin mich vertreten hat. Und die Dame, die
mir gegenuber urspringlich skeptisch war, fragte:
Wann kommt der Martin wieder?”

Seine Aufgaben als Heimhelfer sind vielseitig und
variabel. Das beginnt bei einem Gesprach, geht uber
Einkaufen oder Korperpflege bis hin zur Medikamen-
teneinteilung und Zubereitung des Mittagessens:
.Generell ist es einfach wichtig, dass man Zeit ver-
bringt mit den Menschen. Und dafir braucht es
Geduld und man muss zuhéren kénnen.”

gy
--.:t Ll L7

Martin Steiner ist gelernter Pfleger und als
Heimhelfer beim Samariterbund Wien tatig.

Geben und Nehmen

Herr Steiner ist taglich im Einsatz. Je nach Bedarf

ist er zwischen 15 Minuten bis zu zwei Stunden bei
seinen Klient:innen. Das hangt ganz von der jeweili-
gen Person ab. ,Da gibt es viele ganz liebe Menschen,
mit denen ich mich immer wieder toll unterhalte. Die
sind trotz ihres Alters noch sehr rege, auch geistig.
Da vergeht dann auch die Zeit wie im Flug.” Und es
gibt auch Patient:innen die korperlich schon sehr
stark beeintrachtigt sind. Da kommt man weniger
zum Reden, weil es viel zu tun gibt. Da ist das Pro-
gramm dann auch dichter: Anziehen, Kérperpflege,
Essen herrichten, Tablettenausgabe und die Doku-
mentationsmappe am aktuellen Stand halten.

Empathie

Die Hauptvoraussetzung fir diesen Beruf ist Empa-
thie. Da ist sich Martin Steiner sicher: ,Man braucht
viel Verstandnis fir die unterschiedlichen Menschen,
ihre Beschwerden, Angste und Bediirfnisse."Wenn
man neue Patient:innen bekommt, weifs man nie, in
welchem Zustand sie sind. Es gilt, flexibel zu blei-
ben und sich immer wieder auf neue Situationen
und Menschen einzulassen. Aber es gibt auch viele

,Stammkund:innen® Manche betreut Steiner schon seit

seinem Einstieg beim Samariterbund Wien vor beinahe
sieben Jahren. Es gibt da teilweise Klientinnen und
Klienten die ich ofter als meine eigene Verwandt-
schaft sehe’, scherzt Steiner,,da baut man eine enge
Beziehung auf Und das ist das Schone, aber auch Her-
ausfordernde. ,Wenn ich am Abend nach Hause komme,
weifs ich, dass ich was Gutes und Wertvolles gemacht
habe. Und das gibt mir wiederum ein gutes GefiihlL"



Samaritergepflegt leben.
Selbstbestimmt bleiben.

#samaritergepflegt
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n ganz Osterreich beliefert der Samariterbund Menschen

mit ,Essen auf Radern® und leistet damit einen wichtigen

Beitrag, damit auch altere und pflegebedurftige Menschen,
die in ihrer Mobilitat eingeschrankt sind, lange in den eigenen
vier Wanden selbstandig leben konnen. Um auch wahrend
der Pandemie fur altere und kranke Menschen die Versorgung
sicherzustellen, hat der Samariterbund bei ,Essen Auf Radern®
die Kapazitaten ausgebaut. Alle Projekte des Samariterbundes
ubernehmen Verantwortung und stellen die grofstmogliche
Nachhaltigkeit unter Beweis. So sind beispielsweise in Wien
fur die Auslieferung der Menus E-Bikes im Einsatz, die eine
wichtige Innovation zum Umweltschutz leisten und nicht nur
okologischer unterwegs sind als PKWs, sondern auch schneller
und kostengunstiger liefern konnen.







Der Samariterbund Wien liefert frisches,
._g_esundes Essen in bester Qualitat an die
Wohnungstiir. Dabei wird sowohl in den
~Gourmet™ Kiichen als auch bei der
Auslieferung grofdter Wert auf die
okologische Nachhaltigkeit gelegt.

Heute hat ,Essen auf Rddern® mit dem phantasie-
losen Einheitsbrei vergangener Zeiten schon lange
nichts mehr zu tun. Wenn sich die Stadt in aller
Herrgottsfrihe dehnt und streckt und gahnend
erwacht, dann herrscht bei den Samariter:innen
schon langst geschaftiges Treiben. Die ,Essen auf
Radern®-Zusteller:innen sind in ganz Wien unterwegs,
um Tages- und Wochenpakete sowie Spezialmenus
auszuliefern. Aus der Speisekarte mit rund 100
Angeboten (shop.menueservices.at) lassen sich auch
Mens ,a la carte” ordern.

Eine der zufriedenen GenieRerinnen ist Johanna K.,
. die bereits seit vielen Jahren ,Essen auf Radern®
bezieht.

- ,lch freue mich Uber die téglichen Besuche®, sagt die
Pensionistin und begruft den ihr vertrauten Zusteller
David R. an der Wohnungstir. ,Mir schmeckt das Es-
. o sen’, sagt sie. ,Die Qualitat ist wirklich gut. Und auch
—«-‘-"-"‘-—.____ der Preis ist sehr attraktiv. Wo sonst kriegen Sie ein
gekochtes Rindfleisch mit Cremespinat und Salzerd-
apfeln um 7 Euro 29?°

Transportiert wird die Ware mit Samariterbund-

‘ Autos und Privatfahrzeugen, fir die Kilometergeld
verrechnet wird. Aufderdem gibt es mittlerweile eine

Fotos: Gourmet/ Ertl-Huemer



E-Bike-Flotte, die umweltfreundlich zum Einsatz
kommt und mit dem ,Osterreichischen Mobilitats-
preis” ausgezeichnet worden ist.

Nachhaltigkeit steht im Fokus

»Ein wirksamer Klimaschutz mit messbaren Zielen ist
dem Samariterbund ein groRes Anliegen®, sagt Oliver
Lohlein, Geschaftsfiihrer des Samariterbund Wiens.
»Alle unsere Projekte ibernehmen Verantwortung
und stellen Nachhaltigkeit konkret unter Beweis. So
werden zum Beispiel in Wien fur die Auslieferung an
die rund 2.540 Kund:innen von ,Essen auf Radern’
immerhin 30 Elektro-Lastenfahrrader und ein E-Auto
eingesetzt, die einen wichtigen Beitrag zum Umwelt-
schutz leisten. Wir sind damit 6kologisch, schnell und
kostenglinstig unterwegs.”

Mit der Firma ,Gourmet” hat der Samariterbund Wien
den idealen Partner fir ,Essen auf Radern“ gefun-
den. Der osterreichische Caterer ist Marktfuhrer in
der Gemeinschaftsverpflegung und kocht fur viele
Kindergarten, Schulen, Unternehmen, Senior:innen-
Einrichtungen sowie bei diversen Events und in
Gastronomiebetrieben.

Dabei achtet ,Gourmet” besonders auf regionale,
saisonale und biologische Zutaten und auf einen
sparsamen Einsatz aller natirlichen Ressourcen. Es
werden ganz konsequent heimische Lebensmittel
von langjahrigen Partnerlieferant:innen verwendet.
Bereits zwei Drittel aller Zutaten sind es aktuell und
es werden laufend mehr. Beim Kochen und Kuhlen
der Speisen kommt durch die Photovoltaikanlagen
auf den Dachern der Frischkiichen Wien und St.
Polten klimafreundliche Sonnenenergie zum Einsatz.
,Gourmet“ ist seit 2017 auch ,klimaaktiv“-Projekt-
partner und wurde vom Klimaschutzministerium

als Vorzeigebetrieb fir auRerordentliches Engage-
ment ausgezeichnet. Die Abhangigkeit von fossilen
Energietragern wird nach und nach verringert. Da
gehoren ehrgeizige Energiesparziele natirlich dazu.

,Gourmet“-Kiichen sind Vorreiter
,Gourmet” liegt es besonders am Herzen, kli-

mafreundlich zu kochen. Denn was wir essen, spielt
eine gewichtige Rolle bei der Uberhitzung der Erde.

,Durchschnittlich 78 Prozent des CO2-Fufsabdrucks

der Speisen von ,Gourmet” werden von

- den Zutaten verursacht, rund die Halfte davon durch Fleisch.
Mag.a Claudia Ertl-Huemer

~Wir messen den CO2-Fufsabdruck unserer Speisen
und schaffen damit Transparenz sowie Bewusstsein
flr das Thema Klimaschutz. Daflir wurden wir als
Vorreiter in der Branche mit dem Nachhaltigkeitspreis
der Stadt Wien ausgezeichnet”, erkldrt Mag.a Claudia
Ertl-Huemer, Geschaftsfeldleiterin Education & Care
Catering und langjahriges Mitglied des ,Gourmet*-
Umweltteams. ,Durchschnittlich 78 Prozent des
CO2-FuRabdrucks der Speisen von ,Gourmet” werden
von den Zutaten verursacht, rund die Halfte davon
durch Fleisch. Auf Energie, Transport und Verpackung
entfallen in Summe rund 20 Prozent  erklart Ertl-
Huemer. ,Deshalb setzt ,Gourmet' immer starker auf
vegetarische Gerichte, Bio und heimische, saisonale
Rohstoffe und macht es einfach, sich gesund und
klimafreundlich zu ernahren. Bei uns geht sich fur
den CO2-Rucksack eines Snacks bereits ein gesundes,
vollwertiges Mittagessen aus.”

In den ,Gourmet“-Kiichen wird fiir ,Essen auf Radern®
durch geschlossene Kreisldufe fiir einen geringen
Wasserverbrauch gesorgt. Geheizt wird auch mit der
Abwarme der Kiihlgerate, die Kochkessel sind ener-
gieoptimiert.

,Heuer haben wir einen weiteren Grund zu feiern®,
sagt Ertl-Huemer. ,Denn ,Gourmet' hat als Erster in
der Osterreichischen Gemeinschaftsverpflegung auf
Bio gesetzt und hat jetzt bereits seit 25 Jahren eine
Bio-Zertifizierung. Das garantiert Genuss mit gutem
Gewissen.”
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Die Wienerwald-Gemeinden Purkersdorf,
Gablitz und Mauerbach werden pro Jahr
mit rund 17.000 ,Essen auf Ridern™-Me-
niis versorgt. Die Autos kommen jetzt in
vollig neuem einheitlichen Design daher.

Jetzt sind die ,Essen auf Radern®-Lieferfahrzeuge
des Samariterbund Niederdsterreich-Stltzpunktes
Purkersdorf schon von weitem zu erkennen. Das
neue duBBere Erscheinungsbild spiegelt die positive
Lebenseinstellung der Samariter:innen wider, die 365
Tage im Jahr die Kund:innen mit kostlichen Menus
versorgen.

LWir sind stolz auf unser ehrenamtliches Team, das die
Menschen nicht nur mit ,Essen auf Radern® versorgt,
sondern jeden Tag auch mit Freundlichkeit und
netten Worten erfreut”, erzahlt ASB NO Stiitzpunkt-
leiter Purkersdorf Roland Zwingraf. ,Damit leisten wir
einen sehr wichtigen Beitrag, dass auch dltere und
pflegebedirftige Menschen, die in ihrer Mobilitat ein-
geschrankt sind, moglichst lange und selbststandig
in den eigenen vier Wanden leben kénnen.”

Vor allem wahrend der Corona-Pandemie hat der
niederdsterreichische Samariterbund wegen der
gesteigerten Nachfrage durch Lockdowns und Social
Distancing bei ,Essen auf Radern® seine Kapazitdten
ausgebaut, um diesen Service fur dltere und kranke
Menschen sicherzustellen.

Die tagliche Essenslieferung ist fir viele Senior:innen
das kulinarische Highlight des Tages. Die Nachfrage
ist grof3, und der Samariterbund arbeitet ausschlief3-
lich mit verlasslichen Gastronomie-Partner:innen, die
nicht nur fur schmackhafte Abwechslung und kosten-
gunstige Vielfalt bei den Menus sorgen, sondern auch
beste Hygienestandards und Liefersicherheit mit
kurzen Transportwegen garantieren.

Informationen: +43 (0)2231 622 44-60
ear.purkersdorf@samariterbund.net

Fotos: Samariterbund NO (3)
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Maria Prinz freute sich
tiber Torte und Blumen.

|
Maria Prinz, treue Stammkundin von Essen auf Radern aus Salzburg=Stadt; feierte im Oktober
ihren 100. Geburtstag. Seit Jahresbeginn-2019 vertraut Frau Prinz auf-die Qualitat.der Speisen,
die ihr vom Samariterbund geliefert werden. Ganz besonders gern genieft die Jubilarin Mohn-
nudeln.und Sachertorte. Mit einem selbstgebackenen Exemplar sowie einem Blumenstraufy
~ wurde Frau Prinz anlasslich ihres besonderen Geburtstages liberrascht. Der Samariterbund
' gratuliert herzlich!

SaXaASACAGACADAGAD AR A0A0






Notrufsysteme

er Heimnotruf funktioniert unkompliziert und
zuverlassig: Ein Sender, am Handgelenk oder um den
Hals getragen, ist Uber eine Basisstation oder ein
mobiles Notrufsystem mit der Leitstelle des Samariterbundes
verbunden. Durch einen kleinen Druck auf den Sender wird
Alarm ausgelost. Sofort kann uber die Freisprecheinrichtung
kommuniziert werden. Unsere Rettungskrafte verstandigen die
Kontaktpersonen und leiten, wenn notwendig, unverzuglich
Hilfsmafinahmen ein. Gerade im Alter sind z. B. Sturze keine
Seltenheit. Hilfe auf Knopfdruck kann zur Lebensrettung
werden. Fur alle, die sich gerne im Freien bewegen, aber
auf die Sicherheit nicht verzichten wollen, bietet der
Samariterbund auch Notrufsysteme fur unterwegs an. Im
Bedarfsfall ist eine Ortung in ganz Osterreich méglich. Die
benaotigte Hilfe wird sofort veranlasst.




mit der neuen
Samariter- |
Notrufuhr | Ef

Bestnote flir unser Service

Wir wollten es wissen und haben nach der Meinung
unserer Kund:innen gefragt. Mehr als die Halfte der
Notrufgerate-Nutzer:innen hat sich an unserer Umfrage
beteiligt und das Service rund um ihre Gerate bewertet.

Das Ergebnis kann sich sehen lassen: Uber 90 Pro-
zent haben dem gesamten Leistungsangebot die
Bestnote gegeben.

,Das Ergebnis der Kund:innenbefragung ist sehr
erfreulich. Wir schauen uns jeden retournierten
Fragebogen genau an. Die Kritikpunkte nehmen wir
sehr ernst. Haben Kund:innen konkrete Anregungen
oder Wunsche und hinterlassen ihre Kontaktdaten,
setzen wir uns mit ihnen in Verbindung. Vieles kann
man auf kurzem Weg klaren. So erhohen wir die
Zufriedenheit und kénnen unser Angebot optimieren®,
erklart Alfred Gschwandtner, Leiter der Abteilung
Notrufsysteme.

Vermehrt zeigt sich grofRes Interesse an Geraten, die

auch im AuRenbereich verwendet werden konnen.

~Uunsere Angebotspalette haben wir um die James-

Notrufuhr erweitert®, so Gschwandtner.
Sicher unterwegs

Senior:innen fihlen sich im Outdoor-Bereich manch-
mal nicht so sicher. Ein Sturz, ein Schwindelanfall
oder andere Probleme konnen unverhofft auftreten.
Rasche Hilfe ist da wichtig. Das neue Modell der
Samariterbund-Notrufgerate bietet hier Sicherheit.
Die James-Notrufuhr hebt sich von anderen Geraten
durch ihre Zuverlassigkeit und einfache Bedienung
ab. Ein weiteres, grofRes Plus: ein schickes, schlankes
Design. So ist auf dem ersten Blick gar nicht mehr
erkennbar, dass es sich um ein Notrufgerat handelt.
Umfragen haben gezeigt, dass genau dieser Aspekt
vielen Senior:innen sehr wichtig ist.

Zudem ist das Gerat mit einer GPS-Ortung fir den
AuRenbereich ausgestattet.

Foto: iStockphoto.com



A | auch unterwegs
Wy -

James” - der Liebling

der Senior:innen

~James" ist der Renner der Saison. Die Nachfrage nach dem
neuen Modell der Notrufgerate ist enorm. ,Wir haben im Juni

unsere Angebotspalette um die James-Notrufuhr erweitert.

Die Funktionalitdt des neuen Gerites iiberzeugt unsere Kund:innen°,

erklart Alfred Gschwandtner, Leiter der Abteilung Notrufsysteme.

Senior:innen fiihlen sich im Outdoor-Bereich manch-
mal nicht so sicher. Ein Sturz, ein Schwindelanfall oder
andere Probleme kdnnen unverhofft auftreten. Rasche
Hilfe ist da wichtig. Das neue Modell der Samariterbund-
Notrufgerate bietet hier Sicherheit. Die James-Notrufuhr
hebt sich von anderen Geraten durch ihre Zuverlassigkeit
im AuRenbereich dank GPS-Ortung und einfacher Bedie-
nung ab. Ein weiteres, grofdes Plus: das schicke, schlanke
Design. So ist auf dem ersten Blick gar nicht mehr er-
kennbar, dass es sich um ein Notrufgerat handelt.

Eine erst kurzlich durchgefiihrte Umfrage bei Kund:innen
hat gezeigt, dass genau dieser Aspekt vielen Senior:innen
sehr wichtig ist.

Sicher in der Natur
unterwegs

Ein Leben ohne James
mdochte sich Peter Gribitz
nicht mehr vorstellen.
Der 78-jahrige Karntner
Naturfreund lebt ganz
allein auf der Soboth, auf
knapp 1000 Meter Seeho-
he. Ursprunglich kommt
der riistige Pensionist aus
Innsbruck, er ist aber vor
ein paar Jahren mit seiner
Frau als Aussteiger in die
Almregion gezogen. Seit
ihrem Tod lebt er nun
allein auf der Soboth.,Ich
bin stundenlang in der

.-'-‘i N r-.1..

'f Nicht nur zuhause, o ' Natur unterwegs, streife

durch den Wald, sammle
Krduter und genief3e die
Freiheit. Aber fiir den

,James” sorgt fir ein gutes, I r
sicheres Gefiihl und steigert
somit die Lebensqualitat.
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Fall des Falles gibt mir die Notrufuhr James Sicherheit.
SchlieBlich bin ich ja auch nicht mehr der Jiingste®, er-
zahlt Peter Gribitz.

Seit ein paar Wochen ist Frau Grubmliller Besitzerin der
James-Notrufuhr.,Ich hatte schon ein Standgerat. Da ich
noch mobil und in meinem Garten unterwegs bin, bin ich
auf das Modell mit GPS-Funktion umgestiegen®, erzahlt
uns die Burgenlanderin. Auch ihre Tochter ist beruhigter:

Llch kann meine Mama direkt tiber die Uhr anrufen und

mit ihr reden. Immer wieder kommt es vor, dass meine
Mama irrtimlich den Alarmknopf betdtigt. Mit dem neu-
en Gerat lasst sich rasch kldren,ob Mama Hilfe braucht.
Bei einem Fehlalarm wird die Rettungskette nicht ausge-
Lost. Bei einem Ernstfall haben wir aber die Moglichkeit
der Ortung. Wir sind sehr zufrieden. Und der Schrittzah-
ler ist flr Senior:innen ein tolles Zusatz-Feature. Viele
Kund:innen spornt es an, sich mehr zu bewegen.

Sa®¥aaaataCaatadaOaloalOai



Aktiv und unbeschwert durch den Winter

Jetzt Weihnachtsaktion nutzen! Wer sich bis zum 30. Dezember 2022 fiir ein Notruf-
gerat des Samariterbundes entscheidet, spart die Anschlussgebiihr von 49,90 Euro.

Gerade auf verschnei-
ten und vereisten
StraRen kann es leicht
zu einem Sturz kom-
men. Rasche Hilfe ist
da wichtig. ,James",
das neue Notrufgerat
im Portfolio des Sa-
mariterbundes, bietet
Senior:innen im Ernst-
fall Sicherheit. Auf
Knopfdruck ist man
rund um die Uhr mit
der Rettungsleitstelle
des Samariterbundes

verbunden.
und zeigt Fortschritte am Display an. Frau Monika
,James®, das Notrufgerat mit GPS-Ortung erzéhlt: ,Der Schrittzihler motiviert und spornt
mich an, mich mehr zu bewegen!“ In einem Nachsatz
Dank GPS-Ortung und einfacher Bedienung eignet meint sie schmunzelnd: ,Der James ist mein liebster

sich ,James” perfekt fir Senior:innen, die ihren Alltag Begleiter. Er ist immer fiir mich da.”

auch im Winter aktiv gestalten. Zusatzlich moti-

viert der integrierte Schrittzihler zu Spaziergangen Neues Design - ein grofde Plus!

Die Notrufuhr der neuesten Generation zeigt auch,
dass sich Sicherheit und Design nicht ausschliefsen
mussen. So ist auf dem ersten Blick nicht erkennbar,
dass es sich um ein Notrufgerat handelt. Umfragen
haben gezeigt, dass genau dieser Aspekt vielen
Senior:innen sehr wichtig ist. ,Eine andere Notrufuhr
wiurde ich nicht nehmen. Das Design erinnert stark
an eine moderne Smart-Watch. Sogar meine Enkel
haben nicht erkannt, dass ich ein Notrufgerat trage®,
halt Peter fest.

.James” - das perfekte Geschenk
Mit ,James” schenken Sie lhren Liebsten Sicherheit

= il ’| und Freiheit. ,Gerade zu den Feiertagen gibt es Fa-
sy & milien ein gutes Geflihl, wenn sie ihre Angehorigen

Nicht nur zuhause, auch unterwegs in Sicherheit wissen®, so Alfred Gschwandtner von
ist man mit ,James” immer sicher. den Samariterbund-Notrufsystemen.

Foto: Samariterbund (2)



Der treue Begleiter

Ein Sturz oder ein Schwindelanfall konnen unverhofft
auftreten. Rasche Hilfe ist da wichtig. '_

James, das neue Modell der Samariterbund-Notrufgerate,
bietet hier Sicherheit. Zufriedene Kund:innen berichten
uber ihre positiven Erfahrungen.

Die neue Notrufuhr des Samariterbundes erfreut sich -
grofer Beliebtheit. Die Nachfrage in den vergan-
genen Monaten war enorm - kurzfristig kam es zu
Lieferengpassen. ,Mittlerweile ist das Lager aber
wieder aufgefillt®, so Alfred Gschwandtner von den
Samariterbund-Notrufsystemen.

Frau Rumpold tragt ihren-,

- neuen James stolz zur Schau. |

Fotos: Samariterbund (2)

Die James-
Notrufuhr
hebt sich von
anderen Gera-
ten durch ihre
Zuverlassigkeit

z. B. der integrierte Schrittzahler sind weitere Griin-
de, warum sich die Notrufuhr so grofier Beliebtheit
erfreut. Viele Senior:innen berichten: ,Die Funktion
motiviert und spornt an, sich mehr zu bewegen!“ Die
Uhr ist somit der ideale Begleiter fir Menschen, die
bis ins hohe Alter aktiv bleiben wollen.

im Auf3en-
\ bereich dank Der Samariterbund hat nachgefragt
GPS-Ortung
. - und einfacher Die Zufriedenheit unserer Kund:innen steht an
: Bedienung ab. erster Stelle. Regelmafiig werden daher Umfragen
ff r Doch eines durchgefuhrt, um herauszufinden, wo noch Verbesse-
= der wichtigs- rungspotenzial besteht. Die Kund:innen freuen sich
f - ten Kriterien, vor allem Uber die neugewonnene Freiheit. Angehori-
- warum sich ge schatzen es, ihre Liebsten in Sicherheit zu wissen.
/ J so vie-
le Senior:innen Frau Wilfinger - James-Kundin der ersten Stun-
o und ihre de - berichtet: ,Ich bin noch sehr aktiv! Taglich

Angehorigen

mache ich meine Turniibungen, und auf meine

fur James ent- tagliche Runde zum Supermarkt mochte ich auch bei

scheiden, ist Schlechtwetter nicht verzichten. James gibt mir die
das moderne Sicherheit, dass immer jemand schnell zur Stelle ist,
| und schicke falls mal etwas passiert.” Auch Frau Rumpold meint:
'.!'f Design. Um- ,Oft geht’s schnell. Ein falscher Tritt, und schon liegt

man am Boden - und keiner hért mich. Das war
immer meine grof3te Angst. Es ist besser, man sorgt
vor! Ein spontaner Besuch bei Bekannten oder ein
Abstecher ins Shopping-Center - mit meinem neuen
James flhle ich mich wieder unabhangig. Dieses
Geflhl ist unbezahlbar.”

fragen haben
gezeigt, dass
genau dieser
Aspekt vielen
sehr wichtig ist.
Funktionen wie

| i, -
¥ Frau Wilfinger genieft

. . . 1
- I ihre neugewonnene Freiheit. | §
i ImiEE F I
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< chon seit Jahren engagiert sich der Samariterbund
.o .2 R fur Obdachlose in Wien und Linz und bietet dabei fir
die unterschiedlichsten Bedurfnisse diverse Modelle:
.~ vom Ubergangswohnhaus liber sozial betreute Wohnplatze
4 {i' ,“.‘5 bis hin zu unbefristet leistbarem Wohnraum. Der Fonds

o | Soziales Wien fordert ein umfassendes Betreuungsmodell
_‘f"l fur die Wohnungslosenhilfe. In der kalten Jahreszeit werden
beheizte Services angeboten. Alle Einrichtungen bieten
neben Schlafplatzen saubere Sanitareinrichtungen, neue
Hygieneartikel und einfache Verpflegung. Nach akuter
Obdachlosigkeit wird ein stabiles Umfeld mit Betreuung und
Perspektiven geboten. In Linz ist das Help-Mobil ein Bus zur
niederschwelligen medizinischen Grundversorgung, der zwei
Mal in der Woche an mehreren Standorten Halt macht und
unter anderem Tee und Essen bietet.

o
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Damit obdachlose Menschen die kalte Jahreszeit
besser liberstehen, bietet der Samariterbund
gemeinsam mit der Stadt Wien auch heuer wieder

Hilfe im Rahmen des Winterpakets

Der Samariterbund Wien schniirt auch dieses Jahr
wieder mit Unterstlitzung vom Fonds Soziales Wien
(FSW) ein Winterpaket fiir die Wohnungslosen®,
berichtet David Kock von der Wohnungslosenhilfe
des Samariterbund Wiens. ,In unserer Einrichtung in
Wien-Floridsdorf, Winkelackerweg 6, finden heuer 70
obdachlose Manner in Einzelzimmern ein Dach lber
dem Kopf. Fir Unterstltzerinnen und Unterstitzer
unseres Projekts gibt es eine Spendenbox fur war-
me Kleidung etc. “Die Manner haben saubere WCs
und Duschen und bekommen tdglich ein Fruhstick,
ein warmes Mittagessen und eine Suppe am Abend
sowie Hygieneartikel, warme Kleidung und herzliche
Gesprache. ,Betroffene kdnnen allerdings nicht direkt
zum Winkelackerweg kommen und bei uns einche-
cken®, erklart Kock. ,Dazu muss man sich vorher bei
der Stelle ,P7° der Caritas am Wiedner Girtel 10
(Telefon: (01) 89 23 389) anmelden.”

Das P7 ist die zentrale Erstanlaufstelle fiir woh-
nungslose Menschen in Wien. Hier werden in
Kooperation mit dem Fonds Soziales Wien (FSW) alle
Nachtnotquartiersbetten erfasst und an erwachsene,
akut wohnungslose Menschen vermittelt.

Wien ist ein Vorbild

,Die Stadt Wien und ihre Partnerorganisationen

organisieren auch heuer wieder ein umfangreiches
Angebot flir Menschen, die Unterstlitzung brauchen.
Die Wiener Wohnungslosenbhilfe ist gut auf den Win-
ter vorbereitet”, erkldrt Wiens Sozialstadtrat Peter
Hacker. Bis zum 2. Mai 2023 gibt es in den nieder-
schwelligen Notquartieren der Bundeshauptstadt
neben den 1.000 Schlafplatzen fir Manner, Frauen
und Paare auch Unterbringungsmaoglichkeiten fur
20 Familien. Drei extra Warmestuben bieten Raum




fir 245 Personen und erganzen die bestehenden
Tageszentren. Zudem werden Kapazitaten in der Stra-
Rensozialarbeit aufgestockt.

Die KalteApp kann Leben retten

Seit dem 28. Oktober 2022 steht auch die Kalte-
App wieder zum kostenlosen Download bereit.

Wer einen obdachlosen Menschen auf der Strafie
sieht, der Hilfe braucht, kann mit dieser App rasch
die Stratensozialarbeiter*innen von ,0Obdach Wien*
verstandigen. Die App wurde bereits von mehr als
13.000 Wiener®innen heruntergeladen. ,Mit der
KalteApp kdénnen alle Menschen in Wien im Falle
eines Falles eingreifen®, so Stadtrat Hacker. ,Gerade
in Krisenzeiten ist sozialer Zusammenhalt gefragter
denn je. Wegschauen ist keine Option, wenn jemand
Hilfe und Unterstiitzung braucht.”

Sozialer Zusammenhalt ist wichtig

LWir haben fiir den Winter ein Bundel an MaRnahmen
gesetzt, um die Versorgung von wohnungs- und
obdachlosen Menschen sicherzustellen®, sagt
FSW-Geschaftsfuhrerin Anita Bauer. Die im FSW
verankerte Wiener Wohnungslosenhilfe bietet
gemeinsam mit mehr als 30 Partnerorganisationen
Beratung und Betreuung fur Hilfe zur Selbsthilfe
sowie Aufenthalts-, Schlaf- und Wohnplatze.

2021 nutzten 12.460 Personen die Angebote der
Wiener Wohnungslosenhilfe. Insgesamt finanziert der
FSW im ganzen Jahr (ohne die Winterpaket-Mafinah-
men) rund 6.800 Wohn- und Betreuungsplatze.

Sa®¥aa®aiataCaatadaOaloalOai
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Fluchtlingsbetreuung ﬁ

er Samariterbund ubernimmt Verantwortung in

der Flichtlingshilfe und hat es sich zur Aufgabe

gemacht, Menschen, die aufgrund katastrophaler
Lebensbedingungen in Kriegs- und Krisengebieten ihre
Heimat verlassen und Asyl suchen, zu unterstutzen.
In der Flichtlingshilfe und -betreuung kann auf eine
langjahrige Erfahrung zurtickgeblickt werden: Im Jahr
2005 wurde die erste Einrichtung fir Menschen auf der
Flucht eroffnet. Seit 2015 sind bundesweit laufend weitere
Einrichtungen fur Familien, Erwachsene und unbegleitete
minderjahrige Fluchtlinge hinzugekommen. Qualifizierte
Bezugsbetreuerinnen und ein multiprofessionelles Team
unterstutzen die Asylsuchenden dabei, den Bruch in
ihrem Lebenslauf, die soziale Entwurzelung und die oft

schrecklichen traumatisierenden Erfahrungen daheim und

wahrend der Flucht besser zu Uberwinden und einen Neustart
in Osterreich zu erleichtern. Hierfiir sind strukturierte
Tagesablaufe mit sinnstiftenden Aktivitaten sehr wichtig.
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Ein wahres Multitalent!

,Ihre Erlebnisse kénnen Kinder gut im Spiel aufarbeiten’,
erzahlt Thomas Kienberger.

Nichts ist selbstverstandlich. Taglich sehe im Flachgau. Seine langjahrige Erfahrung gilt
ich, wie schnell sich Lebensumstande andern unter den Kolleg:innen als Gold wert. pas
konnen®, erzahlt Thomas Kienberger vom Sama-
riterbund Salzburg. ,Die Bewohnerinnen und Bewohner auf ein
v eigenstdndiges Leben in Osterreich vorzuberei-
& Der 48-jdhrige arbeitet seit 2015 in der ten, ist letztendlich immer das Ziel®, so Thomas.
:_ Flichtlingsbetreuung. Aktuell ist er Hauptan- Eines verrat er uns noch: ,Meine Arbeit macht
8¢ sprechpartner der Grundversorgungsquartiere mich selbst viel zufriedener.” 1
i; o
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Hilfe fiir Fliichtende aus der Ukraine

.

Der Samariterbund Wien betreut im Auftrag der Stadt Wien aktuell mehr
als 1.500 Schutzsuchende in verschiedenen Einrichtungen.

Die 35-jahrige Lubov umarmt ihren kleinen Sohn
erleichtert. Vor einigen Tagen sind die beiden ge-
meinsam mit der 19-jahrigen Cousine Olena aus der
Ukraine nach Osterreich gefliichtet. ,In Wien lebt un-
sere Gromutter, sagt Olena, die ein wenig Englisch
spricht. Die kleine Familie kommt aus der westukrai-
nischen Stadt Lemberg. Ihren Mann musste Lubov zur
Verteidigung der Ukraine zurticklassen — die Angst
um ihn ist nicht in Worte zu fassen, sie telefonieren
taglich miteinander.

Das Schicksal von Lubov, Olena und dem sieben-
jahrigen Rostislav gleicht jenem von Millionen von
Menschen, die dieser Tage vor Bomben, Krieg und
Zerstorung fliehen. Der Samariterbund Wien betreut
in der Einrichtung Liebhartstal Schutzsuchende, die
ihre Heimat verlassen haben. Hier steht ihnen eine
kleine Wohneinheit mit Schlafmaéglichkeiten, Tisch
und Sesseln sowie Minikiiche samt Bad und WC

zur Verfugung. ,Die Bewohnerinnen und Bewohner
kénnen hier selbstandig kochen und ein wenig zur
Ruhe kommen®, erklart Johanna Milanovich, Sozial-
arbeiterin im Haus Liebhartstal. Informationen zur
Umgebung und zu giinstigen Einkaufsmoglichkeiten
erhalten die Ankommenden in ihrer Landesspra-
che. Bei Bedarf wird psychologische Unterstiitzung
sowie Hilfe bei anderen gesundheitlichen Problemen
geboten.

Der Samariterbund Wien unterstitzt aktuell tber
1.500 Ukrainer*innen in verschiedenen Einrichtungen,
zwei davon werden als Transitquartiere genutzt. Sie
bieten den Flichtenden vor ihrer Weiterreise nach
Deutschland, Italien oder in andere europaische Lan-
der Versorgung und einen Schlafplatz.

Die Menschen aus der Ukraine brauchen jetzt drin-
gend unsere Unterstiitzung! Helfen Sie uns zu helfen!




Seit mehr als vier Monaten betreibt der Samariterbund
Wien ein Beratungszentrum fiir Menschen, die vor dem
Krieg aus der Ukraine fliichten mussten. Die Nachfrage
nach Sozialberatung steigt seither permanent.

Zeichnungen mit blau-gelben Herzen zieren die
Wande des langgezogenen Zimmers neben der
Anmeldung. Es ist der Spiel- und Aufenthaltsraum
fur Kinder, die gemeinsam mit ihren Eltern - zumeist
ihren Muttern - vor dem Krieg in der Ukraine fluchten
mussten und nun das Beratungszentrum des Sama-
riterbund Wiens besuchen. Malstifte, Zeichenbldcke
und Bauklotze sollen den Kindern wahrend der
Beratung der Erwachsenen die Zeit vertreiben, viele
drucken damit ihre Sehnsucht nach ihrer Heimat und
vermissten Familienangehdrigen aus.

+Aufgrund der hohen Anzahl von Vertriebenen aus der
Ukraine bietet der Samariterbund erstmals eine Be-
ratungsstelle eigens fur Ukrainerinnen und Ukrainer
an®, erklart Susanne Drapalik, Prasidentin des Sama-
riterbund Wiens. ,Die Beratungsstelle richtet sich an
Ukrainerinnen und Ukrainer, die Fragen rund um die
Themen Wohnen, Arbeitsmarkt, Freizeit und Aus- und
Weiterbildung haben.”

,Da vor allem Frauen mit Kindern aus der Ukraine
geflichtet sind, bieten wir vor Ort auch einen frau-
enspezifischen Workshop an. Dieser richtet sich vor
allem an alleinstehende Frauen, alleinerziehende
Mitter und von Gewalt betroffene Frauen®, fuhrt Da-
niela Frey, stellvertretende Leiterin des Fachbereichs
Fluchtlingshilfe beim Samariterbund Wien, weiter aus.

Steigender Beratungsbedarf

Die Anzahl der sich in Grundversorgung befindlichen
Schutzsuchenden aus der Ukraine ist steigend. Somit
ist auch der Informations- und Beratungsbedarf fir
diese Zielgruppe gewachsen. ,Alleine im August
haben wir rund 900 Personen beraten®, erzahlt Rainer
Dohl, Sozialberater in der Beratungsstelle. Und er
geht davon aus, dass die zerstorten Hauser, die ka-
putte Infrastruktur und die Kalte in den Herbst- und
Wintermonaten den Druck auf die Menschen in der
Ukraine, vor allem auf Familien mit Kindern, weiter

erhohen
werden und
damit auch
die Fluchtbe-
wegungen. L 3 :
Sozig_larbeiterin Adriana Lungu
—_— "'_—'_.'_.. -
Eines der = informiert meist (iber J
H h i die Themen Wohnung, [
auPtE e-. . Arbeitsmarkt und Gesundheit.
men fur die L -
Vertriebenen
ist die Woh-

nungssuche in der Hauptstadt. ,Wir klaren Gber die
Mdaglichkeiten auf, ob jemand privat wohnen mochte
bzw. kann oder in einer Einrichtung der Flichtlings-
hilfe®, erklart Drapalik.

L,EFUr mich ist es eine schoéne
Herausforderung, die Menschen dort
abzuholen, wo sie sind und sie zu

begleiten, wohin sie wollen.”

Kostenlos zur Verfligung gestellter privater
Wohnraum wird jedoch immer seltener. ,Die Hilfs-
bereitschaft der Wienerinnen und Wiener ist zwar
grof3, aber wir merken, dass aufgrund der Teuerung
viele Moglichkeiten schwinden®, sagt Carina Mudrak,
die als Sozialarbeiterin seit der Er6ffnung der Be-
ratungsstelle im Mai tatig ist. ,Ich Gbersetze nicht
nur eine Sprache, sondern ein System. Es ist wichtig,
den Menschen zu vermitteln, welche Anforderungen
und Bestimmungen gelten und welche Erwartungen
realistisch sind, erklart sie.




Die Beratungen finden in Einzelgesprachen in einem
der zehn dafir zur Verfiigung stehenden Raume statt.
In einem zusatzlichen Recherche-Raum werden Infor-
mationen zusammengetragen und bestimmte Falle
nachbearbeitet. Ein kleines Zimmer fiir Sachspenden
speziell fur Kinder befindet sich ebenfalls im Bera-
tungszentrum. Es ist das erste von mittlerweile sechs
Beratungszentren in Wien, das vom Fonds Soziales
Wien (FSW) gefordert wird.

Sprachbarrieren Uberwinden

,Die Gesprache in der Beratungsstelle erfolgen
manchmal auf Englisch, das viele der jingeren
Gefllichteten gut beherrschen®, weift Dohl. Der
Samariterbund Wien verfligt aber auch uber
mehrere Mitarbeiter*innen mit Muttersprache -
Ukrainisch und/oder Russisch. Zudem stehen auch g hE TR (o I
Dolmetscher*innen zur Verfiigung. Erst die Beratung o L re e it gk
in der Muttersprache erméglicht es, vor allem rechtli- Viele Schutzsuchende sind KNS, :

L . . . dankbar fir die Hilfe im
che oder medizinische Hilfe gezielter einzusetzen. ]

Die multikulturelle Atmosphare und das gute
Miteinander im Team schatzt Adriana Lungu, So-
zialarbeiterin mit rumanischer und russischer
Sprachkompetenz. ,Immer wieder erfahrt man von
beriihrenden Einzelschicksalen®, sagt sie, ,da ist es ein
gutes Gefiihl, wenigstens ein wenig helfen zu konnen.”

»FUr mich ist es eine schone Herausforderung, die
Menschen dort abzuholen, wo sie sind und sie zu
begleiten, wohin sie wollen®, bestatigt ihre Kollegin
Mudrak. Und Dohl erganzt: ,Es freut mich, dass die
niederschwellige und unmittelbare Hilfe sehr gut
angenommen wird. Die Menschen wollen sich integ-
rieren und sind dankbar Uber unsere Arbeit. Man hilft
sehr direkt und das mit einem guten Teamspirit.”

Sa®¥aa®aiataCaatadaOaloalOai
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Susanne Winkler und Susanne Drapalik,

Présidentin des Samariterbund Wiens.
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Der Samariterbund unterstutzt in der Lern-
einrichtung LernLEO Kinder und Jugendliche
zwischen sechs und 14 Jahren aus sozial
benachteiligten Familien, deren Eltern nicht
die Moglichkeit haben, beim Lernen zu helfen.
Auch fehlt oft das Geld flr Nachhilfeunterricht.
Die Kinder bekommen in den drei LernLEOs
die notige Unterstitzung, um Haustbungen zu
machen und Deutsch zu lernen. Neben der For-
derung in der Schulbildung erhalten die Kinder
und Jugendlichen eine gute Betreuung durch
padagogische Teams, gesunde Jausen und hin
und wieder auch die Maglichkeit zu gemeinsa-
men Freizeitaktivitaten. Im Jahr 2022 gelang
es mit den LernLEOs, vielen Kindern im schuli-
schen Bereich eine verlassliche Stutze zu sein.
Vielen gelang der Wechsel ins Gymnasium. Die
LernLEOs werden mit Privatspenden finanziert.
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Das LernLEO erhalt keinerlei finanzielle Zuwendung und

finanziert sich ausschlie3lich (iber Spenden.
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LernLEOs Starten ins neue Schuljahr

L84

- S

Die kostenlose Lernunterstiitzung wird mittlerweile an drei Standorten in Wien angeboten

Seit ein paar Wochen driicken die Wiener Kids wie-
der die Schulbank. Und auch in den LernLEOs, den
kostenlosen Lerneinrichtungen des Samariterbundes
Wiens, herrscht wieder reges Treiben. ,Der Schulan-
fang ist traditionell davon gepragt, die neuen Kinder
bei uns willkommen zu heifRen® erzdhlt Pia Camus in
einem Gesprach. Die Samariterin hat diesen Herbst die
Leitung der LernLEOs ubernommen und als langjahri-
ge Mitarbeiterin der Einrichtung weif sie ganz genau,
was den Zauber der ersten Schulwochen ausmacht:
LALL die gespannten Gesichter, die neugierigen Augen:
Schulbeginn ist immer aufregend®, kommt Camus ins
Schwarmen. ,Heuer freue ich mich aber ganz beson-
ders daruber, dass es wieder losgeht - schlielich ist
es das erste Mal, dass wir mit gleich drei LernLEO-
Standorten in ein neues Schuljahr starten diirfen!”

1x Leopoldstadt, 2x Brigittenau

Zur Erinnerung: Anfang 2022 gab es LernLEO-Nach-
wuchs! Zum Stammbhaus in der Leopoldstadt kamen
gleich zwei weitere ,Filialen® hinzu. Beide Neuzu-
gange befinden sich im 20. Wiener Gemeindebezirk,
in einem Stadtgebiet, in dem die Nachfrage nach

niederschwelligen Lernangeboten sehr groB ist. ,In
der Raffaelgasse betreuen wir Volksschulkinder, in
der Pochlarnstrafte kimmern wir uns um Schulerin-
nen und Schiiler aus den umliegenden Mittelschulen®,
erzahlt Camus. Pro Standort gibt es 40 Platze.
Gemeinsam mit dem ersten LernLEO in der Grofien
Stadtgutgasse (2. Bezirk) werden vom Samariterbund
Wien somit jedes Schuljahr 120 Kinder nachhaltig
und gratis gefordert. Man merkt Pia Camus beim
Erzahlen die ehrliche Freude Uber die Expansion an.
Kostenlose Lernunterstiitzung ist heute schliefilich
wichtiger denn je! ,Schulerinnen und Schuler aus
sozial benachteiligten Familien haben unter den
Begleiterscheinungen der COVID-19-Pandemie, wie
Lockdowns und Distance Learning, stark gelitten.
Wir sehen in unserer taglichen Arbeit, dass die Bil-
dungsschere in den letzten zweieinhalb Jahren noch
grofer geworden ist. Aber wir sehen auch, was mit
niederschwelliger und nachhaltiger Lernhilfe alles
moglich ist.” Die Erfahrung zeigt, dass LernLEO-Kids
sich innerhalb eines einzigen Schuljahres um durch-
schnittlich eine Note verbessern. Fur die Kinder ein
grofier Erfolg und ein wichtiger Ansporn fur ihre
weitere schulische Laufbahn.




LernLEO ist auch im Sommer fur die Kids da

Apropos ,Expansion®: Auch das Sommerprogramm
der Samariterbund-Lerneinrichtung wurde dieses
Jahr ausgebaut. War das LernLEO bisher nur im Juli
geodffnet, sorgten die Betreuer*innen dieses Mal fur
herrliche Aktivitaten iber die gesamten grofien Fe-
rien. Schauspiel-, Tanz- und Musikworkshops wurden
dabei genauso angeboten wie Forscher- und Entde-
cker-Camps oder Ausflige. Ein paar Lerneinheiten gab
es zwischendurch zwar auch, aber Spaf und Erho-
lung standen klar im Vordergrund. Das kunterbunte
Programm war fur die Kids ubrigens komplett gratis!
,Dass wir unseren Kindern Mdglichkeiten wie diese
kostenlos zu Verfligung stellen kénnen, wird in den
nachsten Monaten immer wichtiger werden.” Damit
spricht Camus die nachste grofRe Herausforderung fiir
ihre Schitzlinge an: die herrschende Inflation.

Armutsgefahrdete Kinder brauchen uns jetzt!

LernLEO-Kids kommen aus einkommensschwachen
Familien und dort spiirt man die steigenden Preise
am starksten. Wenn jeder Cent dreimal umgedreht
werden muss, werden gesunde Ernahrung oder Frei-
zeitaktivitaten schnell zum Luxus. ,Zusatzangebote
wie frisches Obst oder gemeinsame Ausflliige waren
von Anfang an Teil der LernLEO-Philosophie. Jetzt, wo
die vermeintlichen Kleinigkeiten fur viele Familien
immer schwerer leistbar sind, sind diese Goodies be-
sonders wertvoll®, ist sich die LernLEO-Leiterin sicher.

FS

Die neue LernLEO-Leiterin Pia Camus

freut sich auf das kommende Schuljahr

Die LernLEO-Kids freuten sich liber ein

prall gefiilltes Ferienprogramm.

-
®®®®©@®‘6@G@QO

115







SAXAVASACRGOACADRGADAORSAOA0



Familienleben in Krisenzeiten

Fiir die ambulante Familienbetreuung in Tirol stellten die Wochen des Corona-Shut-

downs eine ganz neue Situation dar, denn die Begleitung der Familien konnte nur per

Telefon und uber das Internet erfolgen.

Christine Karrer, fachliche Leitung der

ambulanten Familienbetreuung, berichtet

tiber die Schwierigkeiten ihrer Arbeit zur Zeit

des Shutdowns und wie ihre Kolleg:innen
e - -

und sie diese Phase gut meistern konnten.

Familienleben ist fordernd, manch-
mal uberfordert es auch. Es kénnen
massive Krisen entstehen, die

ohne externe Hilfe nicht mehr
bewaltigt werden kénnen. Ge-

nau fur diese Situationen hat der
Samariterbund Tirol die ambulante
Familienbetreuung eingerichtet. 90
Mitarbeiter:innen aus verschiedenen
Berufsgruppen wie Padagog:innen,
Erzieher:innen, Psycholog:innen,
Psychotherapeut:innen, Erziehungs-
wissenschaftler:innen und
Sozialarbeiter:innen sind bei tber
500 Familien regelmaBig im Einsatz.
Beauftragt werden sie von der
Kinder- und Jugendhilfe in den ein-
zelnen Bezirken. Die Aufgabenfelder
sind vielfaltig und reichen von der
Alltagsbewaltigung, Schlichtung
von Zerwirfnissen bis hin zur Ge-
waltpravention. Vermehrt werden
auch werdende Miitter, die mit ihrer
Lebenssituation oftmals Gberfor-
dert sind, betreut.

Wohl der Kinder
im Mittelpunkt

Bei all den Einsatzen steht das Wohl
der Kinder im Mittelpunkt. Die Mit-
arbeiter:innen sind dabei standig
im Austausch mit der Kinder- und
Jugendbhilfe, mit der auch die Ziel-
setzungen abgesprochen werden.
Das Ausmaf? der Betreuungszeit
kann 2, oftmals bis zu 20 Stunden
pro Woche und Familie betragen.
Auch wahrend des Corona-Shut-
downs gab es keine Pause.

,Das war nicht immer leicht, da die

Kontakte vorwiegend per Telefon
oder Uber das Internet erfolgten®,

erzahlt Christine Karrer, fachliche
Leitung der ambulanten Familien-
betreuung. Die Existenzangste der
Kindeseltern waren enorm, da viele
in prekaren Arbeitsverhaltnissen ta-
tig sind. Bei Familien mit Kindern im
Teenageralter kam noch die Sorge
um die Ansteckungsgefahr dazu, da
viele Jugendliche die Ausgangsbe-
schrankungen umgingen. ,Gerade
fur jungen Menschen sind die Peer-
Gruppen sehr wichtig. Ist der
Wohnraum beengt und die innerfa-
miliare Situation zudem angespannt,
ist auch die Versuchung, Regeln zu
brechen, groR®, so Karrer.

Ein weiteres Problem war, dass
Suchterkrankte abrupt ihre Therapie
abbrechen mussten, da die Entzugs-
kliniken geschlossen wurden. ,Die
Herausforderungen waren fir uns
enorm, da wir fast ausschliefslich
nur telefonisch beraten konnten.
Aber im Grof3en und Ganzen haben
wir diese Phase gut gemeistert”,
sagt Christine Karrer.

Schulstart wird eine
Herausforderung

Gespannt ist das Team der ambu-
lanten Familienbetreuung wie der
Wiedereinstieg der Kinder in das
Schulsystem klappen wird, denn
viele hatten ein halbes Jahr keinen
geregelten Alltag. Auch stellte sich
das Homeschooling fur kinderrei-
che Familien als problematisch
dar, denn ausreichend technisches
Equipment war meist nicht vorhan-
den. ,Aber mit vereinten Kraften
wird uns das schon gelingen®, ist
Karrer Giberzeugt.



Die Beddirfnisse und

das Wohl der Kinder
stehen bei der
ambulanten
Familienbetreuung
im Mittelpunkt.

Die ,ambulante Familienbetreuung® des Samariterbund Tirols ,feierte” 2022 ihr 11-jdh-
riges Bestehen. Das engagierte Team blickt auf eine erfolgreiche erste Dekade zuriick.

Der Samariterbund Tirol bietet
einen ganz besonderen und in der
ASBO-Welt einzigartigen sozialpad-
agogischen Service: die ambulante
Familienbetreuung. Beauftragt
von der Kinder- und Jugendbhilfe
Tirol, besuchen Samariter:innen
mit unterschiedlichen beruflichen
Ausbildungen (wie beispielsweise
Padagogik, Psychologie, Sozialar-
beit, Lebens- und Sozialberatung,
Bindungsarbeit) Familien, die
Unterstltzung in Krisensituationen
brauchen.

Ziel der aufsuchenden Betreuung
ist es, die Kindeseltern in ihrer
Kompetenz zu starken und so bei-
spielsweise eine gewaltfreie und
liebevolle Erziehung zu fordern.
Die Bedurfnisse und das Wohl des
Kindes stehen dabei stets im Mit-
telpunkt. 2011 von einer Handvoll
Menschen ins Leben gerufen, ist
das Team der ambulanten Fami-
lienbetreuung mittlerweile auf
fast 100 freie Dienstnehmer:innen
angewachsen. Gerhard Czappek,
Landesgeschaftsflihrer Samari-
terbund Tirol, erinnert sich an

die Anfangszeit zuriick: ,Unsere
Organisation war damals noch sehr
jung, und in dieser Phase einen

neuen Geschaftsbereich aufzu-
bauen, war nicht ohne Risiko. Aber
letztendlich zahlte fir uns nur,
dass wir Kinder und Familien in
Not nicht im Stich lassen wollten!”

Individuelle Losungen
fur jede Familie

Das Team der ambulanten Fami-
lienbetreuung wird im Auftrag

der Kinder- und Jugendbhilfe Tirol
aktiv und begleitet im ganzen
Bundesland Familien in schwieri-
gen Lebenssituationen. ,Hilfe zur
Selbsthilfe“ sei das oberste Gebot,
wie Bettina Leitner, fachliche
Leiterin der ambulanten Familien-
betreuung, erklart. ,Wir wollen den

betroffenen Familien Werkzeuge

in die Hand geben, mithilfe derer
sie in absehbarer Zeit ihren Alltag
wieder selbstdndig bewaltigen
konnen®, skizziert die Sozialberate-
rin den nachhaltigen Ansatz ihrer
Tatigkeit. Die besondere Herausfor-
derung: Keine Familie gleicht der
anderen. ,Wir mussen uns auf jede
Situation neu einstellen. Das kann
zwar mitunter schwierig sein - ist
aber gleichzeitig auch enorm berei-
chernd und spannend.”

Aufwachsen im Kreise
der Familie ermoglichen

Bettina Leitner appelliert im Namen
ihrer Kolleg:innen, die Unterstit-
zungsangebote der ambulanten
Familienbetreuung im Bedarfsfall
auch anzunehmen. ,Viele scheuen
sich davor, Hilfe zuzulassen oder
Uberhaupt nach Hilfe zu fragen,
weil sie befiirchten, dass ihnen ihr
Kind weggenommen wird.” Dabei
sei genau das Gegenteil der Fall: ,In
unserer Arbeit setzen wir alles da-
ran, eine Fremdunterbringung und
damit ein Auseinanderfallen von
Familien zu verhindern — zum Wohl
der betroffenen Kinder®, bringt es
Leitner auf den Punkt.
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Sozialmarkte

n den Samariterbund-Sozialmarkten in Wien und

Niederosterreich konnen Menschen mit niedrigem

Einkommen kostengunstig Dinge des taglichen Bedarfs
kaufen. Das laufende Warenangebot reicht von Brot,
Milchprodukten, Teigwaren sowie Obst und Gemuse bis
hin zu Hygieneartikeln. Die Preise liegen unter jenen des
Diskonthandels, so wird das Haushaltsbudget entlastet. In
den Samariterladen (SamLa) in Purkersdorf und Ebreichsdorf
(NO) wird vieles aus Firmenspenden, Wohnungsrdaumungen
und Geschaftsauflosungen verkauft — von Kleidung und
Mobiliar bis hin zu Antiquitaten und Spielzeug. In den
burgenlandischen ,SamLa kids“-Second-Hand-L&den in
Mattersburg und Neusiedl wird Eltern eine Shopping-
Alternative geboten: Die Geschafte sind auf preisgunstige
Artikel fur Kinder spezialisiert.
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Guter Start fur SamLa Kids Mattersburg

e b

- ] - LS -
V.L.n.r.: Lisa Fehringer-Kohl, St(jtzpunkqleiter Michael Farkas,

Bezirkshauptmann Werner Zechmeist-eF, Samariterbund Burgenland
Geschaftsfiihrer Gerald Fitz, Rainer Horvath (BH Mattersburg)

™ und Ewald Schlaffer (Soziale Dienste Burenland)‘
e Y

Seit seiner Eroffnung Ende letzten Jahres erfahrt
der Second-Hand-Kinderwaren-Shop SamLa Kids
in Mattersburg viel Zuspruch und Unterstiitzung
aus der Region: Die Kund:innen der Sonnenther-
me Lutzmannsburg spendeten im Rahmen der
Weihnachtsaktion ,Gluckssterne fur ein Kinderla-
cheln® 100 Gutscheine iiber je einen Tageseintritt
zur Sonnentherme inkl. Mittagessen. Und die
Mitarbeiter:innen der Bezirkshauptmannschaft

Mattersburg trugen tber 300 Kleidungsstiicke und
Spielwaren zusammen. Bezirkshauptmann Werner
Zechmeister lief3 es sich nicht nehmen, die Spenden
personlich an Samariterbund Burgenland Geschafts-
flhrer Gerald Fitz, Projektleiterin Lisa Fehringer-Kohl
und ihr ehrenamtliches Team zu Ubergeben.

Vielen Dank an alle, die den SamLa Kids so groRziigig
unterstitzen!

Adrienn Meisner und Maskottchen Sunny Bunny von der Therme Lutzmannsburg

liberreichten die Gutscheine an Landeseinsatzleiter David Fehringer, Lisa Fehringer-Kohl und

Samariterbund Burgenland Geschéftsfiihrer Andreas Balog.

Fotos: BVZ Burgenldndische Volkszeitung GmbH/Richard Vogler (1), Sonnentherme Lutzmannsburg (1)




Samariterbund feierte die Eroffnung des

.Sonnen

Nach dem gut besuchten Sommerfest des SamLa

kids in Mattersburg war es am Montag, 4. Juli, soweit:

In der Wiener StraBe 62 in Neusiedl am See 6ffne-
ten der neue SamLa kids und das Sonnencafé ihre
Pforten! Viele Besucher:innen nutzten die Gelegen-
heit zum gunstigen Einkaufen und zum gemiitlichen
Miteinandersein. Die feierliche Er6ffnung fand im
Beisein von Landesrat Dr. Leonhard Schneemann und
Blirgermeisterin Elisabeth Bohm statt. ,Gerade ange-

sichts der Teuerungen und der Inflation kommt unser
neuer SamLa kids fir armutsgefahrdete Familien wie
gerufen. Menschen, die sich zuvor gerade noch das
Notwendigste leisten konnten, rutschen jetzt tief in
die Armutsfalle. Wir wollen mit unserem SamLa kids
ermoglichen, dass Kinder nicht auf gute Kleidung,
schones Spielzeug, Blicher und andere wichtige
Waren verzichten mussen®, erklart Samariterbund
Burgenland Geschaftsfuhrer Gerald Fitz.

Osterspaf® im SamLa Kids Mattersburg

Jung und Alt genossen den gemeinsamen g
Nachmittag in Mattersburg. “::-"*

Am 9. April lud der Samariterbund Burgenland zum
grofien Osterfest nach Mattersburg: Im SamLa kids
(einem Second-Hand-Laden fir Kinderwaren) und
dem angeschlossenen Sonnencafé wurde ge-
meinsam gelacht, geplaudert und ein gemdtlicher
Familien-Nachmittag verbracht.

Die jlingeren Besucher:innen hatten viel Spaf} mit
kunterbunten Oster-Basteleien und durften sich
an einer eigenen Rettungsstation in Erster Hilfe
Uiben. Hohepunkt des Festes war eine Tombola, die
der Osterhase mit tollen Preisen bestuckt hatte:

Verlost wurden neben Spielwaren auch Familien-
Gutscheine fir die Sonnentherme Lutzmannsburg.
Samariterbund Burgenland Geschaftsfihrer Gerald
Fitz freute sich besonders daruber, dass nicht nur
Stammkund:innen bei der Feier dabei waren, son-
dern auch viele neue Besucher:innen das Osterfest
zum Anlass nahmen, den SamLa kids samt Son-
nencafé kennenzulernen. Unter den Anwesenden
waren u.a. auch Herr Prasident des Samariterbundes
Burgenland, BR a.D. Johann Grillenberger und Frau
Karin Risser, langjahrige Unterstiitzerin des Samari-
terbundes.
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Nicht wegwerfen!

"‘ M In den Sozialmarkten des Samariterbund
|_, :

Wiens werden Lebensmittel gerettet

L B :.5'-5;- und Altkleidung gesammelt. Damit
L
1 i o it : werden Bediirftige unterstiitzt und
= o t - ! das Klima geschiitzt.

Wir haben zwei Betroffene getroffen.

Einmal am Tag besucht Marcel M. den Sozialmarkt in
der Gellertgasse in Wien Favoriten. Wenn der 44-Jah-
rige kurz nach Geschaftsschluss den Markt betritt,
haben die Verkaufer:innen bereits Waren fiir ihn
bereitgelegt: Aufstriche, Obst, Geback, Milchprodukte,
aber auch Fertiggerichte und Menus stehen kostenlos
zur Verfligung. Es sind Waren, die vom Samariterbund
Wien vor dem Mull gerettet wurden, weil ihr Mindest-
haltbarkeitsdatum Uberschritten ist und sie daher im
Handel nicht verkauft werden durfen - auch wenn die
Nahrungsmittel noch véllig in Ordnung sind.

,Ich freue mich Uber alles, was ich bekommen

kann. Ich bin nicht wéahlerisch®, betont der gebir-
tige Tiroler. Marcel holt die Waren aber nicht nur

fir den eigenen Bedarf ab. ,Ich habe ein kleines
Helfersyndrom®, witzelt er. Gemeinsam mit zwei
Zivildienstleistenden versorgt er mit den gespende-
ten Lebensmitteln viele der rund 50 Bewohner:innen
der Wohnungsloseneinrichtung Haus Sama. Dort lebt
auch Marcel seit einigen Monaten gemeinsam mit
Hund Rocco.

Wenn er mit vollen Taschen vom Sozialmarkt zuruck-
kommt, erwarten ihn schon einige Bewohner:innen
sehnslichtig, erzahlt Marcel. Bei ihnen ist das Geld
so knapp, dass sie sich kaum andere Lebensmittel
leisten kdnnen.

1 Million Tonnen Nahrung im Mull

Neben Lebensmitteln aus dem Supermarkt rettet
der Samariterbund Wien auch zubereitete Speisen



Marcel M. (mit Hund Rocco)
freut sich (iber Lebensmittel

vom Sozialmarkt.

aus der AufRer-Haus-Verpflegung und beliefert damit
Wohnungslosen- und Flichtlingseinrichtungen. Die
Lebensmitteldrehscheibe bietet die ideale Plattform
dafur und wurde bereits mit dem Nachhaltigkeitspreis
der Stadt Wien und von OekoBusiness ausgezeichnet.
Jingsten Zuwachs erhielt die Lebensmitteldrehschei-
be durch die Erste Bank Restaurantsbetriebe GmbH,
die mit Ubrig gebliebenen Speisen der Restaurants am
Erste Campus die Lebensmittelrettung unterstitzt.

Allein in Osterreich landen jéhrlich rund eine Million
Tonnen genief3barer Nahrungsmittel im Mull. Laut
einer Studie des World Wildlife Fund (WWF) aus
2021 werden 40 Prozent der weltweit produzierten
Nahrungsmittel nie gegessen. Entlang der gesamten
Wertschopfungskette werden insgesamt 2,5 Milli-
arden Tonnen Lebensmittelabfalle produziert, die
eigentlich fur den Verzehr vorgesehen waren.

Kleidung gesucht

Doch es geht nicht immer um gerettete Lebensmittel,
die eine zweite Chance bekommen. Auch Alttextilien
fallen in Osterreich und Europa jahrlich tonnenweise
an und verursachen massive Umweltschaden (siehe
Interview Seite 8). Auch hier setzt der Samariterbund
seit Jahren an, lindert damit Not und tragt zum Um-
weltschutz bei.

»In den Sozialmarkten des Samariterbund Wiens
kénnen Menschen gebrauchte, aber gut erhaltene
Kleidung, Spielsachen und andere Gebrauchsgegen-
stande abgeben, die wir sortieren und Bedurftigen

Sozialberaterip

weitergeben®, erklart Enikoe Nyaguly, Sozialberaterin
beim Samariterbund Wien: ,Spenden erhalten wir
auch Uber die Sammelboxen, die wir in manchen
Firmen aufstellen diirfen.”

Uber die Sozialberatung im Sozialmarkt Gellertgasse
wird Enikoe Nyaguly auf Sarah aufmerksam. Fur ihre
Kinder sucht
Sarah im Janner
dringend war-
me Kleidung
und Schuhe.
Schnell wird sie
im Flohmarkt
des Sozial-
markts flindig.
~,Gemeinsam
mit ihren

flinf Kindern

im Alter von
eineinhalb,
finf, sechs,
neun und elf
Jahren hat sie
die warme
Kleidung sa-
ckeweise nach
Hause getra-
gen®, erinnert
sich Enikoe
Nyaguly, ,und
dabei richtig
gestrahlt.”

P

L = Sozialmarkt in der éellertgasse
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Judit Pfandler vom SamLa kids
Mattersburg stempelt den
Biicherpass von Musa ab.

Ein Geschaft als Ort der Begegnung

Der Samariterbund Burgenland betreibt zwei Second-Hand-Laden mit einem um-
fangreichen Sortiment an Kinderbedarf. Das Thema Nachhaltigkeit hat in den beiden
SamLa kids-Filialen in Mattersburg und Neusiedl am See grofden Stellenwert.

Der sechsjahrige Musa steuert zielstrebig auf einen
Roboter im Regal zu, wahrend seine altere Schwester
Melike, sieben Jahre alt, beginnt, in ihren Lieblings-
blchern zu schmdokern. Hauis, vier Jahre alt, findet
Gefallen an einem Motorikspielzeug, bei dem sie
mittels Tastendruck bunte Tierkdpfe zum Erscheinen
bringt.

Mit ihrer Mutter Tugba Erol und den drei jlingeren
Geschwistern - der zweieinhalb Jahre alten Asya
und den funf Monate alten Zwillingen Berra und
Lena - besuchen sie fast taglich den Second-Hand-
Laden des Samariterbundes Burgenland, den SamLa
kids in Mattersburg. Dort trifft die Familie ihre
Nachbarin zu einem gemiitlichen Plausch bei Kaffee,
Apfelsaft und Kuchen im Sonnencafé.

Leuchtende Kinderaugen

Der SamLa kids fuhrt ein grofes Sortiment an
Kindersachen - ausschlieBlich gebrauchte, aber gut
erhaltene Waren finden ihren Weg zurlick zu den
Konsument:innen. Spielzeug und Bucher sorgen fur

leuchtende Kinderaugen, Kleidung in unterschied-
lichsten Grofien liegt sorgfaltig geschlichtet in
den Regalen. Alle interessierten Kaufer:innen sind
willkommen.

,Die Qualitat der Waren im SamLa kids ist genauso

hoch wie in anderen Geschéaften®, wei® Frau Erol aus
Erfahrung. Kleidung und Spielzeug, die ihre Kinder
nicht mehr benotigen, bringt sie wieder in den Se-
cond-Hand-Laden zurtick. ,Dadurch wird ein Kreislauf
eingehalten®, ist sie Uberzeugt. Mit den Rollschuhen,
die Frau Erol im SamLa kids gekauft hat, haben die
beiden alteren Kinder schon ihre ersten Runden auf
dem Asphalt gedreht.

Bucher ausborgen oder kaufen

Mittlerweile ist Musa in der Biicherborse fundig
geworden. Hier kénnen Bicher ganz nach Belieben
entweder gekauft oder ausgeborgt werden. Fir jedes
entliehene Buch, das zuriickgebracht wird, erhal-

ten die Kinder einen Stempel in ihren Bicherpass.
Fir einen vollgestempelten Blicherpass gibt es ein




sorgfaltig in die Regale.

Gratis-Getrank im Sonnencafé. Dort laden Tische
und Sessel zum Verweilen ein, Kund:innen plaudern
miteinander, es herrscht aber kein Konsumzwang.

im Blicherregal gefunden.

,Kinder freuen sich iber einen Pluschteddy oder ein gemdtlicher Ort der Begegnung. Kinderspielecken in
Buch aus unserem Geschaft ebenso, als waren es neu beiden SamLa kids-Geschaften erwarten die jingsten
gekaufte Sachen®, bestatigt auch Judit Pfandler, die Besucher:innen.
gute Seele des SamLa kids in Mattersburg. Pfandler
ist mit grofier Leidenschaft fur den Verkauf und das Weihnachten steht vor der Tir und die Wunschliste
Warenmanagement verantwortlich. ,Derzeit wird vieler Kinder ist lang. ,Derzeit sind Gesellschafts-
Winterkleidung fur Kinder besonders stark nachge- spiele besonders gefragt. Die Eltern kdnnen
fragt”, weit die gelernte Verkauferin. Stets hat sie ein kostenglinstig die Herzenswinsche ihrer Sprosslinge
offenes Ohr fur die Alltagssorgen ihrer Kund:innen. erfullen. Kinder sollen nicht aus finanziellen Grun-
Mit zwei Ehrenamtlichen arbeitet Pfandler im den zu Weihnachten zuriickstehen’, ist die gelernte
Second-Hand-Laden seit seiner Er6ffnung im Novem- Verkduferin Uberzeugt.

ber des Vorjahres.
Grundlicher Waren-Check
~Nachhaltigkeit hat in den SamLa kids einen grofien

Stellenwert. Auch Gebrauchtes hat seinen Wert und Sachspenden fir den SamLa kids sind immer

wir halten den Aspekt des Teilens aufrecht”, fasst willkommen. Liebevoll und grindlich wird die einge-
Gerald Fitz, Geschaftsflhrer des Samariterbundes troffene Kleidung auf etwaige Fehler untersucht und
Burgenland zusammen. Durch den Weiterverkauf der gereinigt, bevor sie im Verkaufsraum einsortiert wird.
Waren werden wertvolle Ressourcen geschont. Allein Mundpropaganda hilft mit, die Bevolkerung auf die
fur die Herstellung eines Baumwoll-T-Shirts werden nachhaltigen Einkaufsmdglichkeiten aufmerksam zu
2.700 Liter Wasser verbraucht, das entspricht der machen.

Menge von 15 vollen Badewannen.
~-Kommen Sie auf einen Kaffee und ein Stlick Kuchen

Café-Besuch wie ein Familientreffen bei uns vorbei, und stobern Sie in unserem Angebot®,
ladt Judit Pfandler interessiertes Publikum ein. Weih-

Der einladende SamLa kids in Neusiedl am See nachten kann kommen!

ist ebenfalls gut besucht. Biljana Barisic ist - seit

der Er6ffnung des Geschafts im Juli dieses Jah- Geoffnet ist der Second-Hand-Laden in Neusiedl am

res — mit Leib und Seele fir den Verkauf und die See (Wiener Strafle 62) von Montag bis Donnerstag,

Warenprasentation zustandig. ,Wir haben viele jeweils von 10 bis 14 Uhr, sowie an Freitagen von

Stammkundinnen und -kunden, die jeden, die jeden 10 bis 15 Uhr. In der Filiale Mattersburg (FMZ 2000)

Tag zu uns kommen. Bei uns geht es zu wie bei einem freut man sich von Montag bis Freitag von 10 bis 14

Familientreffen.” Auch hier ist das Sonnencafé ein Uhr ber Besucher:innen.
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Immer mehr Menschen sind von der '

aktuellen Teuerung betroffen
Die Zahl der Kund:innen, die auf

einen Einkauf im Sozialmarkt

angewiesen ist, steigt rapid.

"l-

TEUERUNG 40 Prozent

]

mehr Kund innen in den SOMAs

Die Sozialmarkte des Samariterbund Wiens splren
die Folgen der Teuerungswelle schon langer. Mitt-
lerweile verzeichnen die funf Sozialmarkte mehr als
20.000 Kund:innen. Seit Jahresanfang hat sich die
Zahl der taglichen Kund:innen um rund 40 Prozent
erhoht. Der grof3e Andrang fuhrt zu einer Waren-
knappheit von Grundnahrungsmitteln. Wir sind
dankbar Uber jede Spende®, so Oliver Lohlein, Ge-
schaftsfuhrer des Samariterbund Wiens.

Sozialberatung in den Sozialmarkten

Eni Nyaguly weif3, welche Sorgen die Menschen
beschaftigen. Sie ist Sozialberaterin in den
Sozialmarkten des Samariterbund Wiens. Ihre Bera-
tungstermine sind nun doppelt so schnell ausgebucht
wie noch zuvor. ,Die Menschen, die zu mir kommen,
wissen oftmals einfach nicht mehr, wie sie ihren All-
tag finanziell bewaltigen kdnnen®, sagt Nyaguly: Ich
beobachte immer &fter, dass viele Menschen warten,
bis im Sozialmarkt Geschaftsschluss ist. Sie sammeln
dann die Ubrig gebliebenen, kostenlosen Lebens-
mittel dankbar auf. Andere Kundinnen und Kunden
schauen ganz genau auf die Preise, zahlen ihr mitge-
brachtes Kleingeld in ihren Handen immer wieder ab
und tiberlegen lange, ob und was sie kaufen kénnen®,
schildert die Sozialberaterin die Entwicklung. Die
Sozialberatung in den Samariterbund-Sozialmarkten
hilft den Kund:innen bei unterschiedlichsten Belan-
gen, wie bei der Wohnungs- oder Arbeitssuche sowie
bei finanziellen Fragen. Zudem berat sie auch bei
Themen wie Mindestsicherung, Familienbeihilfe oder
Asylbescheiden.

LWir sind stets bemiht, die Zahl von Handler:innen,

Produzent:innen und Gastronom:innen, die bereit
sind, Lebensmittel zu spenden, zu erhohen, um wei-
terhin unsere Kundinnen und Kunden gut versorgen
zu konnen. Aufgrund der Teuerung und der gestie-
genen Kundenanzahl ist der Bedarf an frischem Obst
und Gemiuse, aber auch an Mehl, Reis oder Hygiene-
artikel deutlich gestiegen®, schildert Lohlein.

Neue Kooperationspartner sind etwa die Simmerin-
ger Bauern und Bauerinnen, die frisches Gemiise und
Krauter spenden. Diese werden einmal wochentlich
direkt bei den teilnehmenden Landwirt:innen von
Mitarbeiter:innen des Samariterbundes abgeholt und
damit die finf Wiener Sozialmarkte beliefert.

Spenden sind willkommen!

Die Abgabe originalverpackter, frischer Lebensmittel
ist in den Sozialmarkten von Montag bis Freitag zu
den Offnungszeiten von 9:00 - 14:00 Uhr maglich. Im
SOMA in der Bockhgasse auch samstags von 9:00 -
13:00 Uhr.

GroRere Lebensmittelspenden werden gerne, unkom-
pliziert und schnell in Wien und Umgebung abgeholt.
Bitte kontaktieren Sie: sozialmarkt@samariterwien.at.

Die Sozialmarkte bieten Menschen mit geringem
Einkommen Nahrungsmittel und Hygieneartikel zu
sehr glinstigen Preisen. Weiters haben sie das Ziel,
Lebensmitteln eine zweite Chance zu geben und
dadurch Ressourcen und die Umwelt zu schonen.

Fotos: M.Mazohl
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Gefullte Einkaufswagen machen Freude

Georg Jelehkb, Leiter der Samariterbund-
T R R L
Sozialmarkte, und Bezirksvorsteher g
7i . Georg Papai freuen sich
Ll e =
- Uber gespendete Lebensmittel
o e D=0 e
fir armutsbetroffene Menschen.

Der Samariterbund hat eine Lebensmittelsammelaktion gestartet. Dabei werden Einkaufs-
wagen aufgestellt, die mit haltbaren Nahrungsmitteln und Hygieneartikeln befiillt werden.

Menschen, die an der Armutsgrenze leben, sind zur-
zeit besonders von der Teuerung betroffen.

Viele kdnnen sich kaum mehr das tagliche Leben
leisten. Um ihnen unter die Arme zu greifen, gibt es
in Wien funf Sozialmarkte des Samariterbundes. Vie-
le Betroffene nutzen diese Einrichtung und kdnnen
hier gunstig einkaufen. Allerdings ist der Bedarf an
Lebensmitteln zurzeit groRer als das Angebot, das
sich im Sozialmarkt befindet. Um diese Schieflage
zu verringern, wurde nun eine besondere Aktion
gestartet: das Samariterwagerl.

Unter dem Motto ,Kauf’s ein, gib’s rein” sollen
moglichst viel Einkaufswagen flr Bedurftige befllt
werden: ,Bendtigt werden vor allem haltbare Nah-
rungsmittel und Hygieneartikel®, erklart der Initiator
der Aktion, Georg Jelenko. Er ist Leiter der Sozial-
markte des Samariterbund Wiens. Und somit mit der
Materie genauestens vertraut. Alles wird in einem
speziellen Einkaufswagen gesammelt. Besonders
gefragt sind Reis, Nudeln, Mehl, Ol und Windeln.

Ist das Samariterwagerl voll, wird es abgeholt. Die
Sachspenden werden in den Sozialmarkten und
Wohnungsloseneinrichtungen Menschen zur Verfu-
gung gestellt, die am Existenzminimum leben.

Initiative ohne Ablaufdatum

Die Lebensmittelsammelaktion zieht mittlerweile
weite Kreise. Neben diversen Bezirksvorstehungen,
Banken und Versicherungen waren die Einkaufs-
wagen auch bei den Kinderfreunden und in einer
Volkshochschule im zwolften Bezirk im Einsatz.
Selbst bei einem Installateur und in der Sportmittel-
schule Donaustadt (am Kaisermiihlendamm) machen
sich die Einkaufswagerln gut.

LWir werden diese Aktion weiterfuhren, denn wir
sehen in unseren Sozialmadrkten jeden Tag, wie die
Anzahl der Kundinnen und Kunden wachst®, betont
Jelenko.

Tu Gutes und sprich daruber

,Die Firmen und Institutionen, die bei dieser Aktion
mitmachen, haben nicht nur die Gewissheit, etwas
Gutes zu tun, wir berichten auch gerne auf unseren
Social-Media-Kanalen lber deren soziales Engage-
ment®, so Jelenko. Interessierte Firmen, Behdrden
und andere Institutionen werden herzlichst gebeten,
diesbezuglich mit dem Samariterbund Kontakt aufzu-
nehmen.
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Nachhaltig shoppen

ds

im Samariterladen

Der Samariterbund betreibt in Niederosterreich zwei Second-Hand-Shops
mit neuwertigen Alltagsgegenstanden.
Im Burgenland kamen zwei weitere dazu - speziell fiir Kinder.

Seit dem Jahr 2009 gibt es in Purkersdorf den Sama-
riterladen (Kurzbezeichnung: SamLa). Dort werden
Maobel, Kleidung, Geschirr, Biicher und andere
Alltagsgegenstande zu fairen Preisen verkauft. 2011
gab es dafir den ,Lowenherz Preis” des Landes Nie-
derosterreich fiir kommunale Sozialprojekte. 2019

Katrin Mahlstedt kontrolliert die Ware im SamLa kids Neusied! im Burgenland.

wurde eine Filiale in Ebreichsdorf eroffnet.

,Die Waren kommen durch Wohnungsraumungen,

Sachspenden von Firmen oder aus Privatbesitz zu
uns®, sagt SamLa Purkersdorf-Leiter Herbert Wil-
ler. ,An beiden Standorten werden auch Altkleider

Das Sortiment der SamLa kids ist speziell auf Bed(irfnisse von Kindern abgestimmt.
T =1




gesammelt. Die werden von uns sortiert und die
schonen verwertbaren Sachen in unserer Boutique
verkauft. Unverkaufliche Altkleider kénnen zu
Dammstoffen oder Putzfetzen verarbeitet werden.”

Das gesamte Sortiment besteht aus funktionellen
Dingen, die ihre ehemaligen Besitzer nicht mehr
benodtigen und die im SamLa ein zweites Leben be-
kommen. Auf diese Weise werden wertvolle Produkte
erhalten, wahrend gleichzeitig die Energie eingespart
wird, die fur die Herstellung neuer Waren aufgewen-
det werden musste.

LIn wirtschaftlicher, sozialer und umwelttechnischer
Hinsicht nutzt diese Form der Nachhaltigkeit uns
allen®, erklart Willer.

Second-Hand fur Kinder

Daruber hinaus wurden nun zwei Samariterladen
eroffnet, die auf Spiel- und Kinderwaren spezia-
lisiert sind. Die SamLa kids-Shops in Mattersburg
und Neusiedl bieten im Burgenland neben
Spielwaren und Blchern eine grof’e Second-Hand-
Auswahl an Kleidung und Schuhen sowie Jacken,
Hauben und allerlei weiteren Utensilien, die von
Kindern und Jugendlichen zu allen Jahreszeiten
gebraucht werden.

Attraktive Schndppchen in Purkersdorf:
Samla-Geschéftsfiihrer Herbert Willer.

Wer dort einkauft, schont nicht nur sein Budget,
sondern auch Ressourcen. So werden z. B. in der
Produktion neuer Kleidungsstiicke enorme Mengen
Wasser verschwendet - fur die Herstellung eines
einzigen Baumwoll-T-Shirts 2.700 Liter, das sind
rund 15 volle Badewannen.

Fast drei Viertel des Wassers, das von Textil-Farbe-
reien verwendet wird, wird oft ungefiltert und illegal
in Flusse eingeleitet. Die Chemie schadigt das lokale
Okosystem und die Gesundheit der Menschen, die
das Flusswasser zum Fischen, Waschen oder sogar
Trinken nutzen.

Jedes Kleidungsstiick, das nicht neu produziert
werden muss, ist somit ein aktiver Beitrag zum
Umweltschutz. AuRBerdem sinkt bei gebrauchten
Textilien mit jedem Waschen die Schadstoffbelas-
tung - gerade bei Kinder- und Babykleidung ein
wichtiger Zusatznutzen.

Dazu Katrin Mahlstedt vom SamLa kids im Bur-
genland: ,Es kommen immer mehr Eltern in unsere
Geschafte, die sich ganz bewusst flr einen Second-
Hand-Einkauf entscheiden. Fir diese Familien steht
nicht das Geldsparen im Vordergrund - sondern der
Anspruch, so nachhaltig und 6kologisch wie moglich
einzukaufen. Und damit sind sie bei uns genau richtig!

Sa®¥aa®aiataCaatadaOaloalOai






Akademie

K‘ s modernes Schulungsunternehmen im
Rettungswesen wendet sich die Samariterbund-

Akademie sowohl an Laien als auch an Profis und \
vermittelt praxisorientiertes und zeitgemafies Wissen

in modernen Raumlichkeiten oder mittels E-Learning-
Plattform. Neben dem Kursangebot von Erster Hilfe zu
Weiterbildungslehrgangen fur medizinisches Fachpersonal ist
der ASBO auch als Produzent von Lehrfilmen und Fotoserien
tatig. Niederschwellig werden Fuhrerscheinkurse, Erste-Hilfe-
Kurse, die auch speziell auf Hilfe fur Kinder ausgerichtet
sind, oder Betriebsersthelfer-Ausbildungen angeboten.

Fur die Jugend gibt es den Schulsanitatsdienst, bei dem
Schaler:innen ihr Kdbnnen beweisen und dabei auch ihre
soziale Kompetenz entwickeln. In der Akademie kann man
sich auch als Rettungssanitater:in ausbilden lassen.
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Erste Hilfe im Wald:
XR-Technologie fur mehr Sicherheit

,Extended Reality“ - kurz XR - steht fiir alle Technologien, die unsere reale Welt erweitern und
ementen kombinieren. Auch im Bereich der Wissensvermittlung kommen ,realitatserweiternde”
R-Brillen, immer 6fter zum Einsatz. ,Vor allem Gesundheitsthemen kénnen davon profitieren®, ist
bund Geschéftsfiihrer Andreas Balog sicher. ,XR-Technologien werden das Lernen und Uben auf
eue Ebene heben®. Als Beispiel nennt Balog Erste-Hilfe-Trainings: ,Aufwandige Notfallszenarien

Zukunft nicht mehr real nachgebaut werden. Einmal in eine App gebannt, konnen diese immer und
der durchgespielt werden - unabhdngig von Zeit und Ort, bis tatsachlich jeder Handgriff sitzt. Ein

Vorteil fur die Teilnehmer und Teilnehmerinnen.”






Erste Hilfe an Kindern: 3| ;é

Kleinkinder sind keine kleinen Erwachsenen

=, NEERAASSSSYT |

Ein Notfall passiert oft unerwartet und plotzlich. Besonders nervenaufreibend ist es,|
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wenn Kinder involviert sind. Es gibt einen speziellen Erste-Hilfe-Kurs, der das n6tigé y

Ll r

Wissen, wie man Erste Hilfe an Kindern leistet, vermittelt. Das Wissen aus dem Este-

e e e —— . o wr (T

Hilfe-Kurs ,,Notfille im Kindesalter” kann im Ernstfall Leben retten, es wird daher
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Eltern, GrofReltern und Padagog:innen empfohlen, diesen zu absolvieren.
e NN B e

Saduglinge und Kleinkinder ver- erweitert sich der Aktionsradi- nicht 1:1 Gbertragen werden. Ein
unfallen vor allem zu Hause. Sie us des Kindes, und es kann bei wesentlicher Unterschied ist, dass

lernen ihre Umgebung kennen und  Freizeit- und Sportaktivitaten zu Kleinkinder nicht kommunizie-
haben einen natirlichen Bewe- Stiirzen oder Zusammenstofen ren konnen. So muss mit allen
gungsdrang. Durch ihre Neugierde kommen. Sinnen gearbeitet werden. Das
kann es zu Vergiftungen, Verbri- Immunsystem ist nicht vollstan-
hungen, Veratzungen oder Stirzen  Das Erste-Hilfe-Wissen kann dig entwickelt, somit reagiert der

kommen. Ab ungefahr vier Jahren bei Kindern und Kleinkindern kleine Korper anders auf Medika-




Heimlich-Handgriff Unterstiitzung beim Abhusten
£
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Zivildienst ‘l

ahrlich leisten Uber 1.200 engagierte junge Manner ihren

Zivildienst beim Samariterbund. Ob im Sanitatsbereich,

beim Ausliefern von Mendis, in der Betreuung von
Pflegebedurftigen, Wohnungslosen oder auch Flichtlingen
unterstutzen Zivildienstleistende die soziale Mission des
Samariterbundes. Im Rettungs- und Krankentransportdienst
ist der Zivildienst mit einem Anteil von rund 45 Prozent
eine tragende Sdule im Gesundheits- und Rettungssystem.
Zivildienstleistende sammeln in neun Monaten wertvolle
Erfahrungen fir ihr Leben und erhalten dabei eine komplette
Berufsausbildung. Vom ersten Tag an Tag durchlaufen sie alle
Stationen, um nach zwei Monaten dem anspruchsvollen Job als
Rettungssanitater gewachsen zu sein; finanzielle Vergutung, H‘-
Kranken- und Unfallversicherung und Klimaticket sind o
inklusive. 4 '1%:;.}"’[







Samariterbund
Katastrophenhlfs

STILLGESTANDEN!}

Wehr- oder Zivildienst? Klare Antwort von Sami: Zivildienst. Mit dieser Entscheidung
ist der 20-Jahrige in guter Gesellschaft. In den vergangenen beiden Jahren haben sich
etwa 45 Prozent der tauglichen Wehrpflichtigen fiir den Zivildienst entschieden

M ein Freund hat mir den Samariterbund empfohlen.
Natdrlich habe ich auch im Internet recherchiert.
Beim Katastrophenhilfsdienst bin ich hellh6rig geworden®,
erzahlt Sami, der eine HTL im Bereich Maschinenbau ab-
solvierte. Der Bereich hat vielversprechend geklungen: viel

Technik, Einsatziibungen, Materialchecks und Buroaufgaben.

Das Bewerbungsgesprach verlief gut, er wurde dem Sama-
riterbund, Abteilung Einsatz, zugewiesen. Das Aufgaben-
gebiet ist vielfdltig: Es reicht von der technischen Wartung
von Gerdten Uber Lagerarbeit bis hin zu Vorbereitungen von
Einsatziibungen in der internationalen Katastrophenhilfe.
~Yom ersten Tag an war ich gut im Team integriert. Ganz toll
ist, dass ich bei ganz vielen Entscheidungsfindungen dabei
sein darf. Da habe ich schon wahnsinnig viel gelernt. Und
ich bin noch keine Minute stillgestan-
den.” Schon jetzt weifs der 20-Jahrige,
wohin sein Weg nach dem Zivildienst
gehen soll. ,Ich plane, auf die TU zu
gehen. Technik in Kombination mit
Wirtschaft hat es mir angetan.”

Aktuell findet Sami seine Aufgaben
im Grolager des Samariterbundes
besonders spannend. Kommt es zu
einem Real-Einsatz, so muss im La-

Sami hat sich bewusst fiir den

ger alles ,ready to go“ sein. Equip-

Samariterbund entschieden

alien - alles muss geprift und fertig fur den Einsatz sein.

Zivildienst beim Samariterbund

Der Samariterbund zahlt zu den groften Zivildienst-Trager-
organisationen in Osterreich. Ob im Rettungs- und Kran-
kentransport, beim Ausliefern von Essen auf Radern-Mendus
oder in der Betreuung von Pflegebedirftigen, Wohnungs-
losen und Fluchtlingen - Zivildienstleistende unterstltzen
tatkraftig die soziale Mission des Samariterbundes.

Es gibt Osterreichweit die Moglichkeit, den Zivildienst
beim Samariterbund zu absolvieren.

Alle Infos zum Zivildienst auf:

www.samariterbund.net/zivildienst

ment, Fahrzeuge, Erste Hilfe-Materi-

und noch keine Minute bereut.

Fotos: Samariterbund/Lipinsky (2)



Zivildienst beim Samariterbund
vav.samariterbund.net/zivildienst
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Freiwilliges
S FAEITEL I (NY)

as FSJ ist fur Manner und Frauen geeignet, die
belastbar und korperlich fit sind sowie einen Beitrag

zum sozialen Gemeinwohl leisten wollen. Die Arbeit

mit Menschen ist eine wertvolle Erfahrung und in jeder
Lebensphase eine personliche Bereicherung. Dabei lassen
sich neue interessante Berufsfelder kennenlernen und Praxis
" fur eine spatere Ausbildung sammeln. Manner, die bereits vor
ihrem Zivildienst eine Tatigkeit im Rahmen des FSJ geleistet
T - haben, konnen sich die Zeit als Zivildienst anrechnen lassen.
‘ Teamarbeit ist gefragt. Man hilft bei Krankentransporten
oder im Rahmen der Notfallrettung. Einsatzgebiete gibt es in
der Flichtlings- und Wohnungslosenbetreuung oder bei der
Arbeit mit Jugendlichen und Kindern bzw. auch in der Pflege.
Beim FSJ sind junge Frauen und Manner 34 Stunden pro
Woche im Einsatz.



Dieses Jahr soll der Jugend gehoren

‘Jetzt ist es an der Zeit, Jugendliche zu unterstiitzen,

um an einer besseren Zukunft mitzuarbeiten’, so Hannes Heide.
o e

Im heurigen ,Jahr der Jugend” hat die Europadische Union das Budget des europdischen
Solidaritatskorps ordentlich erhoht. Bereits 100.000 Jugendliche haben sich seit der
Griindung freiwillig engagiert. Nun ist das erstmals auch auf3erhalb Europas moglich.

Das europdische ,Jahr der Jugend® soll vor allem die
Probleme und Anliegen der jungen Generation in
den politischen Fokus rucken.

Die Erwartungen an dieses Jahr sind grof? und nach
dem ersten Monat drangt Europaabgeordneter Han-
nes Heide darauf, dass das Jugendjahr auch wirklich
bei den jungen Europaer:innen ankommt: ,Beson-
ders Jugendliche haben seit Beginn der Pandemie
viel zurlickstecken missen - jetzt ist es an der Zeit,
dass wir sie unterstutzen, an einer besseren Zukunft
mitzuarbeiten®,

Das Europaische Solidaritatskorps wird daflr ein
wichtiges Instrument sein und bietet neue Maglich-
keiten, sich lokal und global zu engagieren. Zum
ersten Mal kann auch die Teilnahme an Hilfsmaf3-
nahmen in Drittlandern gefordert werden. Und
lokale Projekte werden auf Aktivitaten zur gesunden
Lebensweise und zum Erhalt des kulturellen Erbes
Europas erweitert.

Mitreden & Mitgestalten

Alle Aktivitaten des Jugendjahres, ob in Brussel

oder in den Gemeinden, werden mit einem Bud-

get von acht Millionen Euro fur Erasmus+ und das
Europaische Solidaritatskorps unterstitzt. Beson-
ders Projekte der Freiwilligenarbeit sollen so einen
Schub bekommen. ,Mir ist wichtig, dass diese Gelder
nicht aus anderen Programmen abgezwickt werden.
Europas Jugend braucht echte Investitionen in ihre
Zukunft. Noch gehdren junge Menschen zu den groR-
ten Beflirwortern der Europaischen Union. Die Politik
muss auf allen Ebenen dafiir kampfen, dass diese
Begeisterung nicht erlischt®, appelliert Heide. Ne-
ben der Forderung der Freiwilligenarbeit stehen vor
allem Maglichkeiten zur direkten Mitsprache, wie bei
der ,Konferenz zur Zukunft Europas®, auf dem Fahr-
plan des Jugendjahres. Aufierdem soll ein Verbot fur
unbezahlte Praktika durchgesetzt werden, sowie der
Ausbau von Ausbildungsplatzen und die europaweite
Anerkennung von Schulabschliissen forciert werden.

Foto: Heide (privat)
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Das Freiwillige Sozialjahr

Zuerst probieren,
dann studieren!

Isabel strahlt Uber das ganze Gesicht. ,Ich habe
meinen Traumjob gefunden.” Die Maturantin absol-
viert derzeit das Freiwillige Sozialjahr (FSJ) beim
Samariterbund. lhr Einsatzort ist das Pflegekompe-
tenzzentrum in GrofRpetersdorf.

Ob in der Pflege, im Rettungsdienst, in der Fliicht-
lings- und Wohnungslosenbetreuung oder bei der
Arbeit mit Kindern - beim Samariterbund kénnen
sich junge Menschen engagieren und bei ihrer Tatig-
keit neue Erfahrungen sammeln. ,Wir merken, dass
das Interesse am Freiwilligen Sozialjahr zugenom-
men hat. Die Pandemie hat da sicher auch eine Rolle
gespielt”, meint Christa Schmatzberger, Koordinatorin
des FSJ beim Bundesverband. Orientierungsmoglich-
keiten durch Praktika und Ferialjobs sind vielfach
weggefallen, die Notwendigkeit des gesellschaftli-
chen Zusammenhalts ist starker in das Bewusstsein
der jungen Menschen geruckt. ,Wir haben derzeit 47
Teilnehmerinnen und Teilnehmer, der Uberwiegen-
de Teil ist im Rettungswesen eingesetzt®, so Christa
Schmatzberger. Dass mehr junge Frauen als Manner
an dem Programm teilnehmen, ist durch den Zivil-
und Prasenzdienst erklarbar.

Auch nach dem FSJ wird sich
Matyas im Rettungswesen

ehrenamtlich engagieren.

Fir Isabel ist es jeden Tag eine Freude, in die Pfle-
geeinrichtung zu gehen. Es ist fur sie wunderbar,

& Das FSJ bestérkt Isabel bei ihrem Berufswunsch:
“r ,Der Pflegeberuf ist das Richtige fiir mich.”

mit so vielen Menschen zusammen zu sein. ,Mein
Aufgabengebiet ist vielfaltig, wiewohl Corona eini-
ges erschwert®, erzahlt uns die junge Frau, die ihre
Kolleg:innen im Bestellwesen unterstitzt. ,Eigentlich
unvorstellbar, was alles fir den taglichen Bedarf
gebraucht wird.” Besonders schéatzt Isabel das Plau-
dern mit den alteren Menschen, die viel Uber ihre
Jugend und ihre Erlebnisse erzahlen. ,Da sind oft sehr
bewegende Geschichten dabei®, so Isabel. Nach all
den Erfahrungen steht eines schon fur sie fest: Nach
dem Freiwilligen Sozialjahr wird sie das Studium zur
Gesundheits- und Krankenpflege beginnen.

Ahnliche Beweggriinde hat auch der 21-jahrige Ma-
tyas: Er kam vor fiinf Jahren nach Osterreich, lernte
Deutsch, maturierte und plant im Herbst Sozialpad-
agogik zu studieren oder mit dem Soziallehrgang zu
beginnen. Doch zuvor war es ihm wichtig, bei einer
NGO Erfahrungen zu sammeln. Er entschied sich fur
den Rettungsdienst. Seit September absolviert er
sein FSJ beim Samariterbund in Linz. ,Taglich merke
ich, wie sinnvoll meine Aufgaben sind. Fir andere
Menschen da zu sein, ist einfach wunderbar.” Matyas
ist als Beifahrer im Einsatzwagen eingesetzt und
lernt viele verschiedene Lebenswelten und wunder-
bare Menschen kennen. Der junge Ungar verrat, dass
er seit einem Jahr eine oberdsterreichische Freundin
hat und ,die Liebe vieles leichter macht.”
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Ehrenamt

hrenamtliche Mitarbeiter:innen sind eine wichtige

Stutze der Gesellschaft. Ohne die Ehrenamtlichen

wire Osterreich ein anderes Land, denn vor allem
die Schwachsten mussten grof3e Einbufien in ihrem Alltag
hinnehmen. Das grofiartige Engagement der ehrenamtlichen
Helfer:innen hilft dem Samariterbund dabei, seine soziale
Mission zu erflllen. Die Moglichkeiten der Mitarbeit sind
vielfaltig und abwechslungsreich. Im ASBO kann jeder
Mensch seine Talente sinnvoll einsetzen und anderen
schnell und unburokratisch helfen. Geboten werden
spannende Tatigkeiten, Teamtreffen, Supervisions- und
Weiterbildungsangebote, Austausch und Vernetzung. Es
empfiehlt sich, einen Schnupperdienst zu machen, um
einen Einblick in mogliche Aufgaben zu bekommen. Der
Samariterbund ist dankbar fur jede helfende Hand.







Ehrenamtliche "
Held:innen

Der Samariterbund sucht in ganz Osterreich immer wieder freiwillige
Helfer:innen. Geboten werden eine professionelle Einschulung und eine

Haftplicht- und Unfallversicherung. Hier prasentieren wir stellvertretend .y

fiir unsere rund 7.354 Ehrenamtlichen aus jedem Bundesland ein

Gesicht aus der Welt des Samariterbundes

LY 2 Fritz Holzinger, Fahrdienst

,Seit 2011 bin ich im Fahrdienst fiir Menschen mit Be-
eintrdchtigungen in der Stadt Salzburg tdtig. Ich emp-

Ganahl Leon, Rettungsfahrer

,Durch den Zivildienst habe ich meine Leiden-
schaft entdeckt, Menschen zu helfen, die sich

fehle vielen Bekannten, in der Pension ein Ehrenamt zu A
S tibernehmen. Der Samariterbund ist familidr, man kann

sich gut entfalten, ich bin sehr gerne dabei.”

nicht mehr selbst helfen kénnen. Ich empfehle
es auch oft meinen Freunden, in der Freizeit
etwas fiir die Gemeinschaft zu machen.”
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Ottwien Traussnigg, Rettungsdienst

ﬂ ,Ich engagiere mich seit 46 Jahren ehrenamtlich.
Jetzt bin ich Pensionist und beim Samariterbund
Rettungsfahrer. Leider sind in letzter Zeit sehr viele
Menschen im Konsumdenken gefangen, und die
Bereitschaft zu freiwilliger Arbeit nimmt ab.”

» > 5




ﬁ Tobias Reithofer, Obmann-Stellvertreter

,Das Ehrenamt ist fiir mich zu einer sinnvollen Freizeitbe-
1.} schdftigung geworden. Ich bin jung, mir geht es gut, also
kann ich anderen helfen. Was mich oft glticklich macht, ist
die Dankbarkeit von Patienten, da kriegt man manchmal
einen Brief oder eine Torte.

Kathi Mayrhofer, Gruppenleiterin

,Besonders toll finde ich die grofie Vielfalt an Bereichen,
in denen man mitwirken kann, wie z. B. Rettungsdienst,
Jugendarbeit, Katastrophenhilfe. Schén ist auch, dass sich
Freundschaften bilden, die tiber die gemeinsamen Arbeits-
aktivitdten hinausgehen.”

Sarah Letowski, Besuchsdienst

L ./ch engagiere mich beim Besuchsdienst im Pflegebereich.
Ich verbringe mit einer Seniorin unbeschwerte Stunden.
Dann lese ich aus Biichern vor, spiele Karten und stehe

fir Gesprdche zur Verfiigung. Ich selbst habe keine echte

Oma, jetzt habe ich eine Ersatz-Oma.”

Konstantin Hanzl, Rettungsfahrer

,Ich habe den Zivildienst beim Samariterbund ge-
macht und bin seit September 2017 ehrenamtlich
als Rettungsfahrer tdtig. Ich kann das jedem nur
empfehlen. Es ist ein schénes Gefiihl, Menschen zu
helfen. Und die Kollegialitit im Team gibt Energie.”

L

ae

Christine Schmied, Hospiz-Dienste

LIch bin seit 25 Jahren im Hospiz-Ehrenamt, aber ich ma-

Patricia Dabernig, Rettungssanitaterin che nicht Sterbebegleitung, sondern Lebensbegleitung in

der letzten Phase. Jetzt bin ich beim Samariterbund im

Pflegekompetenzzentrum Kaindorf. Ich empfinde meine
Arbeit als sehr erfiillend.”

.Meine Motivation fiir die Freiwilligenarbeit ist der Spaj
und die schéne Abwechslung zu meinem Privatleben.
Kein Dienst ist wie der andere, es bleibt spannend. Ich
finde die Arbeit im Team toll und habe im Samariter- Tl
bund viele neue Freunde gefunden.”

wa
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Sie lernen mi‘t Kindern, befiillen die

Regale in Sozialmarkten und plaudern mit
einsamen Menschen: Ehrenamtliche sind

fur den Samariterbund Wien unersetzlich
[ WL T -5 S——

Ruth Baumrock und ihr Team sind fiir jene

da, die sich fiir andere einsetzen

Ich habe schon immer gerne mit Ehrenamtlichen
zusammengearbeitet”, sagt Ruth Baumrock. Die
51-Jahrige ist seit 2020 fiir den Bereich Ehrenamt
beim Samariterbund Wien zustandig, der von ihr seit
einem Jahr als eigene Abteilung geleitet wird. Davor
war sie in der Fliichtlingshilfe des Samariterbund
Wiens tatig und hatte dabei bereits viel Gelegenheit,
mit Ehrenamtlichen zusammenzuarbeiten.

.Leute, die sich freiwillig engagieren, die etwas in der
Gesellschaft weiterbringen und verbessern wollen, finde
ich bewundernswert. Viele von ihnen haben Kinder oder
einen fordernden Job und finden trotzdem Zeit, sich fiir
diese Anliegen einzusetzen®, schwarmt Ruth Baumrock.
Eines der ersten Ehrenamtsprojekte von Baumrock war
das Nahen von Masken zu Beginn der COVID-19-Pande-
mie. Da viele Unterstitzer:iinnen Stoffreste spendeten,
ihre Nahmaschinen verborgten und manche sogar
verschenkten, konnte das Projekt umgesetzt werden. Ein
Asylwerber, ein ausgebildeter Schneider, war besonders
aktiv und ndhte uber 1.000 Masken. Schliefilich konnten
damit alle Mitarbeiter:innen des Samariterbund Wiens
versorgt werden.

Ohne Ehrenamtliche lauft nichts

Viele weitere Projekte folgten und so wuchs auch das
Ehrenamtsteam, das mittlerweile flinf Kopfe zahlt. Neben
Bianca Karigl, die die stellvertretende Leitung innehat,
unterstitzen Natalie Gugler und Sylwia Wsolek das Team.
Vor Kurzem ist auch Anna Spielblchler dazugekommen -
sie betreut speziell das Corporate Volunteering, bei dem
sich Firmen und ihre Mitarbeiter:innen fir gemeinnditzi-
ge Organisationen ehrenamtlich engagieren.

Hilfe fur Helfer:innen

,Ohne Ehrenamtliche wiirde vieles nicht so laufen,
wie es lauft’, beschreibt Ruth Baumrock die Bedeu-
tung der Freiwilligenarbeit:,Im Sozialbereich sind
die Ressourcen leider knapp. Etwa in den Sozial-
markten benotigen wir immer wieder dringend
Unterstiitzung im Alltagsgeschaft”.

»Es gibt immer mehr Ehrenamtliche, die wahrend ihrer
Tatigkeit bei uns verschiedene Bereiche ausprobie-
ren wollen. Auch sie sind beim Samariterbund Wien
genau richtig®, lacht Ruth Baumrock: ,Wir haben so
vielfdltige Themen. Da ist firr jeden und jede etwas
dabei. Wir informieren, beraten und unterstiitzen
gerne. Wir planen Aktivtage und Veranstaltungen
speziell fur Ehrenamtliche. Es ist uns ein besonderes
Anliegen, dass sich unsere ehrenamtlichen Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter bei uns wohlfiihlen, und
dass sie sich in jenem Bereich einbringen kdonnen, der
ihnen personlich am Wichtigsten ist.”

Fur jeden und jede das passende Projekt

So kdnnen etwa ehemals wohnungslose Menschen
und Schutzsuchende unterstiitzt werden, aber auch
einsame Menschen, die sich jemanden zum Spazier-
engehen oder Reden wiinschen. Fiir Sportliche, die
gerne Kontakt mit dlteren Menschen haben, ist das
Rikscha-Projekt sehr beliebt, bei dem Menschen
mit Bewegungseinschrankungen in ihrer Umgebung
Ausfliige unternehmen. Das neueste Ehrenamtspro-
jekt, der Samariter Suppentopf, greift Menschen in
finanziell schwieriger Lage unter die Arme.

Alle sind willkommen

So unterschiedlich die Projekte sind, so verschieden
sind auch die Menschen, mit denen Baumrock, die
Kultur- und Sozialanthropologin sowie ausgebildete
Sozialarbeiterin ist, zusammenarbeitet. ,Den typi-
schen Ehrenamtlichen gibt es nicht. Es sind ganz
unterschiedliche Menschen, die sich engagieren

- Hausfrauen, Richter, LKW-Lenker, Asylwerber, Stu-
dentinnen, Koche, Manager®, zahlt sie spontan einige
Berufsgruppen auf. ,Alle sind beim Samariterbund
Wien herzlich willkommen®, betont sie.

Wer Interesse an einer ehrenamtlichen Tatigkeit hat,
erreicht Ruth Baumrock und ihr Team unter
ehrenamt@samariterbund.net
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Samariterjugend

ie Arbeiter-Samariter-Jugend, kurz ASJ genannt, ist

in ganz Osterreich aktiv und bietet Kindern und

Jugendlichen im Alter von sechs bis 18 Jahren eine
verantwortungsvolle Freizeitgestaltung. So unterstutzt die
Samariterjugend z. B. die Aktion ,Spielen Sie Christkind®. Die
jungen Samariter:innen helfen beim Sortieren und Verteilen
der Packerln, die zur Weihnachtszeit an Kinder aus sozialen
Einrichtungen und benachteiligten Familien in ganz Osterreich
verteilt werden. Das breite Angebot reicht von Ausfligen
mit Zelten bis hin zu Exkursionen, von der Teilnahme
an Flohmarkten und Workshops bis zu Sammlungen fir
Bediirftige. Bei der Samariterjugend findet man es ,cool” zu
helfen! Dort lernen schon Kinder die wichtigsten Handgriffe

der Ersten Hilfe — aber ohne deswegen auf Spaf3, Spiel und

Abenteuer verzichten zu mussen.




erleben undF
Erste Hilfe leisten

Die Samariterjugend bietet Kindern und Jugendlichen zwischen
sechs und 18 Jahren eine spannende Freizeitgestaltung.

Im Rahmen der Samariterbund-Weihnachtsaktion
,Spielen Sie Christkind" ist die Samariterjugend eine
sehr grofie Hilfe, denn die jungen Samariterinnen
und Samariter unterstitzen uns beim Sortieren

und Verteilen der Packerln und gehen auch selbst
Geschenke fir armutsgefahrdete Kinder einkaufen®,
erklart Simeon Egger, seit 2018 Bundesjugendrefe-
rent der Samariterjugend in ganz Osterreich. Er ist
seit 2009 beim Samariterbund tatig und engagierte
sich im Rettungsdienst, in der Krisenintervention, als
Ehrenamtskoordinator, im Bundesjugendbeirat und
im Bundeslanderteam der Abteilung Zukunft.

,Der soziale Gedanke ist mir im Hinblick auf die junge
Generation in Osterreich iberaus wichtig®, so Egger.

,Die Samariterjugend bietet sehr viel Action. Das An-

gebot reicht vom spielerischen Erlernen der Ersten
Hilfe Uber spannende Abenteuerausflige mit Zelten,
Exkursionen zu lassigen Locations, Teilnahme an
Flohmarkten und Sammlungen fir bedurftige Men-
schen bis hin zu Infos Uber Rechte von Jugendlichen,
wertvollen Tipps zur Unfallvermeidung, Seminaren,
Workshops und vielem mehr - und ist gratis.”

Bei der Samariterjugend kann man neue
Freund:innen kennen lernen. Bei den Veranstaltun-
gen, Ausfligen, Ratselrallyes, Wettbewerben und
Sport-Events knupfen Jugendliche oft Freundschaf-
ten flirs ganze Leben.




Erste Hilfe ist wichtig!

Bei der Samariterjugend gehort die Erste Hilfe ganz
einfach dazu. Es wird vermittelt, wie einfach die wich-
tigsten lebensrettenden MaRnahmen sind. Stabile
Seitenlage, Reanimation, Anlegen von Verbanden und
auch der Umgang mit einem Defibrillator werden im-
mer wieder spielerisch geubt. Damit erwerben schon
Schulkinder nicht nur das Wissen, sondern auch das
notwendige Selbstvertrauen, um bei einem richtigen
Notfall selbst schnell eingreifen und damit Leben
retten zu kénnen.

»,Dazu gehdren auch das schnelle Absetzen eines
Notrufs, die Absicherung einer Unfallstelle und die
Betreuung von Verletzten. Erste Hilfe zu leisten, ist
sehr viel einfacher, als die meisten glauben®, so Egger.

»-Rund 30 Prozent des Samariterjugend-Freizeitan-
gebots macht die Erste Hilfe aus, die restlichen 70

Prozent bestehen aus anderen sozialen Themen der
breiten Angebotspalette des Samariterbundes.”

Freundschaftliche Wettkampfe

Bei den Landes- und Bundesjugendwettbewerben
finden freundschaftliche Wettkampfe statt. Dabei
zeigen die jungen Samariter:innen, was sie konnen.
Abgesehen von den Erste-Hilfe-Wettbewerben gibt
es auch Geschicklichkeitsparcours und Stationen,
bei denen die Kreativitat aller Teilnehmer:innen im
Mittelpunkt steht.

.Der internationale Erste-Hilfe-Wettbewerb des

europdischen Samariter-Dachverbandes ,Samaritan
International’ findet alle zwei Jahre statt und bringt
Samariterinnen und Samariter aus mehreren Landern
zusammen®, so Egger abschlietend. ,Der nachste
Contest wird im Jahr 2024 stattfinden.”
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Sam & Rita

am & Rita, die liebevoll gezeichneten Rettungshunde

des Samariterbundes, geben Kindern spannende

Einblicke in die bunte Welt des Samariterbundes.
So zeigen sie z. B., wie ein modernes Rettungsauto von
innen ausschaut, wie der Samariterbund vielen Familien in
ganz Osterreich mit wenig Geld hilft oder sie erzahlen von
,Samaritern auf vier Pfoten®. Bei den Schulbesuchen unserer
Erste-Hilfe-Trainer:innen zeigt sich, dass die Schuler:innen viel
uber die Arbeit des Samariterbundes wissen mochten. Daher
wurde ein eigener Kinderbereich auf der Website erstellt.
Neben gut aufbereiteten Fakten finden sich auch Rubriken
wie Buch- und Spiele-Tipps sowie Bastel-Anleitungen und
Sicherheits-Tipps. Wer an Neuigkeiten von Sam & Rita
interessiert ist, kann sich auf der Website fiir den monatlich
erscheinenden Newsletter anmelden.
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Sam & Rita
mit Freund
Biber unterwegs

Die beiden jungen Rettungshunde Sam
& Rita sind standig unterwegs und
erkunden ihre Umwelt. Erst kurzlich ha-
ben die beiden mit einem kleinen Biber
Freundschaft geschlossen. Jetzt wol-
len die drei Freunde vielen Kindern
von ihren Aktivitaten berichten. Ganz
aktuell gibt es toll illustrierte Hefte
mit vielen spannenden Geschichten
und Bastelanleitungen in den Obi-
Markten

»Durch diese Kooperation ist es
uns gelungen, das Thema Si-
cherheit in der Freizeit noch
mehr Kindern naherzubringen®,
erklart Reinhard Hundsmiiller,
Bundesgeschaftsfiihrer des
Arbeiter-Samariter-Bund Oster-
reichs. Ein groftes Augenmerk
wurde dabei auf Aktivitaten
im Outdoor-Bereich gelegt.
Schliefslich miissen Abenteu-
er nicht immer am Computer
erlebt werden. Gerade in der
warmen Jahreszeit gibt es im
Freien viel zu tun.

Mebhr Infos liber Sam &
Ritafindet ihr auch unter:

www.samariterbund.net/sam-rita
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edurt tige Kinder
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m Jahr 2022 fand zum zehnten Mal die erfolgreiche Weihnachtsaktion
,Spielen Sie Christkind“ von Samariterbund und Osterreichischer Post
AG statt, bei der mittels Hashtag # TeamChristkind im ganzen Land
Weihnachtspakete ohne Portogebuhren an sozial benachteiligte Kinder
verschickt werden. Im Lauf der vergangenen zehn Jahre ist die Zahl
der Unterstutzer:innen kontinuierlich gestiegen, und auch dieses Mal
durfte der Samariterbund im Namen des Christkinds mehr als 15.000
Weihnachtsgeschenke tiberreichen. Fast jedes flinfte Kind in Osterreich ist

von Armut betroffen, und die finanzielle Situation der Familien gestattet
es vielen Eltern nicht, Weihnachtsgeschenke fur die Kinder zu kaufen. Dank

dieser Initiative erhalten Kinder liebevoll verpackte Weihnachtsgeschenke!

Es ist schon zu sehen, wie sie sich dartuber freuen.







Nur mehr wenige Tage, dann steht das Christkind vor
der Tur. FleiBig wurden von den Kleinen Wunschzet-
tel geschrieben, Herzenswiinsche gezeichnet und
liebevoll auf das Fensterbrett gelegt. Jetzt heif3t es
warten.

Ob zu wirklich allen Kindern das Christkind kommt,
ist noch nicht gewiss: Aktuell ist in Osterreich jedes
flinfte Kind von Armut betroffen. Zu Weihnachten
bekommen diese Kinder ihre schwierige Lebenslage
besonders stark zu splren. Die finanzielle Situation
erlaubt es vielen Eltern nicht, fiir ihre Kinder Weih-
nachtsgeschenke zu kaufen.

Daher hat der Samariterbund gemeinsam mit der Post
AG die Aktion ,Spielen Sie Christkind® ins Leben ge-
rufen. Bis jetzt sind schon viele Packerl eingetroffen,
tausende Menschen haben unsere Aktion unterstitzt.
Doch leider konnten noch nicht alle Herzenswiinsche
der Kleinen erfillt werden. Wir brauchen noch mehr
Helfer:innen. Daher die grofie Bitte: Spielen auch Sie
Christkind. Gemeinsam schaffen wir es, vielen Kin-
dern zu Weihnachten Glickseligkeit zu schenken.

,Mit Ihrer Spende werden in letzter Minute noch
Geschenke besorgt. Ein Team von beherzten Sama-
riterinnen und Samariter macht das Unmaogliche
moglich: Sie kaufen ein, bereiten die Packerl vor und
bringen sie zu den Kindern®, erklart Samariterbund
Bundesgeschaftsfiihrer Reinhard Hundsmuiller.

Spielen Sie Christkind!

Dank lhrer Spende werden Herzenswuinsche der Kleinen erfullt.
-

Verteilt werden die Geschenke an Kinder verschiede-
ner Sozialeinrichtungen, von Sozialmarkt-Kund:innen
und aus betreuten Familien. Zudem werden in
Samariterbund-Einrichtungen Weihnachtsfeiern fuir
Kinder organisiert.

Wenn es fir Sie moglich ist, bitte helfen Sie mit:
Gemeinsam schaffen wir es, Kindern, die derzeit eine
schwierige Lebenssituation erleben, Herzenswunsche
zu erfullen.

Nahere Informationen
erhalten Sie unter:

www.samariterbund.net/spende-christkind

Auch nach Weihnachten konnen Sie Projekte des Sa-
mariterbundes fur Kinder in Not unterstutzen.

Unter anderem online unter:
www.samariterbund.net/spende-kinder-in-not unterstiitzen.

Foto: www.iStockephoto.com



Bereits zum zehnten Mal fand heuer die Aktion
,Spielen Sie Christkind® von Samariterbund und der
Osterreichischen Post statt, bei der kostenlos Weih-
nachtspakete an armutsbetroffene Kinder verschickt
werden konnten. Dieses Jahr wurden 15.689 Geschen-
ke abgegeben.

,lch bedanke mich bei allen, die fiir uns Christkind
gespielt haben. Gemeinsam konnten wir tber 15.000
Kindern zu Weihnachten eine Freude machen®,
freut sich Bundesgeschaftsfihrer Reinhard Hunds-
miller uber die hohe Beteiligung. ,Die aktuelle
Teuerungswelle beeinflusst naturlich auch die Spen-

Bilanz der Aktion ,,Splelen Sie Chrlstkmd 1

¥
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denbereitschaft. Umso beeindruckender ist die groRe
Unterstiitzung fur unsere Weihnachtsaktion. Es zeigt
sich einmal mehr: Gerade in Zeiten der Krise ist die
Solidaritdt der Osterreicherinnen und Osterreicher
ganz besonders grof3!”

Zahlreiche Unternehmen und Schulen sammelten fur
die Aktion und brachten die Geschenke personlich zu
Samariterbund-Standorten. Darlber hinaus warben
prominente Unterstitzer:innen wie Schauspieler Sky
Du Mont fir ,Spielen Sie Christkind“. Auch die Sama-
riterjugend half wie jedes Jahr tatkraftig mit.

L
v
15.689 Geschenke wurden vertellt



ie Bewusstseinsbildung zu wichtigen Themen wie
Arbeitssicherheit und Brandschutz, Umweltschutz

und Abfallentsorgung stehen bei einer NGO wie

dem Samariterbund hinter den Kulissen stets im Fokus.
Die Erreichung der nachhaltigen Entwicklungsziele der
Vereinten Nationen (Agenda 2030) wird im Arbeitsalltag

angestrebt. Ein sorgfaltiger Umgang mit den Ressourcen
sowie die Entwicklung von einheitlichen, verbindlichen
Qualitatsstandards fur Dienstleistungen werden 24/7
umgesetzt. Der Auftrag zur Zufriedenheit der Kund:innen wird
erfullt, die gesellschaftliche Verantwortung ernstgenommen.
Auch deshalb konnte das Team Qualitat-Sicherheit-Umwelt

zuletzt zwei wichtige Auszeichnungen entgegennehmen:
,Okoprofit* und ,SDG!fit - Nachhaltige Entwicklung” im
Rahmen des ,OekoBusiness Wien“-Programms.
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Neben sozialen Aspékten setzt der Samariterbund Wien bei seiner Arbeit

immer ofter auf Nachhaltigkeit und Okologie. Mit acht Bienenstdcken
an verschiedenen Einrichtungen widmet sich nun ein eigenes Projekt

diesen gefahrdeten Tieren

Am Flachdach in der Pillergasse

20 surrt und brummt es. An einem
Klettergurt gut gesichert, steht dort
Franz Mairinger. Einmal pro Woche
besucht der Oberosterreicher seine
Schiitzlinge in Wien. Vier seiner
mittlerweile insgesamt rund 40
Bienenvolker haben ihr Zuhause am
Dach der Wohnungsloseneinrich-
tung Haus Max Winter gefunden,
vier weitere im Garten der Einrich-
tung Kerschensteinergasse.

Seit 2011 ist Franz Mairinger Imker
und mit seiner ,Fahrrad-Imkerei®
maoglichst umweltfreundlich
unterwegs zu seinen Honigbienen.
Mit den Offis und seinen (Lasten)-
Fahrradern besucht Mairinger die
vielen Standorte, die er mittler-

weile in ganz Wien betreut. Nur fur
grofRere Transporte wird ein Auto
ausgeborgt.

Stadtimkerei liegt im Trend

~mmer mehr Firmen, Rechts-
anwaltskanzleien, Schulen und
Seniorenheime wollen ihren
eigenen Bienenstock, und so ihren
eigenen Honig produzieren®, er-
klart Mairinger.

Seit bekannt wurde, dass die Biene
vom Aussterben bedroht ist, ist
Imkern vor allem in den Grof3stad-
ten sehr gefragt. An anderen Orten
der Welt wird die Bestaubung be-
reits von menschlicher Hand oder
Roboter-Bienen durchgefuhrt.

Uberlegungen wie diese fiihrten
auch beim Samariterbund zur
Entscheidung, acht Bienenvolker
am Flachdach der Zentrale und
einer weiteren Einrichtung zu
beherbergen. ,Neben dem sozialen
Aspekt stehen beim Samariterbund
vor allem auch 6kologische und
umweltschonende Uberlegungen
im Vordergrund vieler Projekte. Mit
den Bienenstdcken in den Frei-
bereichen unserer Einrichtungen
mochten wir einen Beitrag gegen
das Bienensterben leisten®, erklart
Oliver Lohlein, Geschaftsflihrer des
Samariterbund Wiens. Gleichzeitig
soll der hauseigene Honig kunftig
Mitarbeiter:innen, Bewohner:innen
und Partner:innen zu besonderen
Anlassen kulinarisch verwohnen.




Franz Mairinger mit seinen Schiitzlingen

4
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! ... jetzt wird ggschleudert

Das gesamte Projekt wurde von der
Haustechnik des Samariterbund
Wiens organisiert.

Stadtimkerei ist sinnvoll

Mairinger nimmt seine Kund:innen
mit zu den Bienen und erklart
ihnen seine Arbeit: ,Ein Volk be-
steht aus etwa 60.000 Bienen und
produziert rund 20-40 Kilogramm
Honig in einem Jahr.” Im Gegensatz
zu manchen landlichen Gebie-

ten, wo intensive Landwirtschaft
betrieben wird, die Erndhrung der
Bienen somit oft einseitig ist und
Pestizide eingesetzt werden, bietet
die Stadt mit zahlreichen Klein-
garten, Balkonen, Terrassen und

Parks eine Vielfalt an Bluhpflan-
zen und damit zahlreiche Vorteile
flr Bienen, so Mairinger: ,Fir Wien
sind im Sommer die Lindenbaume

und damit der Lindenhonig typisch.

Dieser Honig hat einen ganz be-
sonderen Geschmack.”

Einziges Problem in den Stddten
kann die teils sehr hohe Bienen-
dichte werden. ,Die Bienenstocke
sollten, wenn maglich nicht zu nah
beieinander stehen, idealerweise
nur zwei bis vier Volker an einem
Standort®, erkldrt Mairinger. Denn
dadurch kann sichergestellt wer-
den, dass sich Krankheiten nicht
so leicht zwischen den Volkern
Ubertragen.

... vor dem Schleudern wird

- das Bienenwachs ntfrnt... s

Die Holz-
kisten der
Bienen macht
Mairinger in
den Winter-
monaten in
der Tischlerei
seines Onkels,
der sich

schon lange
mit Bienen k
beschaf-

tigt, selbst. Das ganze Jahr trifft
Mairinger Vorkehrungen und
kimmert sich um seine Schitzlin-
ge. Auch dann, wenn das Surren
und Summen am Dach der Samari-
terbund-Zentrale langsam ruhiger
wird.

3
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Wir retten im Jahr 1.000 Tonnen
Lebensmittel. Da steckt natdr-
lich auch eine aufwendige und
flexible Logistik dahinter. Wir
sind taglich mit finf Fahrzeu-
gen unterwegs®, erzahlt Georg
Jelenko, Leiter der Sozialmarkte
des Samariterbund Wiens. Pri-
mar sind das Obst und Gemise
und originalverpackte Produkte
aus dem Handel und Grofihan-
del. Dies ist der grofite Teil. 30
Prozent kommen direkt von den
Produzenten. Aber auch Privat-
personen spenden mitunter. ,Wer
ein Einkommen unter 1.230 Euro
hat, darf in den Sozialmadrkten
einkaufen®, erklart Jelenko.

Finf Sozialmdrkte betreibt man
derzeit in Wien. ,Insgesamt
arbeiten in jedem dieser Markte
rund 20 Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter.“ Aber eigentlich
sind es viel mehr. Wenn man alle
Freiwilligen und Ehrenamtlichen
dazuzahlt. Denn viele Firmen
geben ihren Mitarbeiter:innen
einen Urlaubstag, damit diese
freiwillig mitarbeiten kénnen.
Auch einige Schulen machen mit.
Zudem gibt es eine Kooperation

Die SOZIalmarkte des Samarlterbund Wiens sind nicht

Menschen Sie sind auch Lebensmlttelretter-

E|nr|chtungen. In Zeiten des Kllmawandels ein

Aspekt, der nicht unter den Tisch fallen darf.

mit dem Bewahrungshilfeverein
Neustart. ,So gesehen haben wir
uber ein Jahr verteilt rund 1.000
Mitarbeiter:innen. Und das ist gut
so. Denn wir brauchen sehr viele
Hande.”

Soziales Feingefuhl

Einer dieser ehrenamtlichen
Helfer ist Hermann. Seine
Kolleg:innen nennen ihn auch
den ,lustigen Hermann®. Wenn
man sich kurz mit dem freundli-
chen Mann mit dem Piratentuch
am Kopf unterhalt, wird schnell
klar, warum. Seine Frohlichkeit
und seine lustige Art sind an-
steckend und verbreiten gute
Laune. Der gelernte Gastronomie-




Mitarbeiter hat wahrend der
COVID-19-Pandemie begonnen
mitzuhelfen. ,So kann ich etwas
zuriickgeben. Zudem mag ich die
Idee, dass man Lebensmittel, die
zu viel produziert worden sind,
hier glinstig an jene weitergibt,
die nicht auf die Butterseite ge-
fallen sind. Er schatzt auch den
Kontakt zu den Kund:innen. Denn
dieser Austausch ist mitunter sehr
interessant und lehrreich, wie
Hermann betont. ,Mittlerweile
kennen mich viele. Man grufst sich.
Ich weifs dann schon, was einzel-
ne Kund:innen wollen. Und lege
ihnen dann das Brot auf die Seite,
das sie besonders gerne haben.
Oft erzahlen mir die Leute ihre
Geschichte. Ich finde das wichtig,

4
dass man solche Dinge weif3. Das

schérft das soziale Feingefiihl.*
Sozialberatung

Seit Kurzem wird in den Sozial-
markten auch eine professionelle
Sozialberatung angeboten. Eniko
Nyaguly ist studierte Sozialpad-
agogin und war ursprunglich in
der Flichtlingsbetreuung beim
Samariterbund Wien tatig. ,In
meinem vorigen Job habe ich
auch viel Sozialberatung und
Betreuung gemacht. Somit ist das
eine logische Fortflihrung meiner
damaligen Arbeit®, erklart Nya-
guly. Die Unterstutzung, die die
Sozialberaterin anbietet, ist breit
gefachert: Sie reicht von Woh-
nungssuche, Uber Behdrdengange
bis hin zu finanziellen Angelegen-
heiten. ,Ich spreche die Menschen
direkt in den Markten an. Ich sage
dann: ,Hallo, ich bin die Eni und
wenn Sie Hilfe brauchen, dann bin
ich fir sie da.” Das ist sehr wich-
tig, dass der erste Impuls von mir
ausgeht. Somit ist eine magliche
Hemmschwelle sofort gefallen.’,
erganzt die gebdurtige Ungarin. Die
Nachfrage ist sehr grof3. Und die
Menschen sind dankbar fur die
Unterstiitzung, die sie bekommen.
,Oft sind es altere Menschen, die

}J
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kein Internet und keinen Computer
haben und mit Behdrdensachen
zunehmend uberfordert sind. Aber
auch Menschen, die nicht so gut
Deutsch konnen, unterstiitze ich
so gut es geht.”

Nachhaltiges Handeln

Neben dem sozialen Aspekt
geht es auch vor allem um den
Kampf gegen die Lebensmit-
telverschwendung. ,Wir starten
gerade ein neues Projekt. Da
retten wir gekochtes und fer-
tiges Essen von Caterern und
Veranstaltungen. Wir holen das
Essen ab und geben es an unsere
Sozialmarkte oder andere Ein-
richtungen von uns weiter®, so
Jelenko. Zudem wolle man auch
bei den Produzent:innen vorstel-
lig werden, um Obst und Gemiuse,
das auf den Feldern liegen bleibt,
nicht verrotten zu lassen. Gene-
rell muss in diesem Bereich ein
groBes Umdenken stattfinden,
denn es werden zu viele Le-
bensmittel produziert. Und das
verbraucht Ressourcen aller Art.
Der Lebensmittelverschwendung
muss ein Riegel vorgeschoben
werden, wie Georg Jelenko
nachhaltig betont: ,Lebensmittel
haben in unserer schnelllebigen
Zeit keine Wertigkeit mehr. Ich
denke da an das Brot. Das wird
schnell und immer zu viel ge-
backen und wenn es nach zwei
Tagen hart ist, wirft man es weg
und kauft ein neues.”
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Dachverband GLOBALE VERANTWORTUNG

Der Dachverband Glo-
bale Verantwortung, die
Arbeitsgemeinschaft
fiirEntwicklung und Hu-
manitare Hilfe vertritt
national und international
die Interessen von 34
osterreichischen Nicht-

regierungsorganisationen.

Die Organisationen sind

in den Bereichen Entwick-
lungszusammenarbeit,
entwicklungspolitische Inlands-
arbeit, Humanitare Hilfe sowie
nachhaltige globale wirtschaft-
liche, soziale und dkologische
Entwicklung tatig.

Die Mitgliedsorganisationen
fihren momentan jahrlich 644
Projekte in 120 Landern der Welt
durch und tragen dazu bei, ein gu-
tes Leben fur alle zu ermdglichen.

Der Samariterbund ist sowohl im
Vorstand durch Andreas Balog
als auch in der Arbeitsgruppe

Humanitare Hilfe durch Barbara
Schlichtinger vertreten.

Laufend wird der Dialog mit
Politik, Regierung und Verwal-
tung gesucht. Die permanente
Kontaktpflege wird in Form von
Konsultationen, persdnlichen
Gesprachen und Schriftverkehr
durchgefuhrt.

Die inhaltliche Arbeit zu speziellen
Themen wird in sechs Arbeits-
gruppen vertieft. Ein Teil der
inhaltlichen Arbeit wird im Rahmen
eines dreijahrigen Programms von
der ADA (Austrian Development
Agency) gefordert. Die AG Glo-

Foto: AG Globale Verantwortung
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bale Verantwortung ist Mitglied

des europdischen Dachverbandes
CONCORD (European NGO Confede-
ration for Relief and Development).

Die sechs Arbeitsgruppen der AG
Globale Verantwortung vernetzen
die Expertise der Mitgliedsorga-
nisationen und regen inhaltliche
Diskussionen an. Das Wissen der
Expert:innen in den Mitgliedsor-
ganisationen ist die Basis fur die
Entwicklung von Positionen und
unverzichtbare Grundlage des
Dachverbands.

Besonderen Bezug hat der Sama-
riterbund auch aufgrund seiner

GESUNDHEIT UND 'HOCHWERTIGE GESCHLECHTER- MENSCHENWORDIGE 'INDUSTRIE, WENIGER
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Mitarbeit innerhalb der Arbeits-
gruppe fir Humanitare Hilfe (AG
HuHi). Barbara Schlichtinger,
Referentin fur Humanitare Hilfe
und Entwicklungszusammenarbeit,
ist Teil des Teams und tauscht sich
bei regelmafiigen Sitzungen der AG
HuHi mit den Kolleg:innen der an-
deren Mitgliedsorganisationen aus.

Die Arbeitsgruppe setzt sich fir
eine qualitative und quantitati-
ve Verbesserung der staatlichen
Humanitdren Hilfe Osterreichs
sowie flr eine bessere Koordina-
tion zwischen den humanitaren
staatlichen Akteur:innen ein.
Weiters arbeitet sie daran, die

12 e 13 o B 44 e RqGiRG N 16 B0 [ 17200
PRODUKTION - UNDSTARKE ZURERREICHUNG
O|l@|e|E] V]| &

» | =— »; )

Qualitat des inhaltlichen Diskur-
ses zu humanitaren Themen zu
steigern sowie mittelfristig das
Interesse und die Aufmerksamkeit
der allgemeinen Offentlichkeit an
Themen der Humanitaren Hilfe zu
erhohen.

Die AG HuHi plant und organi-
siert in Kooperation mit dem
Dachverband und der humani-
taren Organisation ,Arzte ohne
Grenzen” den alle zwei Jahre
stattfindenden Humanitaren Kon-
gress in Wien.



Hochwertiger Honig schmeckt nicht nur ausgezeichnet,

er wird auch in der Medizin wegen seiner antibakteriellen

und antientziindlichen Eigenschaften sehr geschatzt.

Der Samariterbund-Honig wurde nun fiir seine 4

hervorragende Qualitit mit ,Gold“ ausgezeichnet.

Vor mehr als zehn Jahren hat Franz
Mairinger seine Liebe zu Bienen
entdeckt. Seither betreut er jahrlich
mittlerweile 45 Bienenvdlker, acht
davon am Flachdach der Wohnungs-
loseneinrichtung Haus Max Winter
und im weitlaufigen Garten des
Chancenhauses Kerschensteinergas-
se des Samariterbund Wiens. Seine
Begeisterung fur die Arbeit mit Bie-
nen ist ungebrochen: ,Es fasziniert
mich, wie perfekt sich so ein Volk
mit bis zu 50.000 Bienen im Dunkeln
des Bienenstocks organisiert. Und
wenn ich ein Bienenvolk 6ffne, dann
beruhigt mich der wohlduftende und
warm-feuchte Geruch, der einem
entgegenstromt - eine Mischung
aus Honig, Propolis und Pollen.”

Die hohe Qualitat des von sei-

nen Bienen erzeugten Honigs ist

Mairinger gewohnt - doch die

auflerordentliche Qualitat des

Samariterbund-Honigs haben nun

selbst den erfahrenen Imker zum
~Staunen gebracht.

- ,Der Honig hat einen besonderen

" Geschmack. Deshalb habe ich eine
Honigprobe an das Labor fir Bie-
nenprodukte und -gesundheit des

Osterreichischen Imkereizentrums
geschickt. Die Ergebnisse sind sehr
beeindruckend. Besonders beacht-
lich ist der sehr hohe Invertase-Wert
des Samariterbund-Honigs, der bei
330 SE liegt", schwarmt Mairinger
Uber die Arbeit seiner Bienen.

,Dies ist ein Kennzeichen fir die

Naturbelassenheit und Reife des
Honigs, dass also die Bienen genug
Zeit hatten, den zunachst noch eher
dinnflussigen Nektar von den Bliten
zu veredeln und einzudicken®, erklart
der Experte. Das bedeutet, dass der
Honig reich an Enzymen ist, was aus
medizinischer Sicht — zum Beispiel
bei der Wundheilung oder bei Hals-
schmerzen - besonders wertvoll ist.”

Wie kommen Enzyme in den Honig?
Die im Honig enthaltenen Enzyme
geben die Bienen bei der Weiterverar-
beitung des dlnnflussigen Nektars zur
Honigbereitung durch ihren Speichel
hinzu. Das bekannteste unter ihnen ist
die Invertase. Daneben enthalt Honig
noch eine Vielzahl weiterer Enzyme
wie Phosphatase, Diastase und Amy-
lase, die ebenfalls antibakteriell und

verdauungsfordernd wirken. | !’
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Was beeinflusst die Qualitat?
Wichtig ist, dass der Honig
weder erhitzt noch gefiltert

wird, was leider bei Grofshan-
delshonigen aus dem Supermarkt
oft der Fall ist. ,Ein niedriger
Invertase-Wert kann auf eine
Honigverfalschung oder auf zu
friih geernteten Honig hindeuten®,
erklart Mairinger weiter: ,Honig
von bestimmten Pflanzenarten fihrt
ebenfalls zu einem eher niedrigeren
Invertase-Wert.

Je hoher die Enzymaktivitat ist, des-
to besser eignet sich der Honig fiir
medizinische Zwecke.

Eine enorme Heilkraft wird etwa
dem aus Neuseeland stammende
Manuka-Honig zugesprochen, der
aus dem Manuka Strauch gewonnen
wird. Dieser enthalt eine heilende
Wirkung, die schon die Ureinwohner
Neuseelands seit Jahrhunderten

zur Behandlung verwenden, da die
Manuka Pflanze nicht nur entziin-
dungshemmend, sondern auch
wundheilend wirkt.

Weitere Qualitatskriterien

Der Samariterbund-Honig erfullt
noch weitere Qualitatskriterien. So
liegt der Wassergehalt bei 16,2 und
der HMF-Wert bei null Prozent. Ein
niedriger Wassergehalt bietet dem
Honig eine langere Haltbarkeit und
verhindert ein Garen. Der HMF-Wert
gibt Auskunft dartiber, ob dem Honig
ein Hitzeschaden (z. B. durch Wieder-
verflissigen des Honigs bei zu hoher
Temperatur) zugefigt wurde.

Die Leitfahigkeit und der pH-Wert
geben einen Anhaltspunkt, ob es
sich eher um einen Wald- oder
Blutenhonig handelt. Der Samariner-

LWir freuen uns Uber die Aus-

| ,,.J
2Ok ChCataCa0aO

‘G

bund-Honig ist ein reiner Bliitenhonig.

\

zeichnungen des Honigs mit dem
Honigland 00-Qualititssiegel in
Gold sowie mit dem Osterreichi-
schen Gutesiegel®, sagt Brigitta
Hemmelmeier-Handel, Landschafts-
planerin bei der Haustechnik des
Samariterbund Wiens. Jener Ab-
teilung, die die Umsetzung des
gesamten Bienen-Projekts orga-
nisiert hat. ,Mit dem hauseigenen
Honig, der sehr grof3en Anklang
findet, ist der Umweltschutz-
gedanke bei Mitarbeiter:innen,
Bewohner:innen und Partner:innen
verstarkt in den Fokus geriickt®, freut
sich Hemmelmeier-Handel. Und
erganzt: ,Soziale Projekte werden
beim Samariterbund Wien auf ihre
Umwelt- und Klimavertraglichkeit
geprift. Ressourcenschonung und
Nachhaltigkeit nehmen seit vielen
Jahren einen besonders wichtigen
Stellenwert ein.”

Nachfrage grof3er als Angebot
Aufgrund der starken Regenfalle im
Frahling rechnet der Imker Franz
Mairinger heuer mit geringeren
Honigmengen. Statt wie Ublich 30
werden es wohl nur ca. 20 Kilo-
gramm Honig pro Volk sein, so
seine Prognose. Uberstieg schon im
Vorjahr die Nachfrage das Angebot,
so wird der Honig aus dem Jahr 2021
wohl noch begehrter sein. %

Balkone und Garten sind wichtige
urbane Kleinst-Okosysteme, die sich
fur Vogel und Insekten zu einem
wichtigen Lebensraum entwickelt
haben. Stadtische Parks, Dacher und
Terrassen sind ein wahres Paradies
fr alles was surrt und brummt.

~vor allem Dachterrassen und Bal-
kone eigenen sich fur Bienenstdcke
hervorragend®, sagt Mairinger: ,Sie
sind trocken und warm und das
lieben die Bienen.”
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Die Welt steht auf dem Kopf!

Nichts ist mehr so, wie es einmal war. Seit Anfang Marz 2020 sorgt
SARS-CoV-2 im Alltag der Menschen fiir dramatische Veranderungen.

Die Samariterinnen und Samariter sind in ganz Osterreich im Einsatz
und leisten Sondereinsatze, um alle Services des Samariterbundes trotz
Corona auf hohem Niveau anbieten zu kdnnen. Das betrifft nicht nur die
Rettungs- und Krankentransporte, sondern auch die mehr als 30 Pfle-
geeinrichtungen inklusive 24-Stunden-Betreuung. Daruber hinaus ist
,Essen auf Radern® aufgrund der groRen Nachfrage mit taglichen Zu-
stellungen an die Wohnungstur ausgebaut und das Angebot an Speisen
erweitert worden. Aufierdem stehen den Klientinnen auch die 24/7-
Notrufsysteme fur die optimale Sicherheit in den eigenen vier Wanden
uneingeschrankt zur Verfuigung.
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,Der Samariterbund
agiert immer ganz vorne!”

Im Interview erklaren Samariterbund-Prasident Franz Schnabl

und Bundesgeschaftsfuhrer Reinhard Hundsmuller,

welche Lehren aus der Corona-Pandemie gezogen werden.

Ab 16.Marz 2020 sorgte Corona fiir eine Krise, die unser Land in einen Ausnahmezu-

stand versetzt hat. Es gab viele Fragezeichen, und manche dieser Fragezeichen sind

bis heute nicht verschwunden ...

Franz Schnabl: Von allem Anfang an war der Samari-
terbund in die Strategien der Bundesregierung zum
Schutz der Bevolkerung involviert, um die Verbrei-
tung des Virus mit Test- und Impfstrafen und somit
das Ansteckungsrisiko einzudammen. Dabei haben
uns Tausende Zivildiener und ehrenamtliche Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter unterstutzt, denen Dank und
Anerkennung gebihrt.

Reinhard Hundsmiuiller: Die Samariterinnen und
Samariter, die drauBen im Einsatz sind, kann man gut
wahrnehmen, aber nicht diejenigen, die im Hinter-
grund arbeiten. Der Staff in der Zentrale ist genauso
gefordert. Die IT muss administriert, das Backoffice
als Garant fiir das Funktionieren unserer Infrastruktur
am Laufen gehalten werden et cetera et cetera. Da
wird in der Krise Grof3es geleistet.

Diese Situation war vollig neu. Wie effizient war das
Krisenmanagement?

Hundsmuller: Wir haben mehr Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter gehabt als vorher. Die gesamte Arbeit war
auf Covid fokussiert, viele Samariterbund-Services
sind reduziert worden, anderes wurde unter Miihen
aufrechterhalten. Die Unternehmenskultur leidet,
wenn Social Distancing herrscht und man nicht so
interagieren kann, wie es notwendig ist, weil man

mit den Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nicht wie
gewohnt reden kann.

Schnabl: Die Vernetzung mit der Politik und anderen
Organisation hat schliefilich wunderbar funktioniert,
und vor allem in den regionalen Bereichen - in den
Bundeslandern, in der Zusammenarbeit mit den




Blrgermeistern und den Gemeinden - war der Kampf
gegen Corona jenseits von Parteigrenzen Uberaus ef-
fizient, und es ist zu hoffen, dass diese Vernetzungen
auch in der Zeit nach Corona praktiziert werden.

Bisher konnte der Samariterbund in der Pandemie
iiberzeugende Arbeit leisten ...

Schnabl: Ja, die Aktivitaten des Samariterbundes

sind deutlich wahrgenommen worden. Dank einer
gezielten Pressearbeit der Samariterbund-Abteilung
fur Offentlichkeitsarbeit nach dem Motto ,Tue Gutes
und sprich dartiber!” ist tiber unsere Corona-Hotspots
- wie etwa das Austria Center Vienna - regelmafig
im In- und Ausland im Fernsehen und in Zeitschriften
berichtet worden.

Hundsmdiller: Die Regierung hat versprochen, die
Leistungen von Einsatzkraften mit einer steuerfreien
einmaligen finanziellen Zuwendung in der Hohe von
durchschnittlich 500 Euro zu honorieren. Es ist vollig
unverstandlich, dass dabei die Leistungen der haupt-
und ehrenamtlichen Krdfte von den Rettungs- und
Krankentransporten ignoriert worden sind. Ich habe
in der Diskussion um den Corona-Bonus stets gefor-
dert, dass auf die vielen Sanitdterinnen und Sanitater
nicht vergessen werden darf. Auch sie sollen nicht nur
Applaus erhalten, sondern ebenfalls einen Bonus. Das
ist aber bis heute nicht geschehen. Und das ist sehr
argerlich.

Alle hoffen, dass wir Corona als lebensgefahrliche
Bedrohung bald abhaken kénnen. Wie wird der
Samariterbund zur Normalitat

zuriickkehren?

Hundsmudiller: Seit Marz 2020 gibt es bei uns in der
Finanzierung grofRe EinbuRen. Der persdnliche Kon-
takt, um Spenden zu sammeln und die Organisation
am Laufen zu halten, ist situationsbedingt eingestellt
worden und kann erst schrittweise wieder hochge-
fahren werden. Events, die Einnahmen generieren,
sind abgesagt worden. Auch Spenden von Menschen,
die uns per Erlagschein unterstiitzen, sind weniger
geworden, da die Menschen nicht zur Bank gehen
und oft auch nicht uber Internet-Banking verfiigen.
Gliicklicherweise hat in Osterreich das Ehrenamt Tra-
dition. Aber es sollte klar sein, dass man die NGOs fir

ihre Leistungen mit marktgerechten Preisen bezahlen
muss und sich nicht auf die Verfuigbarkeit von Ehren-
amtlichen verlassen darf. Eine schnelle finanzielle
Hilfe der Bundesregierung fur NGOs ist ein Muss, um
Defizite bei sozialen Dienstleistungen zu verhindern.

Schnabl: So sehr uns Corona zuletzt auch in Beschlag
genommen hat — wir dirfen nicht auf alle anderen
Bereiche vergessen, in denen wir unterwegs sind.
Hier liegt unser Fokus vor allem auf der Pflege. Die
Umsetzung der Pflegereform wird neben politischem
Willen und entschlossenem Handeln vor allem

eines benotigen: mehr qualifiziertes Pflegepersonal.
Entscheidend dafur wird es sein, den Pflegeberuf
aufzuwerten und sich von der Vorstellung zu verab-
schieden, dass jeder Mensch in der Pflege arbeiten
kann. Dieser Beruf ist eine eigenstandige Profession,
die Qualifikation, umfangreiches Wissen und vielfal-
tige Kompetenzen erfordert.

Was hat der Samariterbund in der Krise gelernt und wie
werden die Weichen wieder auf Normalbetrieb gestellt?

Hundsmuiller: Viel zu viele haben sich am Arbeitsplatz
infiziert und sind in der Folge erkrankt oder sogar
verstorben. Corona hat uns gezeigt, wie wichtig ein
funktionierendes Gesundheitssystem ist. Die soziale
Mission des Samariterbundes mitzutragen bedeutet,
Zusammenhalt zu schaffen und Solidaritat zu leben.
Und auch wahrend der Krise haben wir nie auf den
Rest der Welt und auf die Menschen vergessen, die
wegen kriegerischer Konflikte, Naturkatastrophen
und klimatischer Veranderungen mit besonders har-
ten Lebensbedingungen zu kampfen haben.

Schnabl: Am 21. Mai findet die Bundeshauptversamm-
lung des Samariterbundes im Veranstaltungszentrum
St. Polten statt. Dabei werden wir diesmal nicht nur
unsere organisatorischen Interna behandeln, sondern
auch eine Leistungsschau bieten, bei der alle Einsatz-
gebiete des Samariterbundes und die Gruppen aus
den Bundeslandern prasentiert werden. Da machen
wir ein Fest mit Musik fur die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter aus allen Bundeslandern, bei dem es Es-
sen und Trinken und hoffentlich auch gute Gesprache
in entspannter Atmosphare geben wird.
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Ahmad Haj Mosa ist privat gemeinam mit seiner Familie
viel in der Natur unterwegs. Beruflich konnte der
junge Syrer in Osterreich schon viel erreichen.

1

Der Covid-Simulator ist eine wahre Erfolgsgeschich-
te: In kirzester Zeit wurde er programmiert, in der
Arbeitswelt eingesetzt, er ist sogar preisgekront
und mittlerweile fir andere gesundheitsbelastende
Szenarien adaptierbar. Doch wer steckt hinter diesem
innovativen 3D-Modell, das durch den Einsatz von
kunstlicher Intelligenz stets neueste wissenschaft-
liche Studien mit menschlichen Verhaltensweisen

in Innenraumen verknupft und dadurch maRge-
schneiderte Praventionskonzepte fur Unternehmen
ermoglicht? Wir haben mit dem Entwickler, Ahmad
Haj Mosa, gesprochen.

Coronabedingt wird das Gesprach mit dem jungen
Software-Entwickler per Videokonferenz gefiihrt. In
der digitalen Welt fiihlt sich der 36-Jahrige daheim.
Damaskus war seine Heimat, erzahlt er uns. 2009
verlie er die 8 Millionen Metropole, um in Oster-
reich sein Studium fortzusetzen. Sein neues Zuhause
war ein Studentenheim in Klagenfurt. ,Es war alles
so klein und ruhig. Es war eine riesige Umstellung fur

mich. Doch schon bald fand ich groen Gefallen an
diesem Leben. Nur mit der Sprache habe ich mir sehr
schwer getan. Im Studentenheim wurde viel Englisch
gesprochen, da tat ich mir leichter®, erzahlt er mit
einem Lacheln und erganzt: ,Ich bin gekommen, um
zu bleiben. Hier ist mein Wissen gefragt.” Studiert
hat Ahmad Health Care IT und Verkehrsinformatik.
Im Zuge einer Forschungsarbeit entwickelte er einen
Self-Driving-Car Simulator. Jahre spater konnte er
mit diesem Knowhow bei seinem Arbeitgeber, PwC
Osterreich, wahrlich punkten.

Wie es nun zu der Idee mit dem
Covid-Simulator gekommen ist?

,In den vielen Online-Meetings zeigten meine Kol-

leginnen und Kollegen kein Verstandnis fur die
diversen Corona-Mafsnahmen wie Homeoffice, Ab-
standsregeln und Maskenpflicht. Da kam mir die Idee,
ein Covid-Simulationsmodell fiir Biros zu erstellen®,
so Ahmad. In seiner Freizeit machte er sich ans Ent-

Fotos: Prinz (3)




wickeln. ,Das ging meistens nur in den Nachtstunden,

da ich nach Biroschluss viel mit meinen beiden
kleinen Séhnen unternehme.” Doch schon nach
wenigen Wochen war der Prototyp fertig, sein Chef
war hellauf begeistert. Der Grundstein fir ein neues,
topaktuelles Geschaftsmodell war gelegt. ,Das
Interesse war enorm. Fein war, dass wir den Samari-
terbund als Partner gewinnen konnten. Die Expertise
aus dem Rettungs- und Gesundheitswesen war fur

die Weiterentwicklung extrem wichtig®, meint Ahmad.

Die Nachfrage war grof3, viele Unternehmen gaben
fur ihre Raumlichkeiten maftgeschneiderte Simulati-
onsmodelle in Auftrag. ,Sogar fir Schulen erstellten
wir Praventionskonzepte. Die Anforderungen waren
oft herausfordernd, aber es war sehr spannend®, so
Ahmad.

Der Simulator ist mittlerweile so weit entwickelt,
dass nicht nur die Verbreitung von Viren simuliert
werden kann, sondern auch die von Dampfen, Gasen
oder kiinftig Feinstaub. Diese Szenarien sind vor

allem in der Chemie- und Bauindustrie von grofder
Bedeutung.

Eine namhafte Auszeichnung gab es fir den
Covid-Simulator: Das Gemeinschaftsprojekt von
Samariterbund und PwC Osterreich hat vergangenen
Herbst den ,Smart City Award”“ gewonnen. Von der
Arbeiterkammer Burgenland gab es im Zuge der Digi-
talisierungsoffensive ein Projekt fur mehr Gesundheit
am Arbeitsplatz. Fur die beiden Geschaftsfihrer
Andreas Balog (Samariterbund) und Gerald Dipplin-
ger (PwC Osterreich) ist dieser Simulator ein wahres
Herzeige-Projekt und beide sind sich einig: ,Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern Raum fur Kreativitat zu
lassen, zahlt sich aus. Ahmad wollen wir hier noch-
mals unseren Dank aussprechen.” Ubrigens, Ahmad
ist bei PwC Osterreich mittlerweile Head of Al &
Digital Assets, zudem ist er Griinder eines Startups.
Doch wenn man Ahmad Haj Mosa nach seiner obers-
ten Prioritat im Leben fragt, kommt sofort: ,Meine
Familie®.

SaX¥aaaataCaatadaOaloalOaO



Offentlichkeitsarbeit

as PR-Team informiert regelmafdig Medienvertreter:innen Uber

die soziale Mission des Samariterbundes und sorgt dafur, dass die

osterreichweiten Services und Einsatze der Samariter:innen in
TV,Radio & Co. prasent sind. Um alle Bereiche - von der Wasserrettung
uber die Fluchtlingshilfe bis zu Sozialmarkten und Pflegeeinrichtungen
- zu kommunizieren, fuhren wir ungefahr 12.000 Telefonate im Jahr
und absolvieren viele personliche Treffen. Fur die rund 700 speziellen
Journalistenanfragen nehmen wir Termine in ganz Osterreich wahr.
Aufterdem publizieren wir das Mitgliedermagazin ,SAM" sowie das ,Sam &
Rita™Kinder-Ratselheft.
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sam4u.samariterbund.net

radio.samariterbund.net
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Conny Kreuter
Tanzerin, Moderatorin

Conny de Beauclair
Szenefotograf und U4-Legende

Josef Hader
Kabarettist und Schauspieler

Marco Pogo
Arzt, Musiker, Politiker, Autor

NECJERVEIE

Kabarettist , Schauspielerin

DA N K E fur eure

groRRartige Unterstu tzung

Florian Klenk
Journalist, Autor

Franz Hasil ¥
Fussballerlegende

&

T|n| Kainrath
Musikerin

Mike Supancic
Kabarettist

Elisabeth Engstler
Moderatorin, Autorin

v

' Christine Reiler
Arztin, Moderatorin

Nicole Wesner
Boxweltmeisterin

Voodoo Jirgens
Musiker

Elke Winkens
Schauspielerin

FR o
Barbara Coudenhove-Kalergi
Journalistin

e
Frank Hoffmann 1
Moderatorenlegende

Fredi Jirkal
Kabarettist

.

Robert Reinagl
Burgtheater-Schauspieler

e’

Maria Happel

Schauspielerin Thomas Stipsits

Kabarettist und Schauspieler

Werner Gruber

Physiker, Autor, Kabarettist Peter Patzak T

Filmemacher, Kiinstler

Ali Mahlodji

Coach, Unternehmer, Autor

Julya Rabinowich
Schriftstellerin




Peter Filzmaier
Politologe, Sportbeﬂeisterter

Reinhard Nowak
Kabarettist und Schauspieler

Klaus Eckel
Kabarettist

Marina Watteck
Buch-Autorin

Jazz-Gitti
Sangerin und Austro-Original

Copyrights erhalten Sie auf Anfrage unter preséf@samariterbund‘net

Nina Horaczek
Journalistin und Publizistin

¥

Harri Stojka
Musiker

Seiler und Speer
Sigrid Horn Musiker

Musikerin —

Erich Schleyer T
Schauspieler, Kinderbuchautor

\EIELE]
Kabarettistin

Hanno P&schl

Roman Gregory
Schauspieler und Gastronom

Musiker

Angelika Niedetzky

Schauspielerin und Kabarettistin

Dieter Chmelar
KURIER-Autor und Entertainer

Wolfgang Fifi Pissecker

Schauspieler, Kabarettist

Joesi Prokopetz
Musiker, Kabarettist, Darsteller

Chris Lohner
Schauspielerin, Moderatorin

Roland Neuwirth

Andr: Li
Lo Lush Musiker

‘ Schauspieler,

| Andreas Vitasek
| Kabarettist und Schauspieler

Boris Bukowski
Musiker

Claudia K.

Musikerin

Katharina Strafier
Schauspielerin

y
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Manuel Rubey
Schauspieler, Musiker, Kabarettist

Sophie Aujesky

N ETHIEE

Ramesh Nair
Schauspieler und Choreograph

Eser Akbaba
TV-Moderatorin
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Neuer Bundesvorstand
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Fraz Schnabl als ér_éisident
des ASBO bestitigt!

Am 21.Mai 2022 wahlt_e die Bundeshauptversammlung
den neuen Bundesvorstand des Samarlterbundes.

—_— N

Am Samstag, den 21. Mai 2022, haben 190 delegier- aktuelle Entwicklungen im Rettungswesen. Besonde-
te Funktionar:innen des Arbeiter-Samariter-Bund re Anerkennung sprach der Prasident den haupt- und
Osterreichs im VAZ St. Pélten den Bundesvorstand ehrenamtlichen Mitarbeiter:innen fur ihren Einsatz in
neu gewahlt und Prasident Franz Schnabl mit der Corona-Krise aus: ,Der Samariterbund hat sich in
92,4 Prozent mit klarer Mehrheit im Amt bestatigt. den vergangenen Jahren grofien Herausforderungen
Samariterbund-Ehrenprasident Vizekanzler a.D. Dkfm. gestellt und sie gemeistert. Seit mehr als zwei Jah-
Dr. Hannes Androsch richtete Grufworte an die ren sind Osterreichs Rettungsorganisationen einem
Delegierten, die aus allen Bundeslandern angereist enormen Druck ausgesetzt. Sich standig andernde
waren. Im Rahmen der Bundes- Rahmenbedingungen, unvor-
hauptversammlung prdsentierten Franz Schnabl zog in hersehbares Arbeitsaufkommen
sich auch alle Bundeslander seiner Rede Bilanz liber und jetzt noch die enormen

mit einer Leistungsschau, vom die letzten vier Jahre. Preissteigerungen bringen das

Abseilen in Katastrophenfallen
bis hin zu Elektro-Quads und
den Motorradstaffeln zeigte der
Samariterbund seine umfangrei-
che Palette an Angeboten und
Einsatzmaoglichkeiten.

Rettungswesen an seine Grenzen.
Dass Rettungssanitater:innen
bis dato keinen Corona-Bonus
bekommen haben, ist mehr

als beschamend. Sie haben
wahrend der Pandemie ihre
Gesundheit riskiert und ihre
Freizeit geopfert, um anderen zu
helfen. Wir verstehen nicht, wa-
rum sich die Bundesregierung
so vehement weigert, dieser
Berufsgruppe einen Bonus aus-
zuzahlen.'

Positive Bilanz

Franz Schnabl resiimierte in
seinem Bericht Uber die vergange-
nen vier Jahre, wie etwa uber den
Ausbau der Bereiche Pflege, Be-
treuung und Soziales sowie Uber

Foto: Samariterbund/Lipinsky, Lichtblau
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GrofRer Medienandrang bei der 23. Bundeshauptversammlung
des Samariterbundes an der Pressekonferenz, die im Anschluss an

die Wahl des Prasidenten und des Bundesvorstandes stattgefunden hat.

Unermudlicher Einsatz
in der Corona-Pandemie

Von Anfang an war der Samariterbund in den
Krisenstab der Bundesregierung involviert und im
Kampf gegen Corona aktiv. Mit mobilen Testun-
gen, der Betreuung von Teststrafien, Einrichtungen
flr Verdachtsfalle, Kontaktpersonen und Corona-
positive Falle, zusatzlichen Rettungsteams, um

die Zunahme an Transporten gut abdecken zu
kénnen, Spezialfahrzeugen fur Intensivtransporte
fir Corona-Patient:innen und speziell geschulten
Notfallsanitater:innen hat der Samariterbund stark
dazu beigetragen, diese Krise zu meistern.

Stark in der Pflege und im sozialen Bereich

Auch im Bereich der Pflege baut der Samariterbund
sein Angebot laufend aus. Dazu Schnabl: ,Wie Pflege
gehen kann, zeigen die neun Pflegekompetenzzen-
tren des Samariterbundes im Burgenland und in der
Steiermark. Mehrfache Auszeichnungen, eine grofe
Nachfrage und eine hohe Arbeitszufriedenheit geben
unserem Pflegemodell recht.” Aber auch in vielen

anderen Bereichen ist der Samariterbund gewachsen.

,Mit dem SamLa kids im Burgenland etwa konnten

v

wir unser Angebot fur armutsgefahrdete Familien
weiter ausbauen, mit der Samariter-Wunschfahrt
konnten wir bereits Uber 110 schwerkranken Men-
schen letzte Wiinsche erfullen.”

Hilfe fur die Ukraine

Auch zum aktuellen Krieg in der Ukraine nahm Franz
Schnabl Stellung: ,Die Saulen unserer Wertege-
meinschaft — Freiheit, Frieden und Menschenwdrde

- sind massiv erschiittert worden. Die schrecklichen

Bilder, die uns aus der Ukraine tagtdglich erreichen,
erfordern unsere volle Solidaritat und umfangreiche
humanitare Hilfe fur die Bevdlkerung der Ukraine.
Diese hat der Samariterbund umgehend mit Hilfs-
konvois fir Vertriebene und Schutzsuchende sowie
der Betreuung von Flichtlingseinrichtungen auf den
Weg gebracht.”

Danke an die Mitarbeiter:innen!
Die Mitarbeiter:innen sind das leidenschaftliche

Herzstiick des Arbeiter-Samariter-Bund Osterreichs,
der 365 Tage im Jahr Verantwortung Ubernimmt.

SaX¥aaaataCaatadaOaloalOaO



Bundesvorstand

BUNDESVORSTAND

Funktion
Prasident
Vizeprasident
Vizeprasidentin

Vizeprasiden

Bundesfinanzreferent

Bundesschriftfuhrer

Vorstandsmitglied
Vorstandsmitglied
Vorstandsmitglied
Vorstandsmitglied
Vorstandsmitglied
Vorstandsmitglied
Vorstandsmitglied
Vorstandsmitglied
Vorstandsmitglied

Vorstandsmitglied

Vorstandsmitglied

Name

Abg.z.NO Landtag Franz Schnabl
Dir. Mag. Glinther Erhartmaier
Dr." Susanne Drapalik

Hannes Sauer, MSc

Dr. Felix Miller

Dr. Erich Dorfler

Dr. Franz Amler

Klaus Formanek, MA

KR Ruth Gabriel

Mag. Dr. Martin Thomas Gaisberger
BR a.D.Johann Grillenberger

Prof. Dr. Michael Gruska

Mag. Rivo Killer

Thomas Loidl

Ing. Alexander Prischl

Ing. DI (FH) Wolfgang Steiner

Ing. Wolfgang Zottl




KOOPTIERUNGEN

Funktion Name

Ehrenprasidentin Prim.? Dr." Elisabeth Pittermann-Hocker
Ehrenprasident Dkfm. Dr. Siegfried Sellitsch
Chefarzt Stv. Dr." Regina Gabriel
Vorsitzender der Bundeskontrolle Bernhard Ditachmair, MBA
Technischer Bundesleiter BRR Wolfgang Zimmermann
Vorsitzender der BS-Wasserrettung Dr. Erik Teumann
Bundesjugendreferent Simeon Egger, BA, BScN
Vorstandsmitglied Barbara Belohradsky
Vorstandsmitglied BM a.D. Karl Blecha
Vorstandsmitglied Christian Dengg
Vorstandsmitglied Werner Flzer
Vorstandsmitglied Erich Neier
Vorstandsmitglied Dir. Hermann Tanczos
BUNDESSEKRETAR

Bundessekretar Reinhard Hundsmuller

Stv-Bundessekretar Mag. Wolfgang Dihanits




Bundeskontrolle

BUNDESKONTROLLE

Funktion

Vorsitzender der Bundeskontrolle
Vorsitzender-Stv.
Vorsitzender-Stv.
Bundeskontrolle Ersatz
Bundeskontrolle Ersatz

Bundeskontrolle Ersatz

Name

Bernhard Ditachmair, MBA
Friedrich Roula

Michael Hager

Andreas Bichlmayer

Gerhard Hochreiter

Dieter Moritz




Bundesschiedsgericht

BUNDESSCHIEDSGERICHT

Funktion

Bundesschiedsgericht

Bundesschiedsgericht

Bundesschiedsgericht

Name
Ing. Karl Svoboda
Mag.Johann Muckenhumer

Werner Steinwendner




Organigramm

Vereinsstruktur

Bund

Bundesverband

Niederosterreich
Landesverband Niederdsterreich
Gruppe Altlengbach
Gruppe Dunkelsteinerwald
Gruppe Ebreichsdorf
Gruppe Eichgraben
Gruppe Frankenfels-Schwarzenbach
Gruppe Gaaden-Wienerwald
Gruppe GroR-Gerungs
Gruppe Loosdorf
Gruppe Mdodling Wasserrettung
Gruppe Persenbeug-Gottsdorf
Gruppe Pochlarn Neuda
Gruppe Pottenbrunn
Gruppe Purkersdorf
Gruppe Rabenstein

Gruppe Steinfelden-Schonau-Leobersdorf

Gruppe St. Polten

Gruppe St. Georgen am Steinfelde
Gruppe St. Veit an der Golsen
Gruppe Ternitz-Pottschach
Gruppe Traisen

Gruppe Traiskirchen-Trumau
Gruppe Traismauer

Gruppe Wilhelmsburg

Burgenland
Landesverband Burgenland

Unternehmensstruktur
Bund

Wohlfahrts-Privatstiftung ,Firs Leben”
(Stifter: Bundesverband)

Samariterbund Osterreich
Rettung und Soziale Dienste gemeinnutzige GmbH

Arbeiter-Samariter-Bund Osterreichs Service GmbH
Gemeinnutzige Entwicklungszusammenarbeit GmbH
Arbeiter-Samariter-Bund Osterreichs

Immobilienentwicklung GmbH

Arbeiter-Samariter-Bund gemeinniitzige GmbH

Niederosterreich

Samariterbund Niederosterreich

Rettung und Soziale Dienste gemeinniitzige GmbH
Samariterbund Betriebsfiihrungs GmbH

Gut umsorgt GmbH

Samariterbund Niederdsterreich Service GmbH

Samariterbund Purkersdorf Mietwagen
und Soziale Dienste GmbH

Burgenland
Samariterbund Burgenland
Rettung und Soziale Dienste gemeinnutzige GmbH




Vereinsstruktur

Wien
Landesverband Wien
Gruppe Leopoldstadt
Gruppe Margareten
Gruppe Favoriten
Gruppe Simmering
Gruppe Meidling-Liesing
Gruppe Rudolfsheim-Fiinfhaus
Gruppe Ottakring
Gruppe Dobling-Wahring-Alsergrund
Gruppe Brigittenau
Gruppe Floridsdorf-Donaustadt

Steiermark
Gruppe Mirzzuschlag

Oberosterreich
Landesverband Oberosterreich
Gruppe Linz
Gruppe Alkoven
Gruppe Bad Ischl
Gruppe Feldkirchen

Karnten
Gruppe Villach

Salzburg
Landesgruppe Salzburg
Gruppe Zell am See/ Wasserrettung

Vorarlberg
Landesverband Vorarlberg
Gruppe Feldkirch

Unternehmensstruktur

Wien
Samariterbund Wien
Rettung und Soziale Dienste gemeinnitzige GmbH

Arbeiter-Samariter-Bund Wien Gesundheits- und
Soziale Dienste gemeinnutzige GmbH

Arbeiter-Samariter-Bund Wien Wohnen und Soziale
Dienstleistungen gemeinnutzige GmbH

Arbeiter-Samariter-Bund Wien Krisen- und
Gesundheitsmanagement gemeinnutzige GmbH

Arbeiter-Samariter-Bund Osterreichs Floridsdorf-
Donaustadt Kranken- Rettungstransport und
soziale Dienste gemeinnitzige GmbH

Steiermark
Samariterbund Steiermark
Rettung und Soziale Dienste gemeinnitzige GmbH

Oberosterreich
Samariterbund Linz
Betriebsgesellschaft m.b.H.

Karnten
Samariterbund Karnten
Rettung und Soziale Dienste gemeinnutzige GmbH

Tirol
Samariterbund Tirol
Rettung und Soziale Dienste gemeinnitzige GmbH




Kontaktadressen

Bundesverband

Arbeiter-Samariter-Bund Osterreichs Bundesverband
Hollergasse 2-6,1150 Wien

Telefon: 01 89 145-141

Fax: 01 89 145-149

E-Mail: sekretariat@samariterbund.net

Prasident: Abg.z. NO Landtag Franz Schnabl
Vizeprasident  Dir. Mag. Gunther Erhartmaier
Vizeprasidentin Dr." Susanne Drapalik

Vizeprasiden Hannes Sauer, MSc

Bundessekretar: Reinhard Hundsmuiller

ASBO-Bundessektion Wasserrettung
Hollergasse 2-6,1150 Wien

Telefon: 01 89 145-141

E-Mail: wasserrettung@samariterbund.net
Vorsitzender: Dr. Erik Teumann

ASBO-Bundessektion Jugend

Hollergasse 2-6,1150 Wien

Telefon: 05332-77777

Fax:05332-77777 299

E-Mail: jugend.bund@samariterbund.net
Bundesjugendreferent: Simeon Egger, BA, BScN

ASBO-Bundeskontrolle

Hollergasse 2-6,1150 Wien

Telefon: 01 89 145-141

Fax: 01 89 145-149

E-Mail: kontrolle@samariterbund.net
Vorsitzender: Bernhard Ditachmair, MBA

ASBO-Bundesschiedsgericht

Hollergasse 2-6,1150 Wien

Telefon: 01 89 145-141

Fax: 01 89 145-149

E-Mail: schiedsgericht@samariterbund.net

Arbeiter-Samariter-Bund Osterreichs
Wohlfahrts-Privatstiftung

Hollergasse 2-6,1150 Wien

Telefon: 01 89 145-160

Fax: 01 89 145-99160

E-Mail: hilfe@fuersleben.at
Vorstandsvorsitzender: BK a. D. Mag. Christian Kern

Samariterbund Osterreich

Rettung und Soziale Dienste gemeinniitzige GmbH
Hollergasse 2-6,1150 Wien

Telefon: 01 89 145-431

Fax: 01 89 145-149

E-Mail: sekretariat@samariterbund.net
Geschaftsfuhrer: KO LAbg. Reinhard Hundsmdiller Ge-
schaftsfuhrer: Mag. Wolfgang Dihanits

Prokurist: Mag. Oliver Lohlein

Arbeiter-Samariter-Bund Osterreichs Service GmbH
Hollergasse 2-6,1150 Wien

Telefon: 01 89 145-430

Fax: 01 89 145-99430

E-Mail: office.service@samariterbund.net
Geschaftsfuhrer: Mag. Andreas Balog
Geschaftsfuhrerin: Mag.? Andrea Hruby

Gemeinniitzige Entwicklungszusammenarbeit GmbH
Hollergasse 2-6,1150 Wien

Telefon: 01 89 145-341

Fax: 01 89 145-99341

E-Mail: office@geza.at

Geschaftsfihrer: Mag. Andreas Balog
Geschaftsfuhrer: Mag. Wolfgang Dihanits

Arbeiter-Samariter-Bund Osterreichs
Immobilienentwicklung GmbH
Hollergasse 2-6,1150 Wien

Telefon: 01 89 145-433

Fax: 01 89 145-149

E-Mail: office.immo@samariterbund.net
Geschaftsfihrer: Mag. Oliver Lohlein
Geschaftsfuhrer: Mag. Andreas Balog

Arbeiter-Samariter-Bund gemeinniitzige GmbH
Hollergasse 2-6,1150 Wien

Telefon: 01 89 145-432

Fax: 01 89 145-149

E-Mail: office.asb@samariterbund.net
Geschaftsfuhrer: Mag. Oliver Lohlein
Geschaftsfihrer: Mag. Gerald Fitz




Burgenland

Landesverband Burgenland
Johann-Permayer-Strae 2, 7000 Eisenstadt
Telefon: 02618 620 82-191

Fax: 02618 620 82-109

E-Mail: landesverband.bgld@samariterbund.net
Prasident: BR a.D.Johann Grillenberger
Vizeprasident: BR VBgm. Gunter Kovacs
Vizeprasident: Bgm. a.D. Erich Zweiler
Landessekretdr: Lukas Buzetzki

Samariterbund Burgenland

Rettung und Soziale Dienste gemeinniitzige GmbH
Hauptstrafse 57,7331 Weppersdorf

Telefon: 02618 620 82-102

Fax: 02618 620 82-109

E-Mail: burgenland@samariterbund.net
Geschaftsfiihrer: Mag. Andreas Balog
Geschaftsflhrer: Mag. Gerald Fitz
Rettungsdienstleiter: Christoph Cserinko, B.A.

Rettungsdienstschule

Hauptstrafse 57,7331 Weppersdorf

Telefon: 02618 620 82-184

Fax: 02618 620 82-109

E-Mail: rettungsdienstschule.bgld@samariterbund.net
Landesschulungsleiter: Florian Bencic

Pflege: Dr. Christine Ecker, MBA, MAS

Stiitzpunkt Weppersdorf

Hauptstrafse 57,7331 Weppersdorf

Telefon: 02618 620 82-102

Rettungs- und Krankentransport: 02682 14841
Fax: 02618 620 82-109

E-Mail: weppersdorf@samariterbund.net
Stitzpunktleiter: Michael Farkas

Stiitzpunkt Hornstein

Neufelder StraBe 19,7053 Hornstein

Telefon: 02618 620 82-102

Rettungs- und Krankentransport: 02682 14841
Fax: 02618 620 82-109

E-Mail: hornstein@samariterbund.net
Stutzpunktleiter: Niklas Pinter.

Stiitzpunkt Zurndorf

Quergasse 5a, 2424 Zurndorf

Telefon: 02618 620 82-102

Rettungs- und Krankentransport: 02682 14841
E-Mail: zurndorf@samariterbund.net
Stutzpunktleiterin: Andrea Pitzal

SamLa kids & Sonnencafé

Standort Mattersburg: FMZ 2000, 7210 Mattersburg
Standort Neusiedl: Wiener Str. 62,7100 Neusiedl am See
Tel: 02618 620 82-9010

Email: sozialzentren.burgenland@samariterbund.net
Projektleiterin: Katrin Mahlstedt, MA

Rettungshundestaffel Burgenland
Hauptstrafse 57,7331 Weppersdorf
Tel: 0664 420 02 95
Staffelkommandant: Johann Hoéttinger

Pflegekompetenzzentren allgemein

Hauptstrafse 57,7331 Weppersdorf

Telefon: 02618 620 82

Fax: 02618 620 82-349

E-Mail: weppersdorf@ pflegekompetenzzentrum.at
Operative Leitung Geschaftsbereich

Pflege: Dr. Christine Ecker, MBA, MAS
Pflegedienstleitung: Maria Eresheim, MBA
Heimleitung: Dr. Christine Ecker, MBA, MAS und
Mag. Marlene Pfeiffer-Wild

Pflegekompetenzzentrum Draf3burg

Waldgasse 1,7021 DraRburg

Telefon: 02686 244 88

Fax: 02686 244 88-339

E-Mail: drassburg@pflegekompetenzzentrum.at
Wohnbereichsleitung: Armin Takacs-Kenessey

Pflegekompetenzzentrum Grof3petersdorf

Hans Krutzler Platz 1; 7503 Grof3petersdorf

Telefon: 03362 306 66

Fax: 03362 306 66-100

E-Mail: grosspetersdorf@pflegekompetenzzentrum.at
Wohnbereichsleitung: Alexandra Fuith




Kontaktadressen

Burgenland (Fortsetzung)

Pflegekompetenzzentrum Lackenbach

Lisztgasse 2,7322 Lackenbach

Telefon: 02619 204 88

Fax: 02619 204 88-449

E-Mail: lackenbach@pflegekompetenzzentrum.at
Wohnbereichsleitung: Gabriele Buchegger

Pflegekompetenzzentrum Neufeld

Hauptstrafde 7/2. Stock, 2491 Neufeld a.d. Leitha
Telefon: 02624 554 36

Fax: 02624 554 36-20

E-Mail: neufeld @pflegekompetenzzentrum.at
Wohnbereichsleitung: Judit Volker

Pflegekompetenzzentrum Olbendorf

Dorf 731,7534 Olbendorf

Telefon: 03326 535 38

Fax: 03326 535 38-369

E-Mail: olbendorf@pflegekompetenzzentrum.at
Wohnbereichsleitung: Sandra Kern

Pflegekompetenzzentrum Schandorf

Schandorf 206, 7472 Schandorf

Telefon: 03364 941 00

Fax: 03364 941 00-100

E-Mail: schandorf@ pflegekompetenzzentrum.at
Wohnbereichsleitung: Ildiko Szasz

Pflegekompetenzzentrum Siegendorf

Badgasse 3,7011 Siegendorf

Telefon: 02687 209 29

Fax: 02687 209 29-319

E-Mail: siegendorf@pflegekompetenzzentrum.at
Wohnbereichsleitung: Zita Szajkovicsne Bernatzki

Pflegekompetenzzentrum Strem
Kapellenstrafse 24,7522 Strem

Telefon: 03324 612 01

Fax: 03324 612 01-1164

E-Mail: strem@pflegekompetenzzentrum.at
Wohnbereichsleitung: Ajsa Tica

Pflegekompetenzzentrum Weppersdorf
Hauptstrafe 57,7331 Weppersdorf

Telefon: 02618 620 82

Fax: 02618 620 82-349

E-Mail: weppersdorf@pflegekompetenzzentrum.at
Wohnbereichsleitung: Sonja Treiber

24-Stunden-Betreuung - Gut Umsorgt Gmbh
Waldgasse 1,7021 Drafiburg

Telefon: 02686 244 88-332

Fax: 02686 244 88-339

E-Mail: 24stunden@gutumsorgt.at

Geschaftsfuhrer: Mag. Andreas Balog
Geschaftsflihrer: Ralph Ebhart

Operative Leitung/Verwaltung:

DGKP Bernhard Schmatzberger
Qualitdtskontrolle/Kundenbetreuung: Markus Artner




Samariterbund Karnten

Rettung und Soziale Dienste gemeinniitzige GmbH
Seebacher Allee 40,9500 Villach

Telefon: 04242 25 250

Fax: 04242 25 25 0-8

E-Mail: kaernten@samariterbund.net
Geschaftsfihrer: Mag. Gerald Fitz

Geschaftsfihrer: Gerhard Czappek

Kaufmannische Leitung: Dipl-Ing. Albert Schwarz
Leiter Rettungsdienst: Daniel Hager

Rettungsschule Siid

Seebacher Allee 40,9500 Villach

Telefon: 04242 25 25 0

Fax: 04242 25 25 0-8

E-Mail: schulung.ktn@samariterbund.net
Leitung: Daniel Hager

Erste-Hilfe-Kurse: Christine Bugelnig

Familienintensivbetreuung und
Mobile Suchtbegleitung
Seebacher Allee 40,9500 Villach
Telefon: 04242 25 250

Fax: 04242 25 25 0-8

E-Mail: fib.ktn@samariterbund.net
Leitung: Mag. a Mirjam Zedrosser

Stadthaus Perau

Betreubares Wohnen fiir Senioren - Heimnotruf
Peraustrafie 39,9500 Villach

Telefon: 0664 88 54 18 22

Fax: 04242 25 25 0-8

E-Mail: kaernten@samariterbund.net
Alltagsassistenz und Heimnotruf: Manuela Unterrainer

Rettungshundestaffel Karnten
Seebacher Allee 40,9500 Villach
Telefon: 0664 200 12 22

Fax: 04242 25 25 0-8

E-Mail: kaernten@samariterbund.net
Staffelkommandant: Franz Blatnik

Gruppe Villach

Seebacher Allee 40,9500 Villach
Telefon: 04242 252 50

Fax: 04242 25 25 0-8

E-Mail: kaernten@samariterbund.net
Obmann: Franz Blatnik




Kontaktadressen

Niederosterreich

Landesverband Niederosterreich

Obere Hauptstrafie 44, 3150 Wilhelmsburg an der
Traisen

Telefon: 02746 55 44,Fax: 02746 55 44-99210
Prasident: Hannes Sauer,MSc

E-Mail: praesident.noe@samariterbund.net
1.Vizeprasident: Dr. Franz Amler

E-Mail: 1.vizepraesident.noe@samariterbund.net
2.Vizeprasident: Mag. Rivo Killer

E-Mail: 2.vizepraesident.noe@samariterbund.net
Landessekretar: Ralph Ebhart

E-Mail: ralph.ebhart@samariterbund.net

Samariterbund Niederosterreich
Rettung und Soziale Dienste
gemeinniitzige GmbH

Obere HauptstraBe 44,

3150 Wilhelmsburg an der Traisen
Telefon: 02746 55 44

Fax: 02746 55 44-99210

E-Mail: ggmbh.noe@samariterbund.net
Geschaftsfuhrer: Ralph Ebhart
Prokurist: Gerhard Pracher

Samariterbund Niederosterreich

Rettung und Soziale Dienste gemeinniitzige GmbH
Rettungsschule Niederdsterreich

Obere HauptstraRe 44

3150 Wilhelmsburg

Telefon: 02746/5544 103

Fax:02746/5544 99103

E-Mail: office@rettungsschule.at

Samariterbund Niederdsterreich

Rettung und Soziale Dienste gemeinniitzige GmbH
Rettungsschule Niederdsterreich

Standort Trumau

Dr. Karl Renner-Platz 1, Stiege 2, Top A

2521 Trumau

Telefonnummer: 02746/5544 103

SAMMA der Samaritermarkt

Wiener Neustadter StraRe 20, 2483 Ebreichsdorf
Telefon: 0664 3457664

E-Mail: SamMa.noe@samariterbund.net

Gut umsorgt GmbH

Grazer Straf’e 31-33,2700 Wiener Neustadt

Telefon: 02686 244 88-332

E-Mail: 24stunden@gutumsorgt.at

Geschaftsflihrer: Ralph Ebhart

Geschaftsfihrer: Mag. Andreas Balog

Operative Leitung/Verwaltung 24-Stunden-Betreuung:
DGKP Bernhard Schmatzberger

Pflegehaus Wr. Neustadt West

Waxriegelgasse 1b

2700 Wr. Neustadt

Telefon: 02622 248 41

Fax 02622 248 41 555

E-Mail: wienerneustadt@pflegekompetenzzentrum.at
Operative Leitung Geschaftsbereich Pflege:

Dr. Christine Ecker, MBA, MAS

Wohnbereichsleitung: Stephan Puschnig

Samariterbund Niederdsterreich Service GmbH
Obere HauptstraRe 44,

3150 Wilhelmsburg an der Traisen

Telefon: 02746 55 44

Fax: 02746 55 44-99109

E-Mail: service.noe@samariterbund.net
Geschaftsflihrer: Ralph Ebhart

Prokurist: Gerhard Pracher

Samariterbund Purkersdorf Mietwagen
und soziale Dienste GmbH
Tullnerbachstrafse 1,35002 Purkersdorf
Telefon: 02231 606 Fax: 02231 606-19
E-Mail: purkersdorf@samariterbund.net
Geschaftsfihrer: Ralph Ebhart
Prokurist: Gerhard Pracher

SAMLA der Samariterladen

An der Stadlhitte 1a,3011 Purkersdorf
Telefon: 0664 88 46 76 60

E-Mail: samla@samariterbund.net
Bereichsleiter: Herbert Willer




SAMLA der Samariterladen

Wiener Neustadter StraRRe 20, 2483 Ebreichsdorf
Telefon: 0664 88 46 76 60

E-Mail: samla@samariterbund.net
Bereichsleiter: Herbert Willer

Samariterbund Betriebsfiihrungs GmbH

Obere HauptstraRe 44,

3150 Wilhelmsburg an der Traisen

Telefon: 02746 55 44

Fax: 02746 55 44-99210

E-Mail: landesverband.noe@samariterbund.net
Geschaftsfihrer: Ralph Ebhart

Geschaftsfihrer: Mag. Gerald Fitz

Prokurist: Gerhard Pracher

Landesverband Niederdsterreich
Stiitzpunkt Altlengbach

Hauptplatz 7,3033 Altlengbach

Telefon: 02774 729 04

Fax: 02774 729 04-22

E-Mail: altlengbach@samariterbund.net
Stutzpunktleiter: Robert Topf

Landesverband Niederdsterreich
Stiitzpunkt Gaaden-Wienerwald
Hauptstrafie 29,2531 Gaaden
Telefon: 02237720 11

Fax: 02237 720 11-15

E-Mail: gaaden@samariterbund.net
Stutzpunktleiter: Ing. Peter Maa

Landesverband Niederdsterreich

Stiitzpunkt Persenbeug

NibelungenstraRe 67, 3680 Persenbeug-Gottsdorf
Telefon: 07412 586 66

Fax: 07412 586 66-3

E-Mail: persenbeug@samariterbund.net
Stiutzpunktleiter: Friedrich Lorenz

Landesverband Niederosterreich
Stiitzpunkt Purkersdorf
Tullnerbachstrafse 1/0, 3002 Purkersdorf
Telefon: 02231 606

Fax: 02231 606-19

E-Mail: purkersdorf@samariterbund.net
Stutzpunktleiter: Harald Illibauer

Landesverband Niederdsterreich

Stiitzpunkt St. Veit an der Golsen
BauhofstraRe 1,3161 Sankt Veit an der Golsen
Telefon: 02763 22 45

Fax: 02763 22 45-33%

E-Mail: stveit@samariterbund.net
Stutzpunktleiter: Helmut Koberwein

Landesverband Niederdsterreich
Stiitzpunkt Traisen

Mariazeller Strafle 78a, 3160 Traisen
Telefon: 02762 621 44

Fax: 02762 621 44-15

E-Mail: traisen@samariterbund.net
Stutzpunktleiter: Georg Volkl

Landesverband Niederdsterreich
Stiitzpunkt Traismauer

Gartenring 16,3133 Traismauer
Telefon: 02783 62 45

Fax: 02783 62 45-12

E-Mail: traismauer@samariterbund.net
Stutzpunktleiter: Jurgen Heinrich

Landesverband Niederdsterreich
Stiitzpunkt Wiener Neustadt

Grazer Strafde 31,2700 Wiener Neustadt
Telefon: 02622 377 77

Fax: 02622 377 77-11

E-Mail: wienerneustadt@samariterbund.net
Stutzpunktleiter: Marcus Rieder

Landesverband Niederdsterreich
Stiitzpunkt Eichgraben

Auhofstrafde 3,3032 Eichgraben
Telefon: 02773 423 44

Fax: 02773 42844

E-Mail: eichgraben@samariterbund.net
Stiitzpunktleiter: Jurgen Hofbauer




Kontaktadressen

Niederosterreich (Fortsetzung)

Landesverband Niederosterreich
Stiitzpunkt Loosdorf

Linzer StraRe 60, 3382 Loosdorf
Telefon: 02754 6917

Fax: 02754 6917-4

E-Mail: loosdorf@samariterbund.net
Stutzpunktleiter: Mathias Mader

Gruppe Altlengbach

Hauptplatz 7,3033 Altlengbach

Telefon: 02774 729 04

Fax: 02774 22 729 04-22

E-Mail: altlengbach@samariterbund.net
Obmann: Florian Geissler

Gruppe Dunkelsteinerwald

Himbergerstrale 3,3122 Gansbach

Telefon: 02753 207 26

Fax: 02753 207 26

E-Mail: dienststelle@asb-dunkelsteinerwald.net
Obmann: Michael Hauer

Gruppe Ebreichsdorf

Gnadenbachweg 9, 2483 Ebreichsdorf
Telefon: 02254 733 27

Fax: 02254 733 27-14

E-Mail: ebreichsdorf@samariterbund.net
Obmann: Roland Schallmayer

Gruppe Eichgraben

Auhofstrafde 3,3032 Eichgraben
Telefon: 02773 423 44

Fax: 02773 428 44

E-Mail: eichgraben@samariterbund.net
Obfrau: Susanne Minarik- Gruber

Gruppe Frankenfels-Schwarzenbach
Rosenbiihelrotte 44,3213 Frankenfels
Telefon: 02725 444

Fax: 02725 444-99

E-Mail: office@asb-frankenfels.at
Obmann: Manfred HOf3L

Gruppe Gaaden-Wienerwald
Hauptstrafie 29,2531 Gaaden
Telefon: 02237 720 11

Fax:02237 72011 15

E-Mail: gaaden@samariterbund.net
Obmann: Michael Haiden

Gruppe Grof3 Gerungs

Kreuzberg 107,3920 Grof} Gerungs
Telefon: 02812 511 25

Fax:02812 511 25-18

E-Mail: office@asb-online.at
Obmann: Peter Weber

Gruppe Loosdorf

Linzer Strafse 60,3382 Loosdorf
Telefon: 02754 69 17

Fax: 02754 69 17-4

E-Mail: asboe.loosdorf@catv-bauer.at
Obmann: Franz Lenk

Gruppe Modling Wasserrettung
Hartigstrafie 20, 2340 Mdodling

Mobil: 0664 300 08 16

E-Mail: t.holzmann@asb-moedling.at
Obmann: Thomas Holzmann

Gruppe Persenbeug-Gottsdorf

NibelungenstraRe 67, 3680 Persenbeug-Gottsdorf
Telefon: 07412 586 66

Fax: 07412 586 66-3

E-Mail: persenbeug@samariterbund.net

Obfrau: Manuel Krenn

Gruppe Pochlarn Neuda

Fabrikstrafie 6,3381 Golling an der Erlauf
Telefon: 02757 24 66 12

Fax: 02757 24 66 18

E-Mail: poechlarn@samariterbund.net
Obmann: Leopold Danzinger

Gruppe Pottenbrunn
Horngasse 7, 3140 Pottenbrunn
Mobil: 0664 40 32 001

E-Mail: wilhelm.rudolf@aon.at
Obmann: Rudolf Wilhelm




Gruppe Purkersdorf

Tullnerbachstra®e 1/0, 3002 Purkersdorf
Telefon: 02231 606

Fax: 02231 606-19

E-Mail: purkersdorf@samariterbund.net
Obmann: Christian Hiel

Gruppe Rabenstein

Mariazeller Strafde 14, 3203 Rabenstein an der Pielach
Telefon: 02723 24 44

Fax: 02723 24 44-16

E-Mail: rabenstein@samariterbund.net

Obmann: Wilhelm Vorlaufer

Gruppe Steinfelden-Schonau Leobersdorf
Leobersdorfer Strafse 3,2525 Giinselsdorf
Telefon: 02256 633 22

Fax: 02256 633 22-13

E-Mail: guenselsdorf@samariterbund.net
Obmann-Stv.: Bgm. Alfred Artmauer

Gruppe St. Polten

Herzogenburger Strafte 33,3100 Sankt Polten
Telefon: 02742 31 10 00

Fax: 02742 31 10 00-19

E-Mail: info@asboe.at

Obfrau: Anita Zinner

Aufdenstelle Pottenbrunn
Joseph-Trauttmansdorff-Strae 3, 3140 Pottenbrunn
Telefon: 02742 31 10 00

Fax: 02742 31 10 00-19

E-Mail: info@asboe.at

Gruppe St. Georgen am Steinfelde
Ochsenburger Strae 24,3151 St. Georgen
Telefon: 02742 88 33 45

Fax: 02742 882 92

E-Mail: office@asbstg.at

Obmann: Dr. Kurt Reiter

Gruppe St. Veit an der Golsen

BauhofstraRe 1,3161 Sankt Veit an der Golsen
Telefon: 02763 22 45

Fax: 02763 22 45-33

E-Mail: stveit@samariterbund.net

Obfrau: Claudia Veith

Gruppe Ternitz-Pottschach
Hans-Czettel-Platz 1G/0, 2630 Ternitz
Telefon: 02630 369 04

Fax: 02630 369 04-20

E-Mail: ternitz@samariterbund.net
Obmann: Mag. Christian Samwald

Gruppe Traiskirchen-Trumau
Karl-Adlitzer-Strae 4, 2514 Traiskirchen
Telefon: 02252 521 44

Fax:02252 521 44-4

E-Mail: asbtrk@al.net

Obmann: LR a.D. Fritz Knotzer

Gruppe Traisen

Mariazeller Strae 78a,3160 Traisen
Telefon: 02762 621 44

Fax: 02762 621 44-15

E-Mail: traisen@samariterbund.net
Obmann: Fabian Hollaus

Gruppe Traismauer

Gartenring 16,3133 Traismauer
Telefon: 02783 62 45

Fax: 02783 62 45-12

E-Mail: traismauer@samariterbund.net
Obmann: Hannes Sauer, MSc

Gruppe Wilhelmsburg

Papierfabrik 1,3150 Wilhelmsburg
Telefon: 02746 219 10

Fax: 02746 219 10-20

E-Mail: office@asb-wilhelmsburg.net
Obfrau: Christine Choholka




Kontaktadressen

Niederosterreich (Fortsetzung)

Haus Pottendorf (UMF)

Hauptstrafie 1, 2486 Pottendorf

Mobil: 0664 88278608

E-Mail: claudia.frank@samariterbund.net
Leitung: Claudia Frank

Asylunterkunft Schwechat (Biiro)
Rathausplatz 9, 2320 Schwechat

Mobil: 0664 88278645

E-Mail: claudia.frank@samariterbund.net
Leitung: Claudia Frank

Asylunterkunft Schwechat

Dreherstrafse 5/1/32 DG

Gastehaus: Schlossstrafie 7

Mobil: 0664 88278645

E-Mail: claudia.frank@samariterbund.net
Leitung: Claudia Frank




Oberosterreich

Landesverband Oberdsterreich

ReindlstraRe 24,4040 Linz

Telefon: 0732 736 466

Fax: 0732 736 466-581

E-Mail: office@asb.or.at

Prasident: Mag. Glnther Erhartmaier
Vizeprasident: Mag.Joachim Sallaberger
Vizeprasident: Thomas Loidl

Landessekretar: Mag. Christian Wagner
Landeseinsatzleiter: Michael Gruber, MBA, MSc

Samariterbund 00 - ,Wohnen im Alter”:
Betreubares Wohnen Leonding/Doppl
Remisenstr. 6,4060 Leonding

Samariterbund Linz BetriebsgesmbH
ReindlstraRe 24,4040 Linz

Telefon: 0732 736 466

Fax: 0732 736 466-581

E-Mail: office@asb.or.at
Geschaftsflhrer: Mag. Christian Wagner

Betreubares Wohnen Linz-Hefegriinde
Ferihumerstrafde 17,4040 Linz

Betreubares Wohnen Feldkirchen
Gewerbeparkstraie 2,4101 Feldkirchen a. d. Donau
E-Mail fur beide Hauser: sozialdienst@asb.or.at
Teamleitung fiir beide Hauser: Gudrun Parnreiter

Tagesbetreuung Feldkirchen

Gewerbeparkstraie 2,4101 Feldkirchen a. d. Donau
Telefon: 0732 736 466-805

Mobil: 0664 82 75 140

E-Mail: sozialdienst@asb.or.at

Hausleitung: Edeltraud Sachsenhofer

Gruppe Linz mit Dienststellen in Linz-Urfahr,
Linz-Sid und Linz-Keferfeld

ReindlstraRe 24,4040 Linz

Telefon: 0732 736 466

Fax: 0732 736 466-581

E-Mail: office@asb.or.at

Obmann: Mag. Gunther Erhartmaier
Geschaftsleiter: Mag. Christian Wagner

Rettungsdienststellen:

4040 Reindlstraf’e 24 (Zentrale)
4020 Hohenfurtherstr. 1

4020 Muldenstr. 3a

Gruppe Alkoven
Margeritenstrafie 4,4072 Alkoven
Telefon: 07274 8850

Fax: 07274 8850-4

E-Mail: office@asb-alkoven.org
Obmann: Ernst Eibensteiner

Gruppe Bad Ischl

mit Dienststellen in Traun und Wels
Linzer Straf3e 11,4820 Bad Ischl
Telefon: 06132 269 85

Fax: 06132 269 85-4

E-Mail: office@asb-badischl.com
Obmann: Wolfgang Neumdiller, BEd

Dienststellen:

(Fahrdienst fiir Menschen mit Beeintrachtigung)
4820 Bad Ischl, Linzer Strafse 11

4050 Traun, Makartstr. 72

4600 Wels, Eichenstr. 4

Betreubares Wohnen Bad Ischl
Grazer StraRe 32,4820 Bad Ischl
Telefon: 06132 269 85

Fax: 06132 269 85-4

E-Mail: office@asb-badischl.com
Hausleitung: Thomas Loidl

Samariterbund Vitales Wohnen
Grazerstr. 30A,4820 Bad Ischl
Telefon: 06132/26985-0

E-Mail: office@asb-badischl.com
Hausleitung Thomas Loidl

Tageseinrichtung M3

(fir Menschen mit Beeintrachtigung)
BahnhofstraRe 33,4802 Ebensee

Telefon: 06133 79 250 11

Fax: 06133 79 250 10

E-Mail: m3@asb-badischl.com
Hausleitung: Mag. phil. Sigrid Winkelbauer




Kontaktadressen

Oberosterreich (Fortsetzung)

Wohneinrichtung Kolibri
Bahnhofstr. 33,4802 Ebensee
Telefon: 06133/79250-22
kolibri@asb-badischl.com
Hausleitung: Evelyn Baumgartner

Wohnhaus Hubkogl

(fiir Menschen rnit Beeintrachtigung)
Hubkoglstrafe 54,482A Bad lschl
Telefon: 0664 88660623

Fax 06132 23981

E-Mail: wh-hubkogl@asb-badischl.com
Hausleitung: Ulrich Gratzer

Gruppe Feldkirchen

Gewerbeparkstrafse 2,4101 Feldkirchen a.a. Donau
Telefon: 07233 63 80

Fax: 07233 63 36

E-Mail: office@asb-feldkirchen.at

Obmann: Anton Mayr




Landesgruppe Salzburg

Michael-Walz-Gasse 18a, 5020 Salzburg

Telefon: 0662 8125

Fax: 0662 8125-10

E-Mail: office@samariterbund.eu
Obmann: Mag. Dr. Martin Gaisberger
Geschaftsleiter: Christian Dengg

Seniorentageszentrum Schleedorf
Dorf 103, 5205 Schleedorf

Telefon: 0662 8125-97

Fax: 0662 8125-10

E-Mail: schleedorf@samariterbund.eu
Hausleitung: Christine Koppler

Seniorentageszentrum Hallein
Burgermeisterstraf3e 13,5400 Hallein
Telefon: 0662 8125-98

Fax: 0662 8125-10

E-Mail: hallein@samariterbund.eu
Hausleitung: Kristin Kontriner

Gruppe Zell am See Wasserrettung
Seespitzstrafse 9,5700 Zell am See
Telefon: 06542 57575

E-Mail: wrz@sbg.at

Obmann: Albert Franz Scherrer

Grundversorgungsquartier Seekirchen

5201 Seekirchen

Telefon: 0662 8125-66

E-Mail: ognjen.velickovic@samariterbund.eu
Bereichsleitung: Ognjen Veli¢kovic

Grundversorgungsquartier Schleedorf

5205 Schleedorf

Telefon: 0662 8125-66

E-Mail: ognjen.velickovic@samariterbund.eu
Bereichsleitung: Ognjen Veli¢kovic

Grundversorgungsquartier Berndorf

5165 Berndorf

Telefon: 0662 8125-66

E-Mail: ognjen.velickovic@samariterbund.eu
Bereichsleitung: Ognjen Veli¢kovic

Grundversorgungsquartier StraBwalchen
5204 Straftwalchen

Telefon: 0662 8125-66

E-Mail: ognjen.velickovic@samariterbund.eu
Bereichsleitung: Ognjen Veli¢kovic




Kontaktadressen

Gruppe Miirzzuschlag

Rettungsstelle Langenwang

Grazer Strafde 13,8665 Langenwang
Notruf: 03854 31 77

Telefon: 03854 32 93

E-Mail: office@samariter-langenwang.at
Obmann: Manfred Reiterer

Samariterbund Steiermark

Rettung und Soziale Dienste gemeinniitzige GmbH
Kaindorf 382, 8224 Kaindorf

Telefon: 03334 204 44

Fax: 03334-20444-220

E-Mail: kaindorf@pflegekompetenzzentrum.at
Geschaftsfihrer: Mag. Andreas Balog
Geschaftsfuhrer: Mag. Gerald Fitz

Pflegekompetenzzentrum Kaindorf

Kaindorf 382, 8224 Kaindorf

Telefon: 03334 204 44

Fax: 03334 204 44 220

E-Mail: kaindorf@pflegekompetenzzentrum.at
Operative Leitung Geschaftsbereich Pflege:

Dr. Christine Ecker, MBA, MAS
Wohnbereichsleitung: Vera Prenner

Rettungshundestaffel Steiermark
Kaindorf 382, 8224 Kaindorf

Telefon: 0664 438 43 31
Staffelkommandantin: Dr. Silvia Zotsch

Samariterbund Tirol

Rettung und Soziale Dienste gemeinniitzige GmbH
LofererstraRe 20,6322 Kirchbichl

Telefon: 05332 777 77

Fax: 05332 777 77-299

E-Mail: tirol@samariterbund.net

Geschaftsfihrer: Gerhard Czappek

Geschaftsfuhrer: Mag. Gerald Fitz

Prokurist: Robert Lauf

Stiitzpunkt Kirchbichl

LofererstraRe 20,6322 Kirchbichl
Telefon: 05332 777 77

Fax: 05332 777 77-299

E-Mail: kirchbichl@samariterbund.net
Stutzpunktleiter: Stefan Unterer

Stiitzpunkt Innsbruck

Valiergasse 49,6020 Innsbruck
Telefon: 0512 397 171

Fax: 0512 397 199

E-Mail: innsbruck@samariterbund.net
Stutzpunktleiter: Martin Utano

Stiitzpunkt Schwaz

Miinchner Strafie 25,6130 Schwaz
Telefon: 05332 777 77

Fax: 05332 777 77-299

E-Mail: schwaz@samariterbund.net
Stutzpunktleiter: Dominic Fulterer

Rettungshundestaffel Tirol
LofererstraRe 20,6322 Kirchbichl
Telefon: 0699 144 146 00
Staffelkommandantin: Gundula Czappek




Vorarlberg

Landesverband Vorarlberg
Reichsstrate 130, 6800 Feldkirch
Telefon: 05522 817 82

Fax: 05522 751 68

E-Mail: obmann@samariterbund.com
Landesobmann: Erich Neier

Gruppe Feldkirch

Reichsstrafde 130, 6800 Feldkirch
Telefon: 05522 817 82

Fax: 05522 751 68

E-Mail: obmann@samariterbund.com
Obmann: Erich Neier

Landesverband Wien

Pillergasse 24,1150 Wien

Telefon: 01 89 145-210

Fax: 01 89 145-99210

E-Mail: office@samariterwien.at

Prasidentin: Dr™ Susanne Drapalik

Vizeprasident: LTagsPras. a.D. LAbg. Prof. Harry Kopietz
Vizeprasident: Ing. Wolfgang Zottl

Landessekretar: Mag. Oliver Lohlein

Samariterbund Wien

Rettung und Soziale Dienste gemeinniitzige GmbH
Hollergasse 2-6,1150 Wien

Telefon: 01 89 145-126

Fax: 01 89 145-150

E-Mail: rkd@samariterbund.net

Geschaftsfuihrer: Mag. Oliver Lohlein

Arbeiter-Samariter-Bund Wien
Gesundheits- und Soziale Dienste
gemeinniitzige GmbH

Pillergasse 24,1150 Wien

Telefon: 01 89 145-280

Fax: 01 89 145-230

E-Mail: gsd-info@samariterwien.at
Geschaftsfuhrer: Mag. Oliver Lohlein

Arbeiter-Samariter-Bund Wien Wohnen

und Soziale Dienstleistungen gemeinniitzige GmbH
Pillergasse 24,1150 Wien

Telefon: 01 89 145-272

Fax: 01 89 145-99272

E-Mail: wsd@samariterwien.at

Geschaftsfuhrer: Mag. Oliver Lohlein

Arbeiter-Samariter-Bund Wien

Krisen-und Gesundheitsmanagement gGmbH
Pillergasse 24,1150 Wien

Telefon: 01 89 145-210

Fax: 01 89 145 99-210

E-Mail: office@samariterwien.at
Geschaftsfuhrer: Mag. Oliver Lohlein




Kontaktadressen

Wien (Fortsetzung)

Landesverband Wien

Pillergasse 24,1150 Wien

Telefon: 01 89 145-210

Fax: 01 89 145-99210

E-Mail: office@samariterwien.at

Prasidentin: Drin. Susanne Drapalik

Vizeprasident: LTagsPras. a.D. LAbg. Prof. Harry Kopietz
Vizeprasident: Ing. Wolfgang Zottl

Landessekretar: Mag. Oliver Lohlein

Samariterbund Wien

Rettung und Soziale Dienste gemeinniitzige GmbH
Hollergasse 2-6,1150 Wien

Telefon: 01 89 145-126

Fax: 01 89 145-150

E-Mail: rkd@samariterbund.net

Geschaftsfuhrer: Mag. Oliver Lohlein

Arbeiter-Samariter-Bund Wien
Gesundheits- und Soziale Dienste
gemeinniitzige GmbH

Pillergasse 24,1150 Wien

Telefon: 01 89 145-280

Fax: 01 89 145-230

E-Mail: sozialedienste@samariterwien.at
Geschaftsfuhrer: Mag. Oliver Lohlein

Arbeiter-Samariter-Bund Wien Wohnen
und Soziale Dienstleistungen
gemeinniitzige GmbH

Pillergasse 24,1150 Wien

Telefon: 01 89 145-272

Fax: 01 89 145-99272

E-Mail: wsd@samariterwien.at
Geschaftsfuhrer: Mag. Oliver Lohlein

Arbeiter-Samariter-Bund Wien Krisen-und
Gesundheitsmanagement gGmbH
Pillergasse 24,1150 Wien

Telefon: 01 89 145-210

Fax: 01 89 145 99-210
office@samariterwien.at

Geschaftsfuhrer: Mag. Oliver Lohlein

Haus Sama: Sozial betreutes Wohnhaus und
Ubergangswohnhaus fiir Frauen und Minner
Erlachgasse 68-70,1100 Wien

Telefon: 01 603 12 28-700

Fax:01 603 12 28-712

E-Mail: haus.sama@samariterwien.at
Hausleitung: DSAin Margit Jelenko

LernLEO Grof3e Stadtgutgasse
Grofde Stadtgutgasse 28,1020 Wien
Telefon: 01 89 145-952

E-Mail: lernleo@samariterwien.at

LernLEO Raffaelgasse
Raffaelgasse 11,1200 Wien
Telefon: 01 89 145-952

E-Mail: lernleo@samariterwien.at

LernLEO Pochlarnstrafie
Pochlarnstrafie 22,1200 Wien
Telefon: 01 89 145-952

E-Mail: lernleo@samariterwien.at

Internetcafé ZwischenSchritt
Dittmanngasse 1a,1110 Wien

Telefon: 01 904 70 04

Fax: 01 904 700-410

E-Mail: internetcafe@samariterwien.at
Leitung: DSAin Gertrud Unterasinger

Haus R3: Ubergangswohnhaus

fur Frauen, Manner und Paare,
Nachtquartier fiir Frauen und Paare
Reizenpfenninggasse 3,1140 Wien
Telefon: 01 416 2400

Fax: 01 89 145-992 72

E-Mail: r3@samariterwien.at
Hausleitung: Theresia Kares

Haus Max Winter:

Sozial betreutes Wohnhaus

Pillergasse 20,1150 Wien

Telefon: 01 89 145-355

Fax: 01 89 145-354

E-Mail: hausmaxwinter@samariterwien.at
Hausleitung: DSA Roman Schweinberger




WohnenPlus RIGA:

Leistbares Wohnen mit

Betreuungsangebot fiir Frauen und Manner
Riedelgasse 7-9,1130 Wien

Telefon: 01 886 09 46-0

Fax: 01 886 09 46-222

E-Mail: hausriedelgasse@samariterwien.at
Hausleitung: DSAin Beatrix Halbwirth, MA

Chancenhaus Kerschensteinergasse
Kerschensteinergasse 22-24,1220 Wien

Telefon: 01 89 145-640
Chancenhaus.Kerschensteinergasse@samariterwien.at
Hausleitung: Vera Mirnic

Haus Winkelackerweg:
Notunterkunft fiir Wohnungslose
Winkelackerweg 2-8,1210 Wien
Telefon: 0664 88 94 74 74 38
Fax: 01 890 07 80 80

E-Mail: w21@samariterwien.at
Hausleitung: Zoran Vucomanovic

Mobile Wohnbetreuung - Leistbares Wohnen

mit Betreuungsangebot

Riedelgasse 7-9,1130 Wien

Telefon. 01 88 609 46801

E-Mail: mobile.wohnbetreuung@samariterwien.at

Wohnen in der Holbeingasse

Holbeingasse 8,1100 Wien

Telefon. 01 88 609 46801

E-Mail: mobile.wohnbetreuung@samariterwien.at

Haus Liebhartstal:

Notunterkunft fiir Asylwerber:innen
Thaliastrafte 157,1160 Wien

Mobil: 0664 88 113 203

E-Mail: erw.liebhartstal@samariterwien.at
Hausleitung: Mag.a Monika Thalhammer

Senioren Wohngemeinschaft Braunhubergasse
Braunhubergasse 24A,1110 Wien

Telefon: 01 89 145-283

E-Mail: gsd-info@samariterbund.net

Senioren Wohngemeinschaft Herbortgasse
Herbortgasse 35,1110 Wien

Telefon: 01 89 145-283

E-Mail: gsd-info@samariterbund.net

Senioren Wohngemeinschaft Helene-Thimig-Weg
Helene-Thimig-Weg 4, 1230 Wien

Telefon: 01 89 145-283

E-Mail: gsd-info@samariterbund.net

Senioren Wohngemeinschaft Kapaunplatz
Kapaunplatz 7,1200 Wien

Telefon: 01 89 145-283

E-Mail: gsd-info@samariterbund.net

Senioren Wohngemeinschaft Miihlgrund
Miihlgrundgasse 3,1220 Wien

Telefon: 01 89 145-283

E-Mail: gsd-info@samariterbund.net

Gruppe Favoriten

Horrplatz 1,1100 Wien

Telefon: 01 606 01 03

E-Mail: office@samariter-favoriten.at
Obmann: Peter Erdle

Gruppe Floridsdorf-Donaustadt
Wallenberggasse 2,1220 Wien
Telefon: 01 22 144

Fax:01 22 144-75

E-Mail: office@samariter.at
Obmann: DI Erwin Scheidl

Gruppe Leopoldstadt

Grofie Stadtgutgasse 28,1020 Wien
Telefon: 01 726 19 02

Fax:01 726 19 01

E-Mail: office@samariter-leopoldstadt.at
Obmann: Georg List




Kontaktadressen

Wien (Fortsetzung)

Gruppe Margareten
Pillergasse 24,1150 Wien
Telefon: 01 89 145-210
E-Mail: e.teumann@aon.at
Obmann: Dr. Erik Teumann

Gruppe Meidling-Liesing
Wienerbergstrafte 12/12/R1,1120 Wien
Mobil: 0660 10 600 12

E-Mail: post@samariter-meidling.at
Obmann: Andreas Flaschner

Gruppe Rudolfsheim-Fiinfhaus

Speisinger StraRe 56 (Ecke WolkersbergenstraRie),
1130 Wien

Telefon: 01 419 07 31

Fax:01 419 07 31-14

E-Mail: gruppe915@samariterwien.at

Obmann: Herbert Hofmann

Gruppe Ottakring

Degengasse 34-38,1160 Wien
Telefon: 01 485 51 20

Fax: 01 489 99 95

E-Mail: info@asb-ottakring.at
Obmann: Ing. Michael Schmid

Gruppe Simmering
Dittmanngasse 1A,1110 Wien
Telefon: 01 89 145-911

Fax: 01 89 145-99911

E-Mail: office@samariterll.org
Obmann: Harald Knodler

Gruppe Dobling-Wahring-Alsergrund-Hernals
Ruthgasse 7/3,1190 Wien

Telefon: 01 368 24 23

E-Mail: doebling@samariterwien.at

Obmann: Dr. Erich Dorfler

Gruppe Brigittenau

Raffaelgasse 11/1,1200 Wien

Mobil: 0676 831 46 81 01

E-Mail: kontakt@samariter-brigittenau.at
Obmann: Hans Rupprecht

Besuchs- und Therapie-Begleithundestaffel Favoriten
Arbeiter-Samariter-Bund Osterreichs

Gruppe Favoriten

Horrplatz 1,1110 Wien

Telefon: 0676 83146-8000

E-Mail: tbh@samariter-favoriten.at

Leitung: Peter Erdle

Rettungshundestaffel Simmering
Arbeiter-Samariter-Bund Osterreichs
Gruppe Simmering

Dittmanngasse 1a,1110 Wien

Telefon: 0676 831 468 154

E-Mail: hundestaffel@samariter1l.org
Leitung: Peter Kummerfeld

Arbeiter-Samariter-Bund Osterreichs
Floridsdorf-Donaustadt Kranken-,
Rettungstransport und soziale Dienste
gemeinniitzige GmbH
Wallenberggasse 2,1220 Wien
Telefon: 01 22 144

Fax: 01 22 144-75

E-Mail: office@samariter.at
Geschaftsfuhrer: Ing. Alexander Prischl
Prokurist: Markus Jarabik

Samariterbund-Sozialmarkt 10
Gellertgasse 42-48,1100 Wien
Telefon: 01 89 145-650

E-Mail: sozialmarkt@samariterwien.at
Bereichsleitung: Georg Jelenko

Sozialmarkt Bockhgasse 12
Bockhgasse 2-4,1120 Wien
Telefon: 01 89 145-651

E-Mail: sozialmarkt@samariter.at
Bereichsleitung: Georg Jelenko

Samariterbund-Sozialmarkt 15
Pillergasse 20,1150 Wien

Telefon: 01 89 145-371

E-Mail: sozialmarkt@samariterwien.at
Bereichsleitung: Georg Jelenko




Samariterbund-Sozialmarkt 21
Frommlgasse 31,1210 Wien
Telefon: 01 22 144-44

E-Mail: sozialmarkt@samariter.at
Bereichsleitung: Georg Jelenko

Sozialmarkt Donau Zentrum 21
Wagramer Strafie 94,1220 Wien
Telefon: 01 221 44

E-Mail: sozialmarkt@samariter.at
Bereichsleitung: Georg Jelenko
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