
RUNDUMVERSORGUNG

Ihre Rundumversorgung
Mit uns sind Sie immer gut versorgt
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Ihre Rundumversorgung 
für Zuhause.
Am schönsten ist es doch zu Hause. In Ihrer gewohn-
ten Umgebung fühlen Sie sich wohl, Sie kennen Ihre 
Nachbarschaft und Infrastruktur und genießen es, 
in Ihren eigenen vier Wänden zu sein. Und wenn Sie 
einmal auf Hilfe angewiesen sind, können Sie unbe-
sorgt in Ihrer vertrauten Umgebung bleiben. Mit den 
Rundumversorgungs-Angeboten des Samariterbundes 
sind Sie satt, sicher, gut umsorgt und dies einfach und 
unkompliziert gleich bei Ihnen zu Hause.

Unsere Leistungen für Sie im Überblick:

Essen auf Rädern
Notrufsysteme

Pflege und 
Heimhilfe

Rettungs- und 
Krankentransporte
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Essen auf Rädern 
Zuhause schmeckt‘s am besten

ESSEN AUF RÄDERN

Oft ist es zu aufwendig, für einen kleinen 
Haushalt zu kochen, vielen macht auch das 
Tragen schwerer Einkaufstaschen zu schaffen. 
Lassen Sie sich verwöhnen! Essen auf Rädern 
zaubert täglich frische, saisonale und vor 
allem leckere Speisen auf Ihren Tisch.

So einfach ist 
genießen.

• Unkomplizierte Lieferung an die Haustüre
• Gesunde Ernährung
• Köstliche und beliebte Speisen
• In Wien und St. Pölten gekocht
• Keine Aboverpfl ichtung
• Zuhause essen ohne zu kochen

Ihre Vorteile auf einen Blick:
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Wie funktioniert‘s?

Sie bestellen Ihr Wunschmenü. Wir liefern an Ihre Wohnungstüre. 
Sie lagern die Speisen im Kühlschrank oder Tiefkühler. Sie wärmen 
Ihre Gerichte auf, wann Sie möchten. Guten Appetit!

Kontakt:

Kontakt: (01) 89 145-173
Email: menueservices@samariterbund.net
Website: www.menueservices.at

Stellen Sie Ihr 
Menü selbst 
zusammen.

• große Auswahl 
an Speisen

• tiefgekühlt
• Lieferung 1x 

pro Woche

À la carte-
Paket

Jede Woche 3 
verschiedene 
Menüpläne.

• 3 verschiedene 
Speisepläne 
zur Wahl

• Aufbewahrung 
im Kühlschrank

• Lieferung 1x pro 
Woche

Wochenpaket

Wählen Sie aus
6 vielfältigen
Menüs.

• keine Mindest-
bestellmenge

• Aufbewahrung im 
Kühlschrank

• tägliche
Lieferung

Tagespaket

Unsere Angebote für Sie:

ESSEN AUF RÄDERN

Für wen empfi ehlt 
sich der Essen auf
Rädern Zustellservice?

Für Menschen, die

• einen zuverlässigen, 
unkomplizierten
Lieferservice suchen

• Einkäufe nicht mehr tragen
können oder wollen

• nicht mehr kochen können
oder wollen

• sich gesund und ausgewogen
ernähren möchten

• besondere Ernährungs-
bedürfnisse haben
(Allergien, Krankheiten, etc.)
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Notrufsysteme 
Hilfe auf Knopfdruck

NOTRUFSYSTEME

Sie möchten sich zu Hause einfach richtig 
sicher fühlen? Mit den Notrufsystemen des 
Samariterbundes sind Sie bestens abgesichert. 
Für besonders aktive Menschen bieten wir 
auch eine mobile Lösung an. Bei Stürzen oder 
Notfällen rufen Sie mit den Notrufsystemen 
schnell und unkompliziert Hilfe. 
Ein Knopfdruck genügt.

Sicherheit zuhause 
und unterwegs.

• Sicherheit zu Hause und unterwegs
• Schnelle rund-um-die-Uhr Hilfe
• Einfache Bedienung
• Direkter Sprechkontakt zur Samariterbund Leitstelle
• Instandhaltung, Geräteüberwachung und -prüfung

Ihre Vorteile auf einen Blick:
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Wie funktioniert‘s?

Drücken Sie im Notfall den Knopf an Ihrem Armband oder Gerät.  
Über ein Standgerät oder mobiles Gerät sind Sie direkt mit der 
Leitstelle des Samariterbundes verbunden. Wir verständigen die von 
Ihnen angegebene Kontaktperson und schicken im Notfall Sanitäter. 
Sie erhalten rasch Hilfe und sind versorgt.

Kontakt:

Kontakt: (01) 89 145-166
Email: heimnotruf@samariterbund.net
Website: www.heimnotruf.at

Für Ihre Sicherheit
in den eigenen
vier Wänden

• Basisstation und 
tragbarer Sender 
mit Notfallknopf

• Via Festnetz oder 
Mobilfunknetz 
betreibbar

Heimnotruf

Für Ihre Sicherheit 
beim Spazieren, 
Rad fahren und
Wandern

• Tragbarer Sender 
mit Notfallknopf 
für 2 speicherbare 
Telefonnummern

• Via Mobilfunknetz 
betreibbar, 
Ortung via GPS

Mobiler Notruf

Sinnvolles 
Zubehör für
Ihre Sicherheit

• Schlüsseltresor 
zur Verwahrung 
Ihres Schlüssels

• Falldetektoren, 
Rauch- und 
Gasmelder

Zusätzliche 
Dienste

Unsere Angebote für Sie:

Für wen ist ein 
Notrufsystem geeignet?

Für Menschen, die

•  die Sicherheit haben möchten,
schnell Hilfe rufen zu können,
auch wenn sie alleine leben

•  in ihrer Mobilität oder aufgrund
von Krankheit eingeschränkt sind

• sich nach einem Krankenhaus-
aufenthalt zu Hause sicher
fühlen möchten

• sturzgefährdet sind

NOTRUFSYSTEME
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Pfl ege und 
Heimhilfe 
Bestens betreut

PFLEGE UND HEIMHILFE

Sie genießen es, in Ihren eigenen vier 
Wänden zu sein, benötigen aber Pfl ege 
und Betreuung zu Hause? Der Samariter-
bund bietet im Bereich Gesundheit und 
Soziale Dienste ein breites Spektrum an 
Unterstützungsleistungen an. 

Betreuung mit Herz.

• Unterstützung in gewohnter Umgebung
• Professionelle und freundliche Betreuer
• Von Unterstützung im Haushalt bis zur Pfl ege,

je nach Bedarf und Gesundheitszustand
• Kontinuität, persönliches Engagement und

Sensibilität durch unser Personal
• Ausgezeichnet mit dem Gütezeichen für

Hauskrankenpfl ege

Ihre Vorteile auf einen Blick:
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Sie melden uns Ihren Bedarf und wir unterstützen Sie bei der 
Vermittlung von der für Sie geeigneten Betreuung. Alle Leistungen 
werden durch den Fonds Soziales Wien gefördert.

Wie funktioniert‘s?

Kontakt:

Kontakt: (01) 89 145-283
Email: gsd-info@samariterbund.net
Website: www.samariterbund.net/pfl ege-betreuung

PFLEGE UND HEIMHILFE

Unsere Angebote für Sie:

• Unterstützung bei Einkäufen und Amtswegen

Besuchsdienst

• Hilfe bei der Bewältigung des Alltags
• Unterstützung im Haushalt
• Bindeglied zwischen Klient und seinem familiären und

sozialen Umfeld und anderen Betreuungspersonen

Heimhilfe

• Pfl egerische Betreuung und Unterstützung im eigenen Zuhause
• Medizinische Versorgung durch Fachpersonal
• Zusammenarbeit mit Ärzten und Angehörigen

Hauskrankenpfl ege und Pfl egehilfe 

Wann benötigen Sie eine Haus-
krankenpfl ege und Pfl egehilfe?

Sie benötigen

• medizinische Tätigkeiten wie Blutzuckerkontrolle,
Verbandwechsel, Medikamentenvorbereitung,
Injektionen oder Infusionen

• Beratung rund um Pfl egemaßnahmen
• Übernahme von pfl egerischen Tätigkeiten

(Körperpfl ege, Ernährung,...)

Wann benötigen Sie eine Heimhilfe?

Sie benötigen

• Unterstützung bei der Führung Ihres Haushaltes
• Hilfe beim Vorbereiten einfacher Mahlzeiten
• Unterstützung bei der Körperpfl ege,

beim Aufstehen, beim An- und Auskleiden
• Unterstützung beim Aufrechterhalten von

sozialen Kontakten

Wann benötigen Sie einen 
Besuchsdienst?

Sie benötigen

• Begleitung für Ihre Wege (Bank, Arzt, Post, Apotheke)
• jemanden, der Ihre Einkäufe erledigt oder 

Sie dabei begleitet
• jemanden für Gespräche
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Kontakt:

Kontakt: (01) 89 145-283
Email: gsd-info@samariterbund.net
Website: www.samariterbund.net/seniorenwg

BETREUTE WOHNGEMEINSCHAFTEN

Wohngemeinschaften
für Senioren 
Die neue Form des Wohnens im Alter Der Samariterbund Wien betreibt zwei 

Wohngemeinschaften, die speziell auf die 
Bedürfnisse von älteren Menschen ausge-
richtet sind. Viele Senioren haben den Wunsch, 
in einer Gemeinschaft zu leben und trotzdem 
ein eigenständiges, selbstbestimmtes Leben 
zu genießen. Genau an jene Menschen richtet 
sich unser Angebot, denn: zusammen ist man 
weniger allein.

Für so viel Selbst-
ständigkeit wie möglich.

•  Ausstattung der Zimmer inkl. eigenem Bad und WC
speziell für die Bedürfnisse von Senioren

• Alltag wird selbst gestaltet
• Bei Bedarf Betreuung durch ausgebildetes Personal

und ehrenamtlichen Besuchsdienst
• Bei Interesse Angebot vielfältiger Aktivitäten, wie z.B.:

Gymnastik, Gedächtnistraining, Seniorenjause, etc.   
  

Ihre Vorteile auf einen Blick:
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Kontakt:

Im Notfall bitte wählen: 144

Für Krankentransporte und Fahrtendienste:
Kontakt: (01) 89 144
Email: journal@samariterbund.net
Website: www.samariterbund.net

Sie haben einen Notfall? Sie haben einen Arzt-  oder 
Krankenhaustermin? Wir bringen Sie sicher und 
schnell zu Ihrem Ziel.

RETTUNGS- UND KRANKENTRANSPORTE

Wenn Sie einen Transport benötigen, kontaktieren Sie uns bitte in 
der Leitstelle und teilen Sie Ihren Terminwunsch mit. Wir beraten Sie 
gerne, welcher Transport für Sie am geeignetsten ist. 

Wie funktioniert‘s?

Unsere Angebote für Sie:

Der Mensch zählt.

Rettungstransport

Bei Krankenhaus- und 
Arztterminen

Krankentransport 
und Fahrtendienst

Rettungs- und
Krankentransporte  
Schnell und sicher unterwegs

Für Notfälle



KONTAKT
Sprechen Sie mit uns. 
Unsere MitarbeiterInnen nehmen sich gerne für Sie Zeit.

Essen auf Rädern: (01) 89 145-173
Notrufsysteme: (01) 89 145-166
Pflege und Heimhilfe: (01) 89 145-283
Wohngemeinschaften für Senioren: (01) 89 145-283
Krankentransporte: (01) 89 144

Web: www.samariterwien.at
E-Mail: info@samariterwien.at 
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