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Herzlich willkommen beim Samariterbund!

Wir freuen uns, dass Du Dich fur eine ehrenamtli-
che Tatigkeit in unserer Organisation entschieden
hast und winschen Dir einen guten Start fir Dein
ehrenamtliches Engagement im Samariterbund!

Ohne ehrenamtliches Engagement wadre vieles in

Osterreich und beim Samariterbund nicht méglich.

Deshalb bedanken wir uns an dieser Stelle sehr
herzlich, dass Du Deine Zeit und Energie einer eh-
renamtlichen Tatigkeit bei uns widmen mochtest
und damit zum Wohl der Gesellschaft beitragst.

Diese Willkommensbroschtire soll Dir helfen,
einen fundierten Einblick in das Ehrenamt beim
Samariterbund zu erhalten und Wissenswertes
uber die Organisation zu erfahren. Sie dient als
Unterstutzung, dass Dein wertvolles Engagement
bestmdglich dort ankommt, wo es gebraucht wird:
bei unseren Klient:innen und Patient:innen.

Von Deiner ehrenamtlichen Tatigkeit profitieren
aber nicht nur unsere Klient:innen und Patient:in-
nen, sondern sie soll auch fiir Dich selbst berei-
chernd sein. Sie kann Dir neue Einblicke, Kennt-
nisse und Fahigkeiten bereiten, Deine sozialen
Kompetenzen erweitern und sinnstiftend fir Dich
wirken. Mit Deinem ehrenamtlichen Engagement
ubernimmst Du gesellschaftliche Verantwortung
und zeigst Zivilcourage, das zeichnet Dich aus.
Ehrenamtliche sind das Ruckgrat vieler Organisa-
tionen im Non-Profit-Bereich, die ihren Fokus auf
das Gemeinwohl und nicht auf den wirt-
schaftlichen Profit gerichtet haben. Das
gilt auch fiir den Samariterbund. In
unseren Teilorganisationen sind

Ehrenamtliche tatig und leisten dort wertvolle
Arbeit. Insgesamt darf der Samariterbund auf das
Engagement von mehr als 8.400 ehrenamtlichen
Unterstitzer:innen jahrlich zahlen. Sie erhéhen das
Wohlbefinden von pflegebedurftigen Menschen,
helfen im Sozialmarkt oder sind im Rettungs- und
Krankentransport tatig. Zahlreiche Ehrenamtliche
unterstutzen auch im Flichtlingsbereich und in
der Wohnungslosenhilfe, sind in der Katastro-
phenhilfe im Einsatz, in der Samariterjugend aktiv
oder helfen in zahlreichen weiteren Bereichen des
Samariterbundes tatkraftig mit.

Als Samariter:in bist Du nun ein Mitglied unserer
Organisation und vertrittst somit auch unser Leit-
bild, welches Du in dieser Willkommensbroschiire
nachlesen kannst. Du unterstitzt uns nicht nur
im Rahmen Deines Ehrenamtes, sondern vertrittst
unsere Organisation auch nach aufden hin. Dies
geschieht z.B. indem Du mit anderen Menschen im
Zuge Deiner Tatigkeit in Kontakt und ins Gesprach
kommst, indem Du durch Deine Uniform/Dienst-
kleidung sichtbar bist (sofern diese in Deinem
Tatigkeitsbereich vorgesehen ist) oder indem Du in
Deinem privaten Umfeld von Deiner ehrenamtli-
chen Tatigkeit erzahlst. Deshalb ist es uns wichtig,
dass Du einen guten Einblick in unsere Organisa-
tion bekommst. Wir freuen uns, dass Du nicht nur
bei Deiner Tatigkeit flr den Samariterbund nach
unserem Leitspruch ,wir tragen Verantwortung”
handelst, sondern auch bei all Deinen Akti-
vitaten in Zusammenhang mit unserer
Organisation.

»Einen Vorsprung

im Leben hat, wer da
anpackt, wo die anderen
erst einmal reden.”

Franz Schnabl
Prdsident

(John F. Kennedy)

Reinhard Hundsmiiller
Bundessekretar



WIR HELFEN DIR BEI DEINEM
EINSTIEG INS EHRENAMT

Dein ehrenamtliches Engagement beim Samariter-
bund soll Dir Freude bereiten und es ist uns wich-
tig, dass Deine Bedurfnisse, Winsche und Anliegen
nicht zu kurz kommen. Nur so kann Dein Einsatz
zum Erfolg flr alle Beteiligten fihren. Um dieses
Ziel zu erreichen, stellt Dir der Samariterbund um-
fassende Betreuung und Begleitung zur Verfiigung.
In Deiner Dienststelle/Einrichtung steht Dir eine
Freiwilligen-Ansprechperson zur Seite. Sie hilft Dir
bei Fragen jederzeit weiter und kann Feedbackge-
sprache mit Dir fihren,um auf Deine Winsche in
Bezug auf das Ehrenamt eingehen zu kénnen.

Viele unserer Ehrenamtlichen sind mit Menschen
in Kontakt, denen Leid widerfahren ist, die trau-
matisierende Erlebnisse zu verarbeiten haben
und/oder Erfahrungen mit Gewalt erleben muss-
ten. Diese Arbeit kann sehr herausfordernd und
vielleicht auch zeitweise Uberfordernd sein. Es

ist wichtig, die eigenen Kompetenzbereiche und
Verantwortlichkeiten hinreichend abzustecken und
sich in gewissen Situationen emotional abzugren-  ligen-Ansprechperson in Deiner Dienststelle/

zen. Zogere nicht, beim Auftreten von Belastungs- Einrichtung zu kontaktieren und um Rat zu fragen!
und Uberforderungsmomenten Deine Freiwil-

3.724
Hauptamtliche \

316.348

\‘ Ehrenamtliche
8.459

*) Pandemiejahre

Mitarbeiter:innen Unterstiitzende Mitglieder
insgesamt im Jahresvergleich



Informationen zum Beginn

Wir freuen uns sehr, Dich beim Samariterbund
begriifien zu diirfen und hoffen, dass Dir die neu-
en Aufgaben Freude machen. Wir mochten, dass
sich alle Mitarbeiter:innen bei uns wohlfiihlen
und personlich entfalten konnen. Gleichzeitig ist
uns natiirlich auch die bestmagliche Versorgung
unserer Patient:innen und Klient:innen wich-
tig. Um diese Ziele erreichen zu konnen ist es
notwendig, dass wir uns an einige ,,Spielregeln®
halten. Hier findest Du erste Orientierungshil-
fen zu Deinem ehrenamtlichen Engagement im
Samariterbund:

Mitgliedschaft

Um beim Samariterbund ehrenamtlich tatig zu
sein, ist es eine Voraussetzung, Vereinsmitglied

zu sein. Dies ist unbedingt notwendig, damit der
Versicherungsschutz (Haftpflicht- und Unfallversi-
cherung) wahrend Deiner ehrenamtlichen Tatigkeit
gewahrt werden kann. Deine Ansprechperson in
Deiner Dienststelle/Einrichtung steht Dir hierzu
bei Fragen gerne zur Verfligung.

Einsatzzeiten

Fur einen reibungslosen Ablauf Deiner Ehren-
amts-Tatigkeit ist es notwendig, dass die ver-
einbarten Einsatzzeiten und Pausen mit Deiner
Ansprechperson in der Dienststelle/Einrichtung
geklart sind. Bitte achte stets auf die Plunktlichkeit,
damit Klient:innen/Patient:innen nicht warten
mussen und damit die Arbeitsablaufe von Haupt-
und Ehrenamtlichen sich gut erganzen. Sollte es
zu einer Verspatung oder Verhinderung kommen,
gib bitte so rasch als mdglich Deiner Freiwilli-
gen-Ansprechperson Bescheid. Bitte informiere
Deine Ansprechperson auch frihzeitig, wenn Du
bspw. auf Urlaub fahrst oder aufgrund von privaten
oder beruflichen Verpflichtungen Uber einen be-
stimmten Zeitraum keine ehrenamtlichen Einsatze
ausuben kannst.

Verhalten wahrend der
ehrenamtlichen Tatigkeit

Wir bitten Dich stets um einen hoflichen, wert-
schatzenden Umgang mit Klient:innen und Pati-
ent:iinnen. Diese sind in ihrer speziellen Lebens-
situation auf Hilfe angewiesen. Bitte achte auch
stets auf ein ordentliches und sauberes Auftreten.
Falls Du bei Deiner ehrenamtlichen Tatigkeit eine
spezielle Kleidung oder Uniform tragst, achte bitte
darauf, dass diese gemafd den Organisationsvor-
gaben getragen werden. Bei Fragen hierzu steht
Dir Deine Freiwilligen-Ansprechperson gerne zur
Verfligung.

Verschwiegenheitspflichten, Datenschutz
und Urheberrechte

Die Satzung des Arbeiter-Samariter-Bund Oster-
reichs, welche fur alle Teilorganisationen und so-
mit alle Samariter:innen osterreichweit verbindlich
ist, verweist explizit auf Pflichten der Mitglieder.
Im & 8 Abs. 2 ist etwa angeflihrt, dass eine ideelle
oder materielle Schadigung der Organisation so-
wie unehrenhaftes Verhalten einen Ausschluss der
Person nach sich ziehen konnen. Hier findest Du
die Satzung auf unserer Website:

www.samariterbund.net/ueber-uns

Je nach Einsatzbereich gelten zudem ganz spezifi-
sche Verschwiegenheitspflichten. Im Rahmen einer
Tatigkeit als Sanitater:in sind diese u.a. im Sani-
tatergesetz (&8 6 SanG) festgeschrieben. All diese
gesetzlichen Vorgaben gelten fur das Verhalten
und AuRerungen im virtuellen Raum genauso wie
fur die tagliche Zusammenarbeit in der Dienststel-
le oder Einrichtung.


https://www.samariterbund.net/ueber-uns

NUTZUNG SOCIAL MEDIA

Ein bekanntes Sprichwort sagt:,Tue Gutes und
rede dariiber”. Deshalb ist die Kommunikation nach
auBBen fur eine Organisation wie die unsere im-
mens wichtig. Alle Meldungen und Beitrage, wel-
che die Offentlichkeit erreichen, tragen maRgeb-
lich zum Image des Samariterbundes bei. Damit ist
es wichtig, dass haupt- und ehrenamtliche Mitar-
beiter:innen nicht nur im Rahmen ihrer Tatigkeit
beim Samariterbund nach unserem Leitspruch ,wir
tragen Verantwortung” handeln, sondern auch bei
all ihren Aktivitaten im virtuellen Raum. Posts und
Tweets, Bilder und Videos, Aussagen und Meinun-
gen konnen sich rasend schnell per Internet tber
den Erdball verbreiten — unwiderruflich und fir
den einzelnen nicht mehr kontrollierbar. Daher ist
ein Uberlegtes und professionelles Auftreten nicht
nur personlich im Dienst, sondern auch virtuell

in sozialen Medien und Netzwerken wichtig. Gibt
man sich in sozialen Netzwerken als Samariter:in
zu erkennen, gilt es insbesondere Grundsatze zu
beachten, welche im Nachfolgenden naher erklart
werden.

Diese vier Grundsatze dienen uns als Basis fur ein
besseres Miteinander in Social Media Netzwerken:

Grundsatz 1: Wir pflegen eine sachliche und hofli-
che Kommunikation

Was nicht geduldet wird:

Rassismus

Beleidigungen

Gewalt

Pornografie

Sexismus

Missbrauch als Werbeflache
Rufschadigende Aussagen

Grundsatz 2: Wir behandeln unsere Mitmenschen
so, wie wir selbst gerne behandelt werden moch-
ten. Ein hoflicher und respektvoller Umgangs-

ton tragt wesentlich zur Verbesserung des Ge-
sprachsklimas bei. Provokationen fuhren nicht zum
Ziel.

Grundsatz 3: Wir achten rechtliche Vorgaben und
wollen aus fehlerhaftem Verhalten lernen und die-
ses korrigieren. Wir sollten uns auch bewusst sein,
dass Nichtwissen nicht vor dem Gesetz schiitzt. So
ist beispielsweise auf das Copyright von Bildern
und Inhalten zu achten, bevor sie online gestellt
werden.

Grundsatz 4: Als Nutzer:innen wollen wir profes-
sionell und sachlich agieren und die personliche
Meinung deutlich von Fakten trennen.

Geschlechtersensible Sprache

Der Sprache kommt eine besondere Bedeutung
zu: Sprache pragt unser Bewusstsein und unsere
Vorstellungen Uber Menschen, Uber Geschlechter
und Uber das Zusammenleben aller Menschen.
Der Arbeiter-Samariter-Bund Osterreichs hat fest-
gelegt, als Kurzform den Doppelpunkt : als Gen-
der-Zeichen zu verwenden, um so die verschiede-



nen Geschlechter sichtbar zu machen: Sanitater:in,
Sanitater:innen, Kund:innen, Bewohner:innen, ...

Warum wurde der Doppelpunkt gewdhlt?

e Der Gender-Doppelpunkt ist die neueste Form
geschlechtersensibler Schreibweisen. Die Alter-
native zum Gender-Sternchen wird seit 2018
immer beliebter.

e Der Gender-Doppelpunkt ist barrierefrei:
Screenreader machen anstelle des Doppel-
punkts eine kurze Pause - analog zur naturli-
chen gendergerechten Aussprache von Perso-
nenbezeichnungen. (Das Gender-Sternchen wird
beim Screenreader auch mit dem Wort ,Stern”
vorgelesen.)

e Der Doppelpunkt ist auf der Tastatur gut gele-
gen und Teil unserer Schreibroutine.

¢ Viele offentliche Einrichtungen und Unterneh-
men (Bundesministerium fur Soziales, Gesund-
heit, Pflege und Konsumentenschutz, das Par-
lament Osterreich, Wirtschaftskammer, Billa, .
haben sich auch fur den Gender-Doppelpunkt
entschieden.

Postings und Fotos sind wesentliche Ausdrucks-
formen in sozialen Medien. Auch hier wollen wir
im Samariterbund auf einen korrekten Umgang
achten und einige Regeln einhalten:

Postings

Bei Postings und Texten achten wir auf die Auswir-
kungen auf das Image der Organisation und uber-
legen gut, was gepostet wird. Statusnachrichten
und Texte dirfen keine Daten von Patient:innen,
Klient:innen oder Einsatzdaten beinhalten. Daten-
schutzbestimmungen sind einzuhalten.
Hier einige Beispiele zur Veranschaulichung unse-
rer Grundsatze bezuglich Postings:
OK:
e _Hellwach durch die Nacht"
e Dienst am XX/XXX"
e _Am Stand des Samariterbundes auf

der Messe xy"

Nicht OK:
e _Auf zum nachsten Verkehrsunfall®

e _schon wieder Hr. XY*
e _nur mihsame Patienten heute”

Fotos

Fotos, die Du im Zusammenhang mit Deiner eh-

renamtlichen Tatigkeit postest, liefern Einblicke in

Dein eigenes Leben, das Leben der abgebildeten

Personen und den Alltag der Organisation. Durch

bestimmte Fotos (z.B. in Uniform, vor einer Einrich-

tung, bei einer Samariterbund-Veranstaltung etc.)

zeigen wir Zugehdrigkeit zur Organisation. Das

verpflichtet uns gewisse Vorgaben und Vorschrif-

ten einzuhalten. Besonders bei Bildern sind gewis-

se Regeln unbedingt einzuhalten:

e Keine Bilder wahrend eines Einsatzes oder
Auftrages

e Keine Bilder, die gegen Verschwiegenheits-
pflichten, Urheberrechte oder den Datenschutz
verstofien

e Keine Bilder mit Zigaretten, alkoholischen Ge-
tranken oder sexuellem Bezug

e Keine Bilder, die nicht der Tatigkeit entsprechen
(z.B.in Dienstkleidung im Liegestuhl 0.A.)

e Keine Bilder mit Patient:innen ohne deren Ein-
verstandnis

e Bilder in Dienstkleidung nur korrekt gekleidet
(inkL. zulassigen Schuhen, Kopfbedeckungen
etc.)

e Bilder mit Logos und Eigentum des Samariter-
bundes (z.B. Fahrzeuge,

e R3umlichkeiten) dem Leitbild und den Grund-
satzen der Organisation entsprechend




Uber den Samariterbund

DER VEREIN

Seit der Grindung im Jahr 1927 ist der Arbei-
ter-Samariter-Bund Osterreichs seiner obersten
Verpflichtung treu geblieben: Die haupt- und
ehrenamtlichen Mitarbeiter:innen der Non-Profit
Organisation leisten fir altere Menschen, Kranke,
Verletzte und in Not Geratene Hilfe von Mensch zu
Mensch - unabhangig von deren ethnischer Zuge-
horigkeit, Religion und Weltanschauung.

Das Aufgabengebiet des Samariterbundes hat sich
in den vergangenen Jahren enorm erweitert — vom
klassischen Rettungs- und Krankentransport hin zu
Gesundheits- und sozialen Diensten wie etwa Pfle-
ge,Asylwerber:innen- und Obdachlosenbetreuung
sowie humanitarer Hilfe, Katastrophenhilfsdienst
und Jugendarbeit. Dieses breite Engagement wi-
derspiegelt sich auch in unserem Leitspruch ,wir
tragen Verantwortung®

Der Samariterbund zahlt Gber 355.000 Mitglieder
und Forderer:innen in ganz Osterreich. Bei der Erfiil-
lung der vielfdltigen Aufgaben sind tber 12.100 eh-
ren- und hauptamtliche Mitarbeiter:innen im Einsatz.

Vereinsaufbau

Der Bundesverband fuhrt den Namen ,Arbei-
ter-Samariter-Bund Osterreichs", abgekiirzt ,ASBO",
Kurzbezeichnung ,Samariterbund”. Er hat seinen
Sitz in Wien und erstreckt seine Tatigkeit auf das
gesamte Osterreichische Bundesgebiet. Der Sama-
riterbund ist ein Verein, der durch Funktionar:innen
geflhrt wird. Die Funktionar:innen werden durch
die Samariterbund-Mitglieder gewahlt. Grundlage
unseres Handelns sind dabei die Satzungen (Bund,
Land, Gruppe) und unser Leitbild.

Der Samariterbund besteht aus unterschiedlichen
Teilorganisationen, die in vielen verschiedenen
Bereichen tatig sind. In Wien ist die Bundesorgani-
sation in Form von Bundesverband und Samariter-
bund Osterreich Rettung und Soziale Dienste gGm-
bH angesiedelt. In allen neun Bundeslandern gibt
es Landesverbande bzw. gemeinnutzige GmbHs
sowie Samariterbund-Gruppen bzw. Dienststellen
und Einrichtungen.

So kannst Du uns erreichen

Website

Alle Infos zu unseren Tatigkeitsfeldern, Angeboten
und Projekten sowie Dienststellen/Einrichtungen
und Ansprechpersonen findest Du auf unserer
Website:

Social Media

Hier kannst Du Dich mit anderen Samariter:innen
vernetzen und aktuelle Meldungen der Organisati-
on mitverfolgen:

www.facebook.com/samariterbund

www.instagram.com/samariterbund/

at.linkedin.com/company/arbeiter-samari-

ter-bund-oesterreichs

Bundessekretariat

Hollergasse 2-6,1150 Wien

Tel: 01 89 145 - 226

E-Mail: info@samariterbund.net


http://www.samariterbund.net
http://www.facebook.com/samariterbund
http://www.instagram.com/samariterbund/
https://at.linkedin.com/company/arbeiter-samariter-bund-oesterreichs
https://at.linkedin.com/company/arbeiter-samariter-bund-oesterreichs

Ehrenamtsbereiche des Samariterbundes

Freiwillige Helfer:innen sind eine wichtige Stiitze in unserer Gesellschaft und in unserer Organisati-
on. Der Samariterbund ist dankbar fiir jede helfende Hand! Ohne ehrenamtliche Unterstiitzung wdre
die Arbeit von Non-Profit Organisationen wie dem Samariterbund undenkbar. Die vielfdltigen Mog-
lichkeiten sich beim Samariterbund ehrenamtlich zu engagieren - und somit einen positiven Beitrag
zum Wohl unserer Patient:innen und Klient:innen und letztendlich der Gesellschaft zu leisten - wer-
den in der Folge kurz dargestellt. Anzumerken ist, dass nicht jeder Bereich in jeder Dienststelle/ in

jedem Bundesland angeboten wird.

EHRENAMT IM RETTUNGS-UND
KRANKENTRANSPORT

Im Rettungs- und Krankentransportdienst hilfst
Du beispielsweise bei Krankentransporten, bist im
Rahmen der Notfallrettung oder bei Ambulanz-
diensten bei Veranstaltungen im Einsatz. Bevor
diese ehrenamtliche Tatigkeit durchgefuhrt wer-
den kann, ist die Absolvierung eines Rettungssani-
tater-Kurses erforderlich.

Ehrenamtlich als Sanitater:in

Eine der Hauptaufgaben des Samariterbundes ist
der so genannte Rettungstransport. Bei medizini-
schen Notfdllen leistet der Samariterbund Erste
Hilfe und fihrt den Rettungstransport durch.

Doch nicht jede Fahrt des Samariterbundes be-
trifft einen Notfalleinsatz. Ebenso wichtig sind
Patient:innentransporte zu Untersuchungen oder
Therapien, der sogenannte Krankentransport. Ein
besonderes Anliegen ist dem Samariterbund dabei
eine freundliche und menschliche Betreuung der
Patient:innen, die oft mehrmals wochentlich mit
dem Krankentransport unterwegs sind. Bei den
Krankentransporten sind daher Anteilnahme und
Einflhlungsvermdgen sehr nutzlich - Fahigkeiten,
die von Ehrenamtlich oft besonders gut einge-
bracht werden.

Im Falle einer Krankheit oder eines Unfalls im Aus-
land steht der Samariterbund fir Rlckholdienste
zur Verfuigung. Auch hier sind Ehrenamtliche eine
wichtige Unterstltzung.

Sanitatsdienst

Wenn hunderte oder gar tausende Menschen bei
Konzerten, Sportevents oder Kulturveranstaltun-
gen zusammenkommen, sorgt der Samariterbund
flr eine ebenso rasche wie professionelle Erstver-
sorgung bei kleineren und grof3eren Verletzungen
oder Notfdllen - von harmlosen Schnittwunden
uber Falle von Dehydrierung bis hin zu lebens-
bedrohlichen Atemwegsproblemen und Herz-
stillstand. Durch die langjahrige Erfahrung der
Samariterbund-Gruppen ist gewahrleistet, dass die
Sanitatsbetreuung bei grofen wie kleinen Anlas-
sen auch logistisch reibungslos ablauft. Ehrenamt-
liche unterstiitzen und bereichern auch im Sani-
tatsdienst die Einsatzteams, um die Hilfe vor Ort
bestmdglich gewahrleisten zu konnen.

Kriseninterventionsteams

Kriseninterventionsteams (KIT) kommen dann zum
Einsatz, wenn medizinische Hilfe alleine zu wenig
ist: Sie leisten psychische Erste Hilfe.

Bei schwer traumatisierenden Ereignissen, zumeist,
wenn Nahestehende plotzlich zu Tode gekommen
sind, ist Krisenintervention gefragt. In der Folge
von schweren Unfallen, aber auch bei Grof3scha-
densereignissen werden Kriseninterventionsteams
herangezogen, um den Angehdrigen der Opfer in
den ersten Stunden der Trauer und des Schocks
Unterstlitzung anzubieten. Auch Sanitater:innen
konnen nach besonders belastenden oder sogar
traumatisierenden Einsatzen von den Gesprdchen
mit den Mitgliedern der Kriseninterventionsteams
profitieren.



,Hilfe fiir Helfer:innen®
durch PEER-Teams

Im Dienstalltag packen Einsatzkrafte dort an, wo
viele anderen die Blicke abwenden. Dies erfordert
ein hohes Maf an Belastbarkeit und verlangt Kor-
per und Geist einiges ab. Dabei ist es vollkommen
normal, dass jede:r Einzelne Schutzmechanismen
anwendet - schwierig wird es nur, wenn ein Punkt
erreicht wird, an dem diese Mechanismen nicht
mehr wirken. Die Folge sind Belastungsstorungen:
langfristig konnen psychische und physische Dau-
ererschopfung (Burnout) sowie Posttraumatische
Belastungsstorungen auftreten.

Eine adaquate Einsatznachsorge kann diese noch
vor deren Entstehung abfangen und zu einer wei-
terhin unbefangenen Arbeitseinstellung beitragen.
Bei diesen Gesprachen geht es nicht um Feedback,
Einsatztaktik oder Beurteilung, sondern um die
Verarbeitung der Eindriicke und das Wiedererlan-
gen der personlichen Handlungsfahigkeit. Um ein
PEER Gesprdch zu bendtigen, braucht es keine gro-
RBe Katastrophe. Es konnen auch Routinen sein, die
Frust und Enttauschung nach sich ziehen und den
Alltag nachhaltig beeinflussen. Diese Situation zu
erkennen, zeugt von grof3er Eigenverantwortung
und macht deutlich, wie ernst man seine Aufgabe
nimmt.

~Verantwortung libernehmen” sollte in jeder
Hinsicht mehr sein als nur ein Slogan. PEERSs sind
Personen aus den eigenen Reihen (keine Thera-
peut:innen oder Psycholog:innen), die bei jeder
Form von einsatzbezogenen Belastungen zu jeder
Uhrzeit zur Verringerung der akuten Stressbe-
lastung beitragen sollen. Erreicht wird dies mit
Gesprachen und zwangloser Aufmerksamkeit unter
strikter Beruicksichtigung der Verschwiegenheit
und, wenn notwendig, einer Weitervermittlung zu
anderen Fachkraften mit weiterfuhrender Kompe-
tenz.

SAMARITER-WUNSCHFAHRT
Der Samariterbund Bundesverband lasst mit sei-

nem Osterreichweiten Projekt Samariter-Wunsch-
fahrt noch einmal schéne Momente fur Menschen
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in ihrer letzten Lebensphase wahr werden.

Wenn Menschen schwer erkrankt sind und laufen-
de medizinische Betreuung bendtigen, ist es oft
nicht mehr moglich einen Wunschort zu besuchen,
an einer Veranstaltung teilzunehmen oder einen
besonderen Anlass mitzuerleben. Die Wunschfahrt
wird mit einem eigens flr das Projekt adaptierten
Rettungswagen durchgefuhrt. Die Spezialausstat-
tung ermoglicht eine individuelle Anpassung an
die personlichen Bedurfnisse des Fahrgastes.

Die Samariter-Wunschfahrt

e ist fur eine schwer erkrankte Person jeden Al-
ters in ihrer letzten Lebensphase moglich

e wird fur Fahrgast und Begleitperson kostenlos
durchgefihrt

e fahrt an einen selbstgewahlten Wunschort
innerhalb von Osterreich

e wird nur durch ehrenamtliche Mitarbeit und
Spenden ermaglicht

Am Beginn einer Samariter-Wunschfahrt steht das
Ausfillen des Online-Antrages. In diesem werden



neben dem Wunschziel auch detaillierte Angaben
Uber die gesundheitliche Situation des Fahrgastes
eruiert,um eine adaquate Betreuung und Versor-
gung wahrend der Fahrt zu organisieren.

Begleitet wird die Fahrt von mind. zwei ehrenamt-
lichen Personen aus dem medizinischen Bereich,
welche fur die Durchfiihrung der Wunschfahrten
eine eigene Ausbildung erhalten haben. Die spe-
zifischen Schulungsmodule finden in ganz Oster-
reich statt. Weitere Informationen unter:

www.wunschfahrt.at

KATASTROPHENHILFSDIENST

Die letzten Jahre haben deutlich gezeigt, wie
vielfdltig und komplex Katastrophenereignisse

in ihrem Umfang und ihren Auswirkungen sein
konnen. Neben Naturkatastrophen (u. a. Erdbeben,
Hochwasser, Stiirme) bergen auch der Klimawan-
del und die fortschreitende Technisierung immer
hohere Risiken.

Nicht zuletzt ist auch dem Ausfall kritischer Infra-
struktur wie z.B. Strom besondere Aufmerksamkeit
zu schenken. Auch die Corona-Pandemie und ihren
gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Folgen
haben die Gefahrenlage, die sich durch die Uber-
tragung von Krankheiten ergeben, deutlich vor
Augen gefihrt.

Ein erfolgreiches Katastrophenschutzmanagement
beginnt mit dem Erkennen von Gefahren und Ri-
siken bzw. bei deren Beurteilung. Erst dann ist die
Voraussetzung fur eine gute Planung und Informa-
tion gegeben.

Sowohl national als auch auf internationaler
Ebene gibt es Moglichkeiten, sich in der Katast-
rophenhilfe des Samariterbundes einzubringen.
Der nationale Katastrophenhilfsdienst (KHD) des
Samariterbundes liegt in der Verantwortung der
Landesorganisationen. Diese stellen spezielle Hilf-
seinheiten und KHD-Zlge, sind bei Katastrophen
und Grof3schadensereignissen jederzeit einsatzbe-
reit und trainieren auch organisationsubergreifend
regelmafRig fur den Ernstfall.

Samaritan Austria -
Rapid Response Team - SA-RRT

Eine besondere Herausforderung ist die Mitarbeit
im Rapid Response Team, der spezialisierten inter-
nationalen Katastrophenhilfe-Einheit des Sama-
riterbundes. Sei es in der Erdbebenrettung, der
Trinkwasseraufbereitung, im Assessment oder in
der medizinischen Katastrophenhilfe-Einheit. Alle
Einsatzmodule des SA-RRT zeichnen sich sowohl
durch Autarkie wahrend des Einsatzes als auch die
ganzjahrige Bereitschaft flir mogliche Ausland-
seinsdtze aus.

Grundsatzlich besteht flr alle Interessent:innen
die Moglichkeit, sich fir eine Mitgliedschaft beim
SA-RRT zu bewerben. Unsere Spezialist:innen kom-
men sowohl aus verschiedenen Bundeslandern

in Osterreich als auch aus benachbarten Lindern,
wie Deutschland und der Schweiz. Neben grofem
Engagement bringen unsere Teammitglieder auch
unterschiedlichste berufliche Qualifikationen mit
und verflgen Uber spezifische Ausbildungen in
ihrer Funktion und jeweiligem Fachgebiet.



http://www.wunschfahrt.at

Interesse an der nationalen oder
internationalen Katastrophen-

hilfe? Weitere Informationen fin-
dest du hier (QR-Code scannen)!

Humanitare Hilfe

Der Samariterbund hilft weltweit in Krisenregi-
onen. Die humanitare Hilfe und Entwicklungs-
zu-sammenarbeit des Samariterbundes unterstutzt
bei Katastrophen, nach Konflikten und dort, wo
Menschen in grofser Armut leben.

ARBEIT MIT ALTEN UND MOBILITATSEIN-
GESCHRANKTEN MENSCHEN

Du bist offen und einfihlsam und kannst Dir gut
vorstellen, Zeit mit alteren Menschen zu verbrin-
gen und ihren Alltag zu bereichern? Dann konnten
folgende Moglichkeiten der ehrenamtlichen Mitar-
beit im Samariterbund fir Dich interessant sein.

Besuchsdienst

Gemeinsame Kaffeejausen mit den dlteren Men-
schen, Spaziergange oder dergleichen sind Akti-
vitaten, welche in der hauptamtlichen Betreuung
oftmals zu kurz kommen. Als Ehrenamtliche:r
kannst Du diesen Menschen eine besondere Freu-
de machen, indem Du ihren Alltag auffrischst, sie
zu Behorden, Arztterminen oder bei Einkaufen be-
gleitetest. Am Wichtigsten ist oft einfach ein gutes
Gesprach ohne Zeitdruck.
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Als ehrenamtliche:r Mitarbeiter:in bekommst Du
von Seiten des Samariterbundes eine Einschulung,
kostenlose Fortbildungen sowie regelmafdige Tref-
fen zum Erfahrungsaustausch.

Rikscha-Fahrten

Mobilitat und unbeschwerte Bewegung sind fur
Menschen im fortgeschrittenen Alter keine Selbst-
verstandlichkeit mehr. Der Samariterbund Wien hat
daher das umweltfreundliche Projekt ,Gemeinsam
Radln® mit Rikscha-Fahrten ins Leben gerufen: Eh-
renamtliche lenken die Elektro-Rikschas, die dank
einer Spezialanfertigung Uber einen barrierefreien
Einstieg und zwei bequeme Sitzpldtze im vorderen
Bereich verfugen. Ein ausklappbares Sonnendach
sorgt auch an heifen Tagen fir gute Reiseatmo-
sphare.

Dadurch erhalten auch altere Menschen, die in ih-
rer Bewegungsfreiheit bereits etwas eingeschrankt
sind, die Moglichkeit zu mehr Mobilitat - und das
6kologisch ganz nachhaltig.

Mithilfe in Einrichtungen fiir
alte Menschen

Auch in den verschiedenen Einrichtungen des Sa-
mariterbundes flr alte Menschen ist ein ehrenamt-
liches Engagement mdglich und erwiinscht. Hierzu
zahlen beispielsweise die Pflegekompetenzzent-
ren, in welchen mit einer liebevollen und individu-
ellen Pflege und Betreuung die Eigenstandigkeit



und die Gesundheit der Bewohner:innen gefordert
werden. Die Bewohner:innen profitieren von den
zusatzlichen Moglichkeiten der Zeitgestaltung, der
Gesprache und der ganz speziellen Qualitat der
Beziehungen zu den Ehrenamtlichen.

Notrufsysteme

Uber einen Sender (z.B. als Armband) kénnen
immobile Personen im Notfall die Leitstellen des
Samariterbundes kontaktieren, um rasch Hilfe zu
holen. In manchen Bundeslandern ist auch eine

ehrenamtliche Mithilfe in diesem Bereich maoglich.

ARBEIT IM FLUCHTLINGSBEREICH

Der Samariterbund Ubernimmt Verantwortung fur
Menschen, die aufgrund katastrophaler Lebens-
bedingungen in Kriegs- und Krisengebieten ihre
Heimat verlassen und in Osterreich Asyl suchen
und macht sich flr ihre Rechte stark.

Die Teilorganisationen des Samariterbundes
betreiben in einigen Bundeslandern Einrichtun-
gen fur Flichtlinge. Die Einrichtungen sind auf
erwachsene Personen, Fluchtwaisen (auch UMF

- unbegleitete minderjahrige Flichtlinge - ge-
nannt) oder Familien spezialisiert. In all diesen
Einrichtungen spielt ehrenamtliche Mitarbeit eine
wichtige Rolle,um die Menschen in ihren Notla-
gen bestmdglich unterstutzen zu kdnnen und den
interkulturellen Austausch zu fordern. Ehrenamtli-
che kdnnen wesentliche Beitrage zu einer friihen
und erfolgreichen Sozialisation liefern.

Deine Hilfe wird beispielsweise in folgenden Be-
reichen bendtigt:

Lernhilfe: Du kannst als Ehrenamtliche:r in den
Einrichtungen fur Familien oder unbegleitete
minderjahrige Fluchtlinge individuelle Lernhilfe
anbieten oder Kinder und Jugendliche bei der
Bewaltigung ihrer Hausaufgaben unterstitzen und
so einen wertvollen Beitrag flr eine gelingende
Integration leisten.

Deutschkurse: Unterstlitze in den Einrichtungen
beim Deutschunterricht fur Erwachsene (zumeist

einfaches Sprachniveau). Durch Deine ehrenamt-
liche Mithilfe wird ein gezielteres und individuel-
leres Eingehen auf die Bedurfnisse der Lernenden
maoglich.

Gartenarbeit: In einigen der Einrichtungen gibt es

Garten. Hier werden insbesondere die ehrenamtli-
chen Angebote von Menschen mit gartnerischem

Sachverstand gesucht, die gerne mit den Bewoh-

ner:iinnen gemeinsam gestalten wollen.

Reparieren: Hast Du vielleicht eine besondere Be-
gabung zum Handwerklichen und mochtest Deine
Fahigkeiten und Kenntnisse im Rahmen einer

sinnstiftenden Beschaftigung an andere weiterge-
ben bzw. teilen. In den Einrichtungen kannst Du

gemeinsam mit den Bewohner:innen unterschied-
liche Gegenstande (wie z.B. Fahrrdder) reparieren.

Kultur-Guide: Du kannst fur die Bewohner:innen
Ausfliige organisieren und sie auf diesen begleiten.
So lernen sie die neue Umgebung besser kennen.
Auch als Kultur-Guide lieferst Du einen wertvollen
Beitrag zum besseren gegenseitigen Verstandnis
und interkulturellen Austausch.

Begleitdienst: Fur geflichtete Menschen ist es oft
eine grofde Unterstitzung, wenn Menschen zu
Terminen in Amtern, Banken oder Gesundheitsein-
richtungen mitgehen.
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Eigene Angebote: Gern gesehen sind auch eigene
Ideen, durch die den Bewohner:innen sinnvolle
Freizeitgestaltungen oder Bildungsangebote er-
moglicht wird.

ARBEIT MIT WOHNUNGSLOSEN

Auch in der Wohnungslosenhilfe kannst Du dich
in unterschiedlichen Bereichen im Samariterbund
ehrenamtlich engagieren:

Einrichtungen der Wohnungslosenhilfe

Der Samariterbund Wien betreut mehrere Einrich-
tungen fur wohnungslose Menschen. In diesen
bekommen Menschen nach akuter Obdachlosigkeit
ein stabiles Umfeld, notwendige Betreuung und
neue Perspektiven angeboten. Betreut werden die
Menschen von multiprofessionellen Teams aus So-
zialarbeiter:innen, Sozialpadagog:innen und Wohn-
betreuer:innen. Ehrenamtliche kdnnen hier bei
unterschiedlichen Aktivitaten in den Einrichtungen
das Team und die Bewohner:innen unterstutzen.

Internetcafé Zwischenschritt

Neben den Einrichtungen gibt es in Wien auch ein
Internetcafé des Samariterbundes fir wohnungs-
lose Menschen. Hier konnen Bewerbungsschreiben
erstellt, Antragsformulare ausgefillt oder soziale
Kontakte gepflegt werden - das Internet bietet
viele Moglichkeiten,doch man muss sie kennen. Im
Internetcafé ZwischenSchritt wird nicht nur hilf-

14

WNS U 4

Iil. HM\\& L

reiches Wissen vermittelt, sondern es bietet auch
Raum zum Surfen, Mailen und Chatten. Und das
ganz ohne Konsumzwang. Auch im Internetcafé
kdnnen ehrenamtliche Mitarbeiter:innen tatkraftig
unterstitzen.

Versorgungsbusse fiir Wohnungslose

Eine weitere Maoglichkeit, Dein ehrenamtliches
Engagement beim Samariterbund zur Entfaltung
zu bringen, bieten die gemeinsam mit anderen
Rettungs- und Sozialorganisationen betreuten Ver-
sorgungsbusse fur Wohnungslose. An wechselnden
Standorten wird z.B. medizinische Basisversorgung
fur Menschen in Not zur Verfigung gestellt. Ein
Beispiel dafur stellt der Virgilbus in Salzburg dar.
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@ ARBEIT MIT KINDERN

Wenn Du gerne mit Kindern arbeitest, kannst Du
den Samariterbund ehrenamtlich bei den folgen-
den Tatigkeiten unterstutzen:

Kinderfithrungen und Besuche
in Schulen und Kindergarten

Eine Maglichkeit zur ehrenamtlichen Tatigkeit im
Bereich ,Arbeit mit Kindern® sind Besuche in Schu-
len und Kindergarten, bei denen den Kindern Wis-
sen zu Erster Hilfe nahe gebracht wird. In einigen
Bundeslandern finden auch Flhrungen fir Kin-
der statt, bei welchen die Kinder Einblick in den
Samariterbund und seine Tatigkeiten bekommen
und schon den Kleinen spielerisch Wissen rund um

Erste-Hilfe und den Rettungsdienst vermittelt wird.

Nach einer entsprechenden Einschulung und der
Absolvierung eines Erste-Hilfe-Kurses wirst Du Teil
des Teams.

LernLEO

In den Lerneinrichtungen, den LernLEOs des Sa-
mariterbund Wiens erhalten Buben und Madchen
im Alter zwischen sechs und 14 Jahren kostenlos
Unterstutzung bei Haustibungen und beim Lernen.
Vielen Eltern ist es aufgrund ihrer eigenen Ausbil-
dung nicht mdglich, ihren Kindern beim Lernen zu
helfen. Auch fehlt zu Hause oft ein ruhiger Raum
zum konzentrierten Lernen oder Geld fiir Nach-
hilfeunterricht. Ausgebildete Padagog:innen und
Ehrenamtliche begleiten, unterstiitzen und fordern
die Kinder,um ihnen ein erfolgreiches Absolvieren

ihrer Schullaufbahn zu ermdglichen und damit die
Basis fur einen Beruf zu schaffen, der ihnen ein
ausreichendes Einkommen bietet und ein selbst-
standiges Leben begriindet.

SOZIALMARKT UND WEITERE ANGEBOTE
FUR ARMUTSBETROFFENE MENSCHEN

In einigen Bundeslandern gibt es Sozialmarkte
(SOMAs), in denen armutsbetroffene Menschen
Dinge des taglichen Bedarfs und Gebrauchsgegen-
stande kostenguinstig kaufen konnen. Daruber hin-
aus gibt es weitere Angebote fur armutsbetroffene
Menschen, bei welchen Ehrenamtliche auch gerne
unterstutzen konnen - beispielsweise den SamLas
(Samariterladen), SamLa kids mit Sonnencafés und
dem Samariterbund Suppentopf.

Sozialmarkte

Die Sozialmarke wirken auch der ,Wegwerfkultur®
entgegen, da Nahrungsmittel und andere Pro-
dukte, die nahe am Ablaufdatum aber noch voll
in Ordnung sind, nicht im Mull landen, sondern
bei wirtschaftlich benachteiligten Menschen. Im
Rahmen einer ehrenamtlichen Tatigkeit kannst
Du im Sozialmarkt beim Einraumen der Waren,
bei der Abholung, bei der Beratung und im Kon-
takt mit den Kund:innen tatkraftig mithelfen und
einen vielschichtigen gesellschaftlichen Mehrwert
schaffen.

In mehreren Bezirken in Wien und in Niederoster-
reich ist dies in den Samariterbund-Sozialmarkten
maoglich. Das laufende Warenangebot reicht von
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Brot, Milchprodukten, Teigwaren, Obst und Gemiuse
bis hin zu Hygieneartikeln. Die Preise liegen deut-
lich unter jenen des Diskonthandels, so wird das
Haushaltsbudget etwas entlastet.

SamLa

In Niederosterreich gibt es zusatzlich auch das
spezielle Angebot SamlLa - Der Samariterladen, in
welchem Nachhaltigkeit einen wichtigen Stellen-
wert einnimmt. Aus Privat- und Firmenspenden,
aber auch Wohnungsraumungen und Geschaftsauf-
l6sungen haben die Samariterladen ein wechseln-
des Sortiment. In guter Qualitat und zu leistbaren
Preisen findet man hier Kleidungsstticke, Mobiliar,
Spielzeug oder auch Antiquitaten.

SamLa kids und Sonnencafé

Im Burgenland in den ,SamLa kids, den Sozi-
almarkten fur Spiel- und Kinderwaren, gibt es
Second-Hand-Kleidung,-spielzeug,-madbel und
sonstigen Bedarf fur Babys und Kleinkinder zu
erschwinglichen Preisen. AuRerdem werden Ver-
anstaltungen fir die Eltern und Kinder stattfinden.
Auch Sachspenden konnen vor Ort abgegeben
werden.

In den ,Sonnencafés®, welche an die SamLa kids
angeschlossenen sind, werden Kaffee, Tee, Kakao
und Erfrischungsgetranke sowie Kuchen und Mehl-
speisen serviert. Darliber hinaus findet man eine
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Kinder-Spiel-Ecke, eine Bucher-Tausch-Borse und
eine Beratungsecke vor. Um Chancengleichheit,
Gemeinschaft und Nachbarschaft zu fordern, wird
es immer wieder unterhaltsame und informative
Programmangebote geben.

Das Angebot der SamLas und Sonnencafés wird
durch die Mithilfe von ehrenamtlichen Mitarbei-
ter:innen ermaoglicht.

Samariterbund Suppentopf

In Wien gibt es auch die Moglichkeit, als Einzelper-
son oder in Gruppen fur beddrftige Menschen (vor
allem fir Sozialmadrkte aber auch fur Wohnungs-
losen- und Fluchtlingseinrichtungen) zu kochen.
Voraussetzung ist lediglich Kochbegeisterung!
Und naturlich Engagement fur gesellschaftlichen
Zusammenhalt.

Die Gesamtkoordination von Planung Uber Einkauf
bis hin zur Logistik Ubernimmt ein:e hauptberufli-
che:r Koch:Kéchin vom Samariterbund Wien.

Die ehrenamtliche Kochgruppe unterstutzt bei der
Speisenzubereitung, hilft bei der Vorbereitung der
Ausgabestelle (Aufbau von Tischen & Banken, Ge-
schirr und Getranken), der Speisenausgabe sowie
bei der Nachbereitung (Aufraumen und Abbau).
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MITHILFE BEI VERANSTALTUNGEN

Als kontaktfreudiger und kommunikativer Mensch
hast Du die Moglichkeit, den Samariterbund
ehrenamtlich bei diversen Veranstaltungen zu
unterstutzen. Bei Messen und Festen (z.B. Tag des
Samariterbundes, Donauinselfest, Maifest, Feuer-
wehrfest, Sportveranstaltungen, etc.) hilfst Du mit,
Besucher:innen lber verschiedene Dienstleistun-
gen, Serviceangebote und Projekte des Samariter-
bundes, aber auch Erste Hilfe zu informieren.

Du kannst Dich auch als Helfer:in bei Veranstaltun-
gen in der Arbeit mit Kindern engagieren. Wer sich
fur Basteln, Kinderschminken, Malen, Ratselrallyes
und Spiele begeistert, ist hier genau richtig!

RETTUNGSHUNDE UND
THERAPIEBEGLEITHUNDE

Beim Samariterbund kommen Hundefiihrer:innen
mit ihren Hunden in unterschiedlichen Bereichen
zum Einsatz. Je nach Tatigkeitsfeld durchlaufen die
Teams daflir spezifisch konzipierte Ausbildungs-
programme.

Wichtige Voraussetzungen fir eine ehrenamtliche
Tatigkeit in diesem Bereich sind Zeit und Geduld
sowie Freude beim Arbeiten mit dem eigenen
Hund. Du solltest volljahrig und flexibel sein, Uber
gute korperliche Konditionen verfligen und gerne
im Team arbeiten. Dein Hund sollte bisher noch
keine Schutzarbeit geleistet haben, menschen-
freundlich und sozial vertraglich sein. Er sollte
zudem Uber eine gute korperliche Konstitution
verfugen.

Folgende Einsatzbereiche flr eine ehrenamtliche
Tatigkeit mit dem eigenen Hund sind maglich:

Rettungshunde

Die Rettungshundearbeit gliedert sich in drei Be-
reiche, die Flachensuche, das Mantrailing und die
Trimmersuche.
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Bei der Flachensuche arbeiten die Hunde frei im
Gelande und suchen nach vermissten, verirrten
oder verunglickten Personen. Einsatzgebiete der
Flachensuchhunde sind vorwiegend unwegsames
Gelande, Felder, Wiesen und Walder. Der Hund
sucht allgemein nach menschlichem Geruch.

Beim Mantrailing folgt der Hund dem individuel-
len Geruch der vermissten Person, welchen er an-
hand eines Geruchsgegenstandes (Kleidungsstuck,
Bettwadsche, Autositz etc.) aufnimmt. Diese Art der
Suche eignet sich insbesondere fir stadtische,
dicht besiedelte und verkehrsreiche Gebiete.

Bei der Trimmersuche muss der Hund die mensch-
liche Witterung aus einer Vielzahl anderer Gerlche
herausfiltern und nach Opfern suchen, die unter
meterhohen Trimmerschichten begraben sein kon-
nen. Typische Einsatze finden beispielsweise nach
Gasexplosionen oder Erdbeben statt.

Therapiebegleithunde

Ein zertifizierter Therapiebegleithund ist ein spezi-
ell ausgebildeter Hund, der gemeinsam mit sei-
nem:seiner sozial-engagierten Hundehalter:in in
unterschiedlichen sozialen Institutionen Menschen
besucht.

Die Therapiebegleithunde des Samariterbundes
unterstitzen bei tiergestutzten Interventionen

im Rahmen von padagogischen, psychologischen
und sozialintegrativen Einsatzen. Sie besuchen
dabei Menschen aller Altersgruppen mit kog-
nitiven, sozial- emotionalen und motorischen
Einschrankungen, Verhaltensstérungen und For-
derschwerpunkten und sind im Einsatz bei gesund-
heitsfordernden, praventiven und rehabilitativen
Mafinahmen. Der gezielte Einsatz von Therapie-
begleithunden erzeugt positive Auswirkungen auf
das Erleben und Verhalten und ist Teil des thera-
peutischen Konzepts.

Offentlichkeitsarbeit

Neben dem Training und der Ausbildung von Hund
und Hundefuhrer:in zahlen auch verschiedene
andere Aufgaben zu diesem Tatigkeitsfeld. Dazu
gehort die Prasentation der Hundestaffel, deren
Arbeit und Aufgabengebiete, sowie die Vorstellung
des Samariterbundes bei diversen Anlassen. Die
Samariter auf vier Pfoten sind nicht nur Lebensret-
ter,sondern auch Botschafter fiir den Samariter-
bund, die bei Veranstaltungen aller Art die Herzen
der Menschen erobern.
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® WASSERRETTUNG zungs- und Perfektionskurse durch. Ebenso werden
Helfer- und Rettungsscheinausbildungen, sowie

Die Wasserrettung stellt einen weiteren speziellen  Frei- und ABC-Tauchkurse, Geratetauchkurse und
Bereich fur ein wichtiges ehrenamtliches Engage-  Geschicklichkeitstauchkurse durchgefihrt.
ment beim Samariterbund dar. Ob an offentlichen
Badestranden oder im Schwimmbad: Die Rettungs-
schwimmer:innen der Wasserrettung stehen sofort
helfend bereit, wenn Badegaste in Not geraten.

Wasserrettungsdienste

Ein Teilbereich der Wasserrettung beschaftigt

sich mit Wasserrettungsdiensten an offentlichen
Gewassern und Freibadern. Fur diese Aufgaben
werden ehrenamtliche Mitarbeiter:innen mit
speziellen Kenntnissen und Ausbildungen wie z.B.
Helferschein, Retterschein, Bootflihrer:innen, Ein-
satztauchen usw. eingesetzt. Der Aufgabenbereich
dieser Mitarbeiter:innen umfasst unter anderem
Aufsichts- und Rettungsdienst in Badern und Ge-
wadssern bei Badebetrieb, bei Veranstaltungen und
auch bei Katastrophen und Grofdschadensereignis-
sen (z.B. Hochwasser).

Praventivmafinahmen

Der zweite Teilbereich beschaftigt sich sowohl mit
Praventivmafinahmen wie z.B. der Abhaltung di-
verser Schwimmkurse als auch mit der Ausbildung
der ehrenamtlichen Mitarbeiter:nnen. Die Wasser-
rettung fuhrt in Badern Anfangerschwimmkurse
fur Kinder und Erwachsene sowie diverse Fortset- SAMARITERJUGEND @

Die Arbeiter-Samariter-Jugend, kurz ASJ genannt,
ist in ganz Osterreich aktiv und bietet Kindern und
Jugendlichen eine sinnvolle Freizeitgestaltung, bei
der Du als Ehrenamtliche:r in unterschiedlichen
Aufgabenfeldern mitwirken kannst.

In der Samariterjugend gibt es fir alle im Alter
zwischen sechs und 18 Jahren zahlreiche Aktivita-
ten und viel Spaf! So reicht das Angebot vom Er-
lernen der Ersten Hilfe Uber Abenteuerausfliige mit
Zelten, Exkursionen, die Teilnahme an Flohmarkten
und Sammlungen fir bedurftige Menschen bis hin
zu Tipps zur Unfallvermeidung, Informationen utber
Rechte der Jugendlichen, Wettbewerbe, spannende
Seminare, Workshops und vielem mehr.
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MENSCHEN MIT BEEINTRACHTIGUNGEN

Du gehst gerne auf Menschen zu? Du hast bereits
Erfahrung in der Arbeit mit Menschen mit hohem
Hilfebedarf? Dann ist die ehrenamtliche Tatigkeit
mit beeintrachtigten Menschen vielleicht genau
das Richtige fur Dich.

Mitarbeit in Einrichtungen fiir Menschen mit
Beeintrachtigung

In Ebensee/Oberdsterreich betreibt der Sama-
riterbund die vollbetreute Wohngemeinschaft
Kolibri fur Menschen mit geistiger oder mehrfa-
cher Beeintrachtigung. In der Tageseinrichtung
M3, ebenfalls in Ebensee, wird Menschen ein Ort
zum Wohlfuhlen angeboten: Gemeinsam mit den
Klient:innen wird etwa mit Holz, Ton oder Glas
gewerkt und gekocht. Gerne wird auch getanzt,
musiziert oder gemeinsam Sport betrieben. Aufier-
dem werden spezielle Therapien angeboten.
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Fahrdienste fiir Menschen mit
Beeintrachtigung

In mehreren Bundeslandern bietet der Samariter-
bund Fahrdienste flir Menschen mit Beeintrachti-
gung, etwa von zuhause in eine Tageseinrichtung,
an. Auch fir diese Tatigkeit werden ehrenamtliche
Mitarbeiter:innen gesucht.



Weitere Einsatzmoglichkeiten

Q FREIWILLIGES SOZIALJAHR (FSJ)

Das FSJ kann beim Samariterbund in den Berei-
chen Rettungs- und Krankentransport, Arbeit mit
alten Menschen, Arbeit mit Wohnungslosen, Arbeit
mit Flichtlingen und Arbeit mit Kindern absolviert
werden.

Das FSJ ist fur Manner und Frauen (grundsatzlich
ab 17 Jahren) geeignet, die belastbar und kor-
perlich fit sind sowie einen Beitrag zum sozialen
Gemeinwohl leisten mochten. Das FSJ bietet die
Maoglichkeit, neue interessante Berufsfelder ken-
nenzulernen und Praxiserfahrungen flr eine spate-
re Ausbildung (z.B. Altenfachbetreuer:in, FH Soziale
Arbeit etc.) zu sammeln.

Junge Manner konnen sich ein FSJ mit einer
mindestens 10-monatigen Dauer als Zivildienst
anrechnen lassen. Die Arbeit mit Menschen ist
jedenfalls eine wertvolle Erfahrung und ist in jeder
Lebensphase eine persdnliche Bereicherung.

Weitere Informationen unter:

www.samariterbund.net/fsj

ZIVILDIENST

Etwa 1.400 engagierte junge Manner leisten jahr-
lich ihren Zivildienst beim Samariterbund. Ob im
Rettungs- und Krankentransport, beim Ausliefern
von Essen auf Radern oder in der Betreuung von
Pflegebedurftigen, Wohnungslosen und Fluchtlin-
gen - Zivildienstleistende unterstltzen tatkraftig
die Hauptamtlichen und somit die soziale Mission
des Samariterbundes.

Der Zivildienst beim Samariterbund bietet den
jungen Mannern eine Moglichkeit wertvolle Erfah-
rungen zu sammeln und gleichzeitig eine professi-
onelle Ausbildung zu erhalten.

Alle ,Zivis“ im Bereich Rettungs- und Krankentrans-
port werden zwei Monate lang zum Rettungssa-
nitater ausgebildet. Viele von ihnen bleiben auch
nach dem Zivildienst in der Samariterbund-Familie
ehrenamtlich tatig oder entscheiden sich danach
fur eine Ausbildung und eine Berufslaufbahn im
Gesundheits- oder Sozialbereich.

Weitere Informationen unter:

www.samariterbund.net/zivi
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Ausbildungen fiir Enrenamtliche

Die Arbeit mit Menschen - egal ob im Ret-
tungs- und Krankentransport, in der Betreuung
und Begleitung von alten Menschen oder in den
anderen Tdtigkeitsfeldern des Samariterbundes -
erfordert ein hohes Verantwortungsgefiihl. Dies
gilt fur ehrenamtliche Mitarbeiter:innen genauso
wie flir Hauptberufliche. Damit die Ehrenamt-
lichen dieser Verantwortung gerecht werden
konnen, ist es unerldsslich, eine addquate Ein-
schulung und Begleitung zu erhalten.

AUSBILDUNG UND EINSCHULUNG

Fur jeden Tatigkeitsbereich gibt es eine spezifische
Einschulung. Der Aus- und Weiterbildungsbereich
ist seit jeher eine zentrale Sdule des Samariter-
bundes. Ein wichtiges Anliegen seit der Griindung
der Organisation ist die ,Hilfe zur Selbsthilfe"

- deshalb wurde und wird in allen ASBO-Tatig-
keitsbereichen ein verstarktes Augenmerk auf die
Wissensvermittlung in Erster Hilfe gelegt.Jede:r
Freiwillige soll die Fahigkeiten haben, im medi-
zinischen Notfall die richtigen Schritte zu setzen,
weshalb in der Regel der 16-stundige Erste-Hil-
fe-Grundkurs am Beginn eines ehrenamtlichen
Engagements steht.

FUr ein Ehrenamt im Rettungs- und Krankentrans-
port absolvierst Du zu Beginn Deiner Tatigkeit die
Ausbildung zum Rettungssanitater:zur Rettungs-
sanitdterin im Umfang von 260 Stunden. Das SanG
(Sanitatergesetz) verpflichtet Sanitater:innen zu-
dem zu 16 Stunden Fortbildung in zwei Jahren und
zu einer Rezertifizierung am halbautomatischen
Defibrillator. Der Samariterbund bietet zudem
zahlreiche Spezialausbildungen und weiterfuhren-
de Kurse fur Sanitater:innen wie beispielsweise die
Notfallsanitater-Ausbildung und weitere Speziali-
sierungen an.

ASBO Akademie

Als eines der fihrenden Schulungsunternehmen
im osterreichischen Rettungswesen bietet die AS-
BO-Akademie praxisorientiertes und zeitgeméaRes
Lernen fur Laien und Profis. Neben einem reichhal-
tigen Kursangebot von Erste-Hilfe-Kursen bis hin
zu anspruchsvollen Weiterbildungslehrgangen flr
medizinisches Fachpersonal in modernen Schu-
lungsraumen hat die Bundesschulung auch E-Lear-
ning-Kurse im Programm und in den vergangenen
Jahren mehrere Erste-Hilfe-Apps fur iOS- und
Android-Gerate entwickelt. Eine Ubersicht tiber die
ASBO-Ausbildungsangebote findest Du auf unserer
Website:

www.samariterbund.net/ausbildung-und-erste-hilfe

Funktionars-, Fiihrungskrafte- und
KHD-Ausbildungen

Dieser Ausbildungsbereich ist sehr breit und
behandelt einerseits sehr spezifische, nicht sa-
nitatsrelevante Fachthemen (z.B. Hilfseinheiten,
KHD-Vorschriften) und andererseits ist das viel-
faltige Thema Fuhrung ein Schwerpunkt inner-
halb dieser Ausbildungen. Die Teilnehmer:innen
erhalten eine qualitativ hochwertige, auf neuesten
Erkenntnissen basierende, gesetzeskonforme theo-
retische und praktische Modul-Ausbildung.

Folgende Ausbildungen werden angeboten:
KHD Basisausbildung

Gruppenleiter:in Vorbereitungslehrgang
Gruppenleiter:in-Lehrgang
Bereitschaftsleiter:in-Lehrgang
Stabsbereitschaftsleiter:in-Lehrgang
Offizierslaufbahn: Rettungskommandant:in
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Leitbild

Unsere Vision:

Wir wollen unsere Position als eine der fuhrenden
Non-Profit-Organisationen gemaf} dem Leitspruch
,Wir libernehmen Verantwortung” weiter ausbauen
und starken.

Unsere Mission:

Wir wollen zeitgemaR bleiben - durch soziale
Dienste, durch Engagement im Senior:innenbe-
reich, durch neue Modelle im Rettungswesen, in
der Schulung und im Gesundheitsbereich. Wir
Ubernehmen Verantwortung fur Menschen - un-
abhangig von deren ethnischer Zugehdorigkeit,
Religion oder Weltanschauung. Der Samariterbund
ist die zweitgrofdte Rettungs- und Sozialorganisa-
tion Osterreichs. Das Aufgabengebiet des Sama-
riterbundes hat sich in den vergangenen Jahren
enorm in Richtung Gesundheits- und Soziale
Dienste erweitert, wie etwa Pflege, Fliichtlings-
und Wohnungslosenhilfe, aber auch Entwicklungs-
zusammenarbeit, Katastrophenhilfsdienst und
Jugendarbeit. Wir nehmen unsere gesellschaftliche
Verantwortung ernst,zeigen Eigeninitiative und
unterstitzen mit vollem Einsatz all jene, die unse-
rer Hilfe bedurfen.

Unsere Werte:

Durch tatkraftiges Handeln, respektvollen Umgang
und den festen Willen, die Lebensqualitat fur die
Bevolkerung zu erhalten und zu verbessern, Uber-
nehmen wir tagtaglich Verantwortung.

Unsere Mitarbeiter:innen:

Bei der Erfiillung der vielfaltigen Aufgaben sind tau-
sende ehren- und hauptamtliche Mitarbeiter:innen
unterschiedlicher Nationen im Einsatz - Integrati-
on, Gender- und Diversity-Management sind dabei
wichtige Querschnittsthemen. Unsere Mitarbeiter:in-
nen arbeiten initiativ und solidarisch, auf nationaler
und internationaler Ebene. Sie sind das Herzstuck
unserer Organisation und mafsgeblich fir den

Erfolg verantwortlich. Wir investieren gezielt in ihre
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Aus- und Weiterbildung, um sie fir die beruflichen
Herausforderungen bestens vorzubereiten.

Unsere Arbeitsweise:

Es ist uns ein Anliegen, unsere Qualitats- Um-
welt- und Arbeitssicherheitsstandards einzuhalten
sowie standig zu verbessern. Dabei befassen wir
uns verantwortungsvoll mit den Risiken unseres
Arbeitsumfelds, setzen konsequent Praventions-
mafinahmen und agieren dabei nachhaltig.

Unsere Organisation:

Organisatorisch ist der Arbeiter-Samariter-Bund
Osterreichs (ASBO) in einen Bundesverband, eine
gemeinnutzige Stiftung, mehrere Landesverbande
und regionale Gruppen sowie diverse gemeinnut-
zige GmbHs gegliedert. Individualitat und Zusam-
menhalt sind fur uns kein Widerspruch.

Unsere Philosophie:

Hinter der Arbeit des ASBO steckt mehr als direkte
Hilfeleistung im Notfall: Durch Bewusstseinsbil-
dung in der Bevolkerung, durch das Setzen von
Initiativen sowie Stellungnahmen zu sozialpoliti-
schen Themen leistet der ASBO einen wichtigen
Beitrag fur die Gesundheit, Sicherheit und Solidari-
tat in Osterreich.

Finanzierung unserer Leistungen:

Als Rettungs- und Sozialorganisation fuhrt der
ASBO seine Einrichtungen nach verantwortungs-
vollen wirtschaftlichen Kriterien. Aufgrund des
herrschenden Kostendrucks und der standig
wachsenden Anforderungen im Gesundheits- und
Sozialbereich ist die Organisation mehr denn je
auf die finanzielle Unterstitzung von Partner:in-
nen, Forderer:innen und Mitgliedern des ASBO
angewiesen. Sie tragen dazu bei, unsere Mission zu
erfullen.

Unser Leitspruch: ,Wir iibernehmen Verantwortung”



Erscheinungsbild der Organisation

Das Abzeichen des ASBO ist ein weiftes Kreuz in
einer roten Kreisflache. In der Mitte des Kreuzes
befindet sich der GrofRbuchstabe ,S* (Blockschrift)
in roter Farbe. Das Aussehen des Samariterbund-
Logos ist in den Satzungen klar geregelt.

Die fir alle Organisationsstufen verbindliche

Form und Gestaltung von Mitglieds- und sonstigen
Ausweisen, Urkunden, Diplomen, Ehrenzeichen

und dgl. wird durch den Bundesvorstand durch
eigene Richtlinien geregelt. Ebenso wird die Form
der Dienstkleidung fur alle Organisationsstufen
einheitlich vom Bundesvorstand durch Richtlinien
vorgeschrieben.

Schrift- und Bildzeichen, die den Arbeiter-Samari-
ter- Bund Osterreichs (ASBO) - auch allenfalls in
verkurzter oder vereinfachter Form - beinhalten,
durfen nur zugunsten des Bundesverbandes mar-
kenrechtlich oder in sonstiger Weise wettbewerbs-
rechtlich geschutzt werden.

Die Verwendung dieser Schrift- und Bildzeichen

durch die Untergliederungen bedarf der ausdriick-
lichen, schriftlichen Verleihung durch den Bundes-
vorstand.

Corporate Identity & Corporate Design sowie alle
weiteren Regelungen sind im ASBO Organisati-
onshandbuch und in Richtlinien und Vorschriften
genau vorgeschrieben.

Im Corporate-Design-Manual sind die Vorgaben
fur die Grundgestaltungselemente fir die interne
und externe Kommunikation genau beschrieben.
Dieses Handbuch findest Du auf unserer Website
im Presse-Bereich:

www.samariterbund.net/die-welt-des-samariter-

bunds/presse-medien/logos-leitbild/
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ASBO - Glossar

Hier findest Du eine Auswahl an verschiedenen
Abkurzungen, welche innerhalb der Organisation
und den unterschiedlichen Tatigkeitsfeldern ge-
brauchlich sind.

ASBO ... Arbeiter-Samariter-Bund Osterreichs
ASJ s Arbeiter-Samariter-Jugend
BV s Bundesverband
EH e Erste Hilfe
FS) e Freiwilliges Sozialjahr
GVS ... Grundversorgung flr Asylwerber:innen
KHD oo Katastrophenhilfsdienst
[ T Kriseninterventionsteams
KTW e Krankentransportwagen
NAW Lot Notarztwagen
NEF ... Notarzteinsatzfahrzeug (erganzend z. RTW)
NFS s Notfallsanitater:in
NKA ..., Notfallkompetenz Arzneimittellehre

NKI . Notfallkompetenz Beatmung und Intubation
NKV Notfallkompetenz Venenzugang und Infusion

PEER-Teams ............... Hilfsangebot fir Helfer:innen
OM e Qualitatsmanagement
RD et Rettungsdienst
RKT e Rettungs- und Krankentransport
RRT et Rapid Response Team
RS e Rettungssanitater:in
RTW e Rettungstransportwagen
SAML.I ...... Samaritan International, internationales
Netzwerk von Samariter-Organisationen

SAMLA ... Samariterladen (Purkersdorf/NO)
SANG s Sanitatergesetz
UMF ... unbegleiteter minderjahriger Flichtling
(Fluchtwaisen)

ZVD et Zivildienst
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